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Ακινα, 03/01/2022 
 
Αρ. πρωτ.: 74 

Τεχνικό Επιμελθτιριο Ελλάδασ 
 

 

 

Στθν Ακινα ςιμερα, 03/01/2022, ςτα γραφεία του Τεχνικοφ Επιμελθτθρίου 

Ελλάδασ (Κεντρικι Υπθρεςία), επί τθσ οδοφ Νίκθσ 4, Τ.Κ105 63, μεταξφ των κατωτζρω 

ςυμβαλλομζνων, ιτοι: 

α) Αφενός μεν  του Νομικοφ Ρρόςωπου Δθμοςίου Δικαίου (‘ΝΡΔΔ’) με τθν 

επωνυμία «Σεχνικό Επιμελθτιριο Ελλάδασ», που εδρεφει ςτον Διμο Ακθναίων επί τθσ 

οδοφ Νίκθσ, αρ. 4, T.K. 105 63, με Α.Φ.Μ. 090002260, υπαγόμενο ςτθ ΔΟΥ Δϋ Ακθνϊν, 

και εκπροςωπείται νόμιμα από τον Ρρόεδρο, κ. Γιϊργο Ν. ΢ταςινό, αναφερόμενο εφ’ 

εξισ ωσ «Σ.Ε.Ε.», 

 β) Αφετζρου δε  τθσ  εταιρίασ με τθν επωνυμία «NEUROPUBLIC Ανϊνυμθ 

Εταιρεία Πλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν» και τον διακριτικό τίτλο «NEUROPUBLIC 

ΑΕ»  που εδρεφει ςτον Ρειραιά επί τθσ οδοφ  Μεκϊνθσ , αρ. 6, ΤΚ 18545, με Α.Φ.Μ 

999608870, υπαγόμενθ ςτθ ΔΟΥ ΦΑΕ Ρειραιά και εκπροςωπείται νομίμωσ από τθν κα 

Ρόηα Γαργαλάκου του Αναςταςίου, Διευκφνουςα Σφμβουλοσ, αναφερόμενθσ ςτο εξισ 

ωσ «Ανάδοχοσ», 

 

αφοφ ελιφκθςαν υπόψθ 

 

 

 Ο  νόμοσ 4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/ 08.08.2016) «Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν 

και Υπθρεςιϊν» όπωσ ιςχφει, 

 Ο νόμοσ 4782/2021(ΦΕΚ Α’36-09/03/2021) «Εκςυγχρονιςμόσ, απλοποίθςθ και 

αναμόρφωςθ του ρυκμιςτικοφ πλαιςίου των δθμοςίων ςυμβάςεων, ειδικότερεσ 

ρυκμίςεισ προμθκειϊν ςτουσ τομείσ τθσ άμυνασ και τθσ αςφάλειασ και άλλεσ διατάξεισ 

για τθν ανάπτυξθ, τισ υποδομζσ και τθν υγεία», όπωσ ιςχφει, 

 

΢φμβαςθ ανάκεςθσ υπθρεςιϊν για τθν ετιςια ςυντιρθςθ και τεχνικι υποςτιριξθ του 

θλεκτρονικοφ ςυςτιματοσ διαχείριςθσ των οικονομικϊν υπθρεςιϊν του ΣΕΕ ςτθν 

Ακινα και των δεκαεπτά (17) Περιφερειακϊν Σμθμάτων του ποςοφ τριάντα  χιλιάδων 

ευρϊ (30.000,00 €) πλζον ΦΠΑ  
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 Ο Κανονιςμόσ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, τθσ 

27θσ Απριλίου 2016, για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ 

επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν ελεφκερθ 

κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ 

Κανονιςμόσ για τθν Ρροςταςία Δεδομζνων) εφεξισ Κανονιςμόσ, 

 O νόμοσ 4624/2019 ωσ προσ τα μζτρα εφαρμογισ του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 του 

Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 για τθν 

προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα και ςτθν ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 

του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 και άλλεσ 

διατάξεισ, 

 H υπ’ αρικ.Α13/Σ42/2021 (ΑΔΑ:6ΑΡΗ46Ψ842-2Θ4) απόφαςθ τθσ Διοικοφςασ Επιτροπισ 

του ΤΕΕ, δυνάμει τθσ οποίασ αποφαςίςτθκε θ ζγκριςθ ςκοπιμότθτασ για τθν ετιςια 

ςυντιρθςθ και τεχνικι υποςτιριξθ του κεντρικοφ θλεκτρονικοφ ςυςτιματοσ διαχείριςθσ 

των οικονομικϊν υπθρεςιϊν του ΤΕΕ ςτθν Ακινα και των (17) δεκαεπτά Ρεριφερειακϊν 

Τμθμάτων του, 

 Θ με αρ. πρωτ.ΔΟΥ/997/20/12/2021 Απόφαςθ Ανάλθψθσ Υποχρζωςθσ 

(ΑΔΑ:Ψ3ΦΔ46Ψ842-ΙΛ5), 

 Θ  προςφορά τθσ  Αναδόχου (αρ. Ρρωτ. ΤΕΕ : 29425-24/11/2021), 

 

 

ςυμφωνικθκαν, ςυνομολογικθκαν και ζγιναν αμοιβαία αποδεκτά τα εξισ : 

 
 

ΑΡΘΡΟ 1 

ΑΝΣΙΚΕΙΜΕΝΟ-ΠΑΡΑΔΟΣΕΑ 

 
Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ είναι θ εκ μζρουσ τθσ Αναδόχου προσ το ΤΕΕ παροχι 

υπθρεςιϊν ςυντιρθςθσ και τεχνικισ υποςτιριξθσ του θλεκτρονικοφ ςυςτιματοσ 

διαχείριςθσ των οικονομικϊν υπθρεςιϊν του ΤΕΕ ςτθν Ακινα και των (17) 

Ρεριφερειακϊν Τμθμάτων του. 

Οι προςφερόμενεσ υπθρεςίεσ τθσ Αναδόχου περιλαμβάνουν τθ ςυντιρθςθ του 

λογιςμικοφ εφαρμογϊν, τθν υποςτιριξθ των αρμοδίων χρθςτϊν ςτισ αρμόδιεσ 

οικονομικζσ υπθρεςίεσ τθσ Ακινασ και των (17) Ρεριφερειακϊν Τμθμάτων  κακϊσ και 

τθν τεχνικι υποςτιριξθ των χρθςτϊν και του ςυςτιματοσ.  

Οι υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ του λογιςμικοφ εφαρμογϊν κακϊσ και οι υπθρεςίεσ 

υποςτιριξθσ των χρθςτϊν περιλαμβάνουν τθν ενθμζρωςθ του λογιςμικοφ εφαρμογϊν 
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ϊςτε να ανταποκρίνεται πάντα ςτθν κείμενθ νομοκεςία κακϊσ και τθν εγκατάςταςθ 

καινοφργιων εκδόςεων. 

 Οι υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ που κα παρζχει θ Ανάδοχοσ κα ζχουν προλθπτικό και 

διορκωτικό χαρακτιρα, και ςε ςυγκεκριμζνα: 

1. Θ προλθπτικι ςυντιρθςθ αφορά το ςφνολο των εργαςιϊν που αποςκοποφν ςτθν 

πρόλθψθ προβλθμάτων και ςτθ βελτίωςθ λειτουργίασ των εφαρμογϊν λογιςμικοφ. 

Σχετικά με τισ αλλαγζσ λειτουργικότθτασ των εφαρμογϊν λογιςμικοφ, θ εταιρεία κα 

παρζχει: 

- περιοδικό ζλεγχο τθσ βάςθσ δεδομζνων για ςφάλματα και διαδικαςίεσ ςυντιρθςθσ 

όπωσ απαιτοφνται ςφμφωνα και με τισ οδθγίεσ χριςθσ και ςυντιρθςθσ του ςυςτθμικοφ 

λογιςμικοφ 

-περιοδικό επιτόπιο ζλεγχο τθσ ορκισ και αποδοτικισ χριςθσ των εφαρμογϊν 

λογιςμικοφ 

-περιοδικι ανάγνωςθ των αντιγράφων αςφαλείασ που τθροφνται από τουσ χριςτεσ  

-προλθπτικι ςυντιρθςθ των εφαρμογϊν λογιςμικοφ, δθλαδι βελτιωτικζσ αλλαγζσ για 

τθν καλφτερθ τεχνικι λειτουργία των εφαρμογϊν για τθν αποφυγι μελλοντικϊν 

δυςλειτουργιϊν 

2. Θ διορκωτικι ςυντιρθςθ αφορά το ςφνολο των εργαςιϊν που αποςκοποφν ςτθν 

αφαίρεςθ/αναίρεςθ αςτοχιϊν/ελαττωμάτων ι αποκλίςεων από τισ προδιαγραφζσ τθσ 

οικονομικισ διαχείριςθσ των ΝΡΔΔ. 

Στο πλαίςιο τθσ ςυντιρθςθσ θ Ανάδοχοσ κα παρζχει τεχνικι υποςτιριξθ χρθςτϊν κακϊσ 

και τεχνικι υποςτιριξθ ςυςτιματοσ. 

Ωσ τεχνικι υποςτιριξθ ορίηεται θ τθλεφωνικι ι άλλθ επικοινωνία ι επζμβαςθ τεχνικοφ 

ςτο λογιςμικό και αποςκοπεί ςτθν υποςτιριξθ τθσ κακθμερινισ λειτουργίασ των 

εφαρμογϊν λογιςμικοφ και παρζχεται ςτουσ αρμόδιουσ χριςτεσ τθσ Ακινασ κα των 17 

Ρεριφερειακϊν Τμθμάτων του ΤΕΕ. 

Αναλυτικότερα περιλαμβάνονται οι κάτωκι υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ:  

Τθλεφωνικι υποςτιριξθ μζςω του Κζντρου Κλιςεων τθσ εταιρείασ για τθ λιψθ, 

καταγραφι και επίλυςθ προβλθμάτων και περιλαμβάνει οπωςδιποτε και τα παρακάτω: 

 Υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ χρθςτϊν ςχετικζσ με τθν επίλυςθ αποριϊν που  προκφπτουν 

κατά τθ λειτουργία των προγραμμάτων 

 Οδθγίεσ για τον τρόπο με τον οποίο κα εκτελοφνται διάφορεσ εργαςίεσ 

 Οδθγίεσ για τθν ορκι χριςθ των προγραμμάτων ςε μθ ζμπειρουσ χριςτεσ 

Με τθ λιξθ κάκε εξαμινου ςυντιρθςθσ και τεχνικισ υποςτιριξθσ, θ υπεφκυνθ του 

ζργου τθσ Αναδόχου κα αποςτζλλει ςυγκεντρωτικι εξαμθνιαία αναφορά προόδου των 

εργαςιϊν θ οποία κα αναφζρεται ςτο Κεντρικό ΤΕΕ τθσ Ακινασ και ςτα 17 

Ρεριφερειακά Τμιματα του ΤΕΕ. Επίςθσ εφόςον αυτό ηθτθκεί από το ΤΕΕ, θ υπεφκυνθ 
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του ζργου κα μπορεί να ςυμμετζχει ςε τακτικζσ και ζκτακτεσ ςυναντιςεισ με απϊτερο 

ςτόχο τθν ενθμζρωςθ τθσ διοίκθςθσ. 

 

Καλυπτόμενεσ Τπθρεςίεσ 

Θ Ανάδοχοσ κα καλφπτει το Ολοκλθρωμζνο Ρλθροφοριακό ςφςτθμα Οικονομικισ και 

Λογιςτικισ Διαχείριςθσ- Διαχείριςθ Αποκικθσ και κα παρζχει τισ ακόλουκεσ υπθρεςίεσ: 

 Υπθρεςίεσ τεχνικισ υποςτιριξθσ  

 Υπθρεςίεσ υποςτιριξθσ χρθςτϊν  

 Υπθρεςίεσ ςυντιρθςθσ (προλθπτικι και διορκωτικι ςυντιρθςθ) 

 Υπθρεςίεσ ενθμζρωςθσ τθσ διοίκθςθσ 

 

Μθ καλυπτόμενεσ υπθρεςίεσ 

Θ ανάδοχοσ δεν κα καλφπτει τα ακόλουκα: 

 Υπθρεςίεσ καταχϊρθςθσ παραςτατικϊν 

 Υπθρεςίεσ λογιςτικισ υποςτιριξθσ 

Θ εταιρεία κα παρζχει κάκε δυνατι υποςτιριξθ ςτθν κοινότθτα των χρθςτϊν για τθ 

ςωςτι καταχϊριςθ των παραςτατικϊν και τθν ορκι χριςθ τθσ εφαρμογισ, αλλά ςε 

καμία περίπτωςθ δεν κα αναλάβει οποιαδιποτε εργαςία άπτεται ςτισ αρμοδιότθτεσ του 

προςωπικοφ του κεντρικοφ ΤΕΕ και των 17 Ρεριφερειακϊν Τμθμάτων, κάτω από 

οιοδιποτε λόγο. 

 

ΑΡΘΡΟ 2 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ- ΠΟΙΟΣΙΚΗ – ΠΟ΢ΟΣΙΚΗ ΠΑΡΑΛΑΒΗ 

 

Θ ςφμβαςθ κα ζχει διάρκεια 12 μινεσ από τθν υπογραφι τθσ παροφςασ. 

Θ πιςτοποίθςθ τθσ παροχισ των παραπάνω υπθρεςιϊν από τθν Ανάδοχο ςτο ΤΕΕ κα 

γίνει από τθν αρμόδια Επιτροπι Ραραλαβισ του ΤΕΕ, όπωσ αυτι ορίςτθκε με τθν υπ’ 

αρ. Α2/΢2/2022 (ΑΔΑ:9Γ7Η46Ψ842-0Α΢)απόφαςθ τθσ ΔΕ του ΤΕΕ για το ζτοσ 2022  και 

όπωσ αυτι κα τροποποιθκεί ςτο μζλλον, θ οποία κα βεβαιϊνει τθν καλι εκτζλεςθ.  

Οι Υπεφκυνοι Ραραλαβισ κα ελζγξουν αν ο Ανάδοχοσ εκτζλεςε τουσ όρουσ τθσ 

παροφςασ ςφμβαςθσ και κα προβοφν εγγράφωσ ςε ςυςτάςεισ και υποδείξεισ ςε αυτιν 

εφόςον διαπιςτωκεί απόκλιςθ. Ο Ανάδοχοσ υποχρεοφται να ςυμμορφωκεί εγκαίρωσ 

και προςθκόντωσ προσ τισ ανωτζρω υποδείξεισ και ςυςτάςεισ εφόςον προκφψουν. 
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ΑΡΘΡΟ 3 

ΑΜΟΙΒΗ - ΣΡΟΠΟ΢ ΠΛΗΡΩΜΗ΢ – ΚΡΑΣΗ΢ΕΙ΢ – ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ 

 
Θ ςυνολικι δαπάνθ κα ανζλκει ςτο ποςό των τριάντα χιλιάδων ευρϊ(30.000,00€) 

πλζον του αναλογοφντοσ Φ.Π.Α. 24% ποςοφ επτά χιλιάδων διακοςίων ευρϊ (7.200,00 

€) ιτοι ςτο ςυνολικό ποςό των τριάντα επτά χιλιάδων διακοςίων ευρϊ (37.200,00 €) 

ςτο οποίο περιλαμβάνονται όλεσ οι τυχόν επιβαρφνςεισ. Θ πλθρωμι τθσ «Αναδόχου» 

κα γίνει ςε δφο (2) ιςόποςεσ δόςεισ με τθν παρζλευςθ εκάςτου εξαμινου μετά τθν 

πιςτοποίθςθ τθσ παραλαβισ των παραδοτζων από τθν αρμόδια Επιτροπι Ραραλαβισ 

του ΤΕΕ και τθν ζκδοςθ χρθματικοφ εντάλματοσ πλθρωμισ. Θ δαπάνθ κα βαρφνει τον 

ΚΑ 0439.01. Θ «Ανάδοχοσ» υποχρεοφται ςτθν ζκδοςθ τιμολογίου, επί του οποίου κα 

γίνονται οι νόμιμεσ κρατιςεισ και θ παρακράτθςθ φόρου. Απαραίτθτα δικαιολογθτικά 

για τθν εξόφλθςθ του τιμολογίου είναι θ προςκόμιςθ προςικουςασ φορολογικισ και 

αςφαλιςτικισ ενθμερότθτασ. Οποιαδιποτε ζξοδα (όλωσ ενδεικτικά: χαρτόςθμα, 

νόμιμεσ κρατιςεισ κ.λπ.) βαρφνουν τθν «Ανάδοχο». 

 

ΑΡΘΡΟ 4 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΑ ΠΝΕΤΜΑΣΙΚΗ΢ ΙΔΙΟΚΣΗ΢ΙΑ΢ 

 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να μθν προβεί ςε καμία απολφτωσ πράξθ προςβολισ των 

δικαιωμάτων πνευματικισ ιδιοκτθςίασ του ΤΕΕ, κακϊσ και των δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα των μελϊν ι ςυνεργατϊν αυτοφ, που τυχόν ζρκουν εισ γνϊςθ τθσ, κακϋ 

οιονδιποτε τρόπο, ενϊ ταυτόχρονα οφείλει να ενθμερϊςει το ΤΕΕ, για οποιαδιποτε 

περίπτωςθ προςβολισ αυτϊν υποπζςει ςτθν αντίλθψι τθσ.  

 

 

ΑΡΘΡΟ 5 

ΡΗΣΡΑ ΕΜΠΙ΢ΣΕΤΣΙΚΟΣΗΣΑ΢ – ΕΧΕΜΤΘΕΙΑ΢ 

 

Κακϋ όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ αλλά και μετά τθν λιξθ ι λφςθ αυτισ και για 

διάρκεια τουλάχιςτον 5 ετϊν, θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να τθριςει εμπιςτευτικζσ και να 

μθν γνωςτοποιιςει ςε οποιονδιποτε τρίτο, οποιαδιποτε ζγγραφα ι πλθροφορίεσ που 

κα περιζλκουν εισ γνϊςθ του κατά τθν υλοποίθςθ τθσ ςφμβαςθσ και τθν εκπλιρωςθ 

των υποχρεϊςεων του. Επίςθσ υποχρεοφται να μθν γνωςτοποιιςει μζροσ ι το ςφνολο 

τθσ ςφμβαςθσ που κα εκτελζςει χωρίσ τθν προθγοφμενθ ζγγραφθ άδεια του ΤΕΕ.  
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Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να διαςφαλίςει αςφαλζσ πλθροφορικό περιβάλλον ϊςτε 

ουδείσ τρίτοσ προσ το ΤΕΕ -υπερκείμενοσ ι υποκείμενοσ - αυτοφ να μπορεί να ζχει 

πρόςβαςθ ςτο δίκτυο πλθροφοριϊν του χωρίσ τθν προθγοφμενθ δικι τθσ ζγκριςθ. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να τθρεί εχεμφκεια ωσ προσ τισ εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ 

και τα ςτοιχεία που ςχετίηονται με τισ δραςτθριότθτεσ του ΤΕΕ. Ωσ εμπιςτευτικζσ 

πλθροφορίεσ και ςτοιχεία νοοφνται όςα δεν είναι γνωςτά ςτουσ τρίτουσ, ακόμα και αν 

δεν ζχουν χαρακτθριςκεί από το ΤΕΕ ωσ εμπιςτευτικά. Θ τιρθςθ εμπιςτευτικϊν 

πλθροφοριϊν από τθν Ανάδοχο διζπεται από τισ κείμενεσ διατάξεισ και το νομοκετικό 

πλαίςιο και πρζπει να είναι εφάμιλλθ τθσ εμπιςτευτικότθτασ που τθρεί θ Ανάδοχοσ για 

τον ίδιο και για τισ δικζσ τουσ πλθροφορίεσ εμπιςτευτικοφ χαρακτιρα. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να αποφεφγει οποιαδιποτε εμπλοκι των ςυμφερόντων του 

με τα ςυμφζροντα του ΤΕΕ, να παραδϊςει με τθ λιξθ τθσ Σφμβαςθσ όλα τα ςτοιχεία, 

ζγγραφα κλπ. που ζχει ςτθν κατοχι του και αφοροφν ςτο ΤΕΕ ι/και το Ελλθνικό 

Δθμόςιο και να τθρεί μια πλιρθ ςειρά των αρχείων και εγγράφων και του λοιποφ 

υλικοφ που αφορά ςτθν υλοποίθςθ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν. Τα αρχεία αυτά 

πρζπει να είναι εφκολα διαχωρίςιμα από άλλα αρχεία του Συνεργάτθ που δεν αφοροφν 

το Ζργο. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςτατεφει το απόρρθτο και τα αρχεία που αφοροφν ςε 

προςωπικά δεδομζνα ατόμων και που τυχόν ζχει ςτθν κατοχι του για τθν υλοποίθςθ 

τθσ ςφμβαςθσ, ακόμθ και μετά τθν ολοκλιρωςθ των παρεχόμενων υπθρεςιϊν, να 

επιτρζπει ςτο ΤΕΕ και ςτα άτομα που ορίηονται από αυτό να διενεργοφν, κατόπιν 

ζγγραφθσ αιτιςεωσ, ελζγχουσ των τθροφμενων αρχείων προκειμζνου να αξιολογθκεί θ 

δυνατότθτα υλοποίθςθσ και ολοκλιρωςθσ τθσ ςφμβαςθσ με βάςθ τα αναφερόμενα ς 

αυτιν. 

Θ Ανάδοχοσ οφείλει να λάβει όλα τα αναγκαία μζτρα προκειμζνου να διαςφαλίςει ότι 

και οι εργαηόμενοι/ςυνεργάτεσ/υπεργολάβοι του γνωρίηουν και ςυμμορφϊνονται με 

τισ παραπάνω υποχρεϊςεισ. Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ ςυμφωνοφν ότι ςε περίπτωςθ 

υπαιτιότθτασ τθσ Αναδόχου ςτθ μθ τιρθςθ των παραπάνω υποχρεϊςεων εχεμφκειασ, θ 

Ανάδοχοσ κα καταβάλλει ςτο ΤΕΕ ποινικι ριτρα ίςθ με το ποςό τθσ αμοιβισ του από τθ 

Σφμβαςθ. Επίςθσ, το ΤΕΕ διατθρεί το δικαίωμα να απαιτιςει από τθν Ανάδοχο τθν 

αποκατάςταςθ κάκε τυχόν περαιτζρω ηθμίασ.  

Θ Ανάδοχοσ αναλαμβάνει τθν υποχρζωςθ να τθριςει ωσ άκρωσ εμπιςτευτικά και να μθ 

γνωςτοποιιςει ςε οποιοδιποτε τρίτο οποιαδιποτε δεδομζνα, ζγγραφα ι πλθροφορίεσ 

που κα περιζλκουν ςε γνϊςθ τθσ κατά τθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεϊν του. Ο 

Ανάδοχοσ υποχρεοφται να λάβει όλα τα αναγκαία μζτρα προκειμζνου να εξαςφαλίςει 

ότι το ςφνολο των εργαηομζνων τθσ γνωρίηουν και ςυμμορφϊνονται προσ τισ 

υποχρεϊςεισ που προκφπτουν από το παρόν άρκρο και παράλλθλα να εξαςφαλίςει τθν 
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διαφφλαξθ και αςφάλεια των ανωτζρω πλθροφοριϊν και ςτοιχείων και τθν 

παρεμπόδιςθ πρόςβαςθσ μθ εξουςιοδοτθμζνων τρίτων ςε αυτά. 

Το ΤΕΕ δεςμεφεται να τθρεί εμπιςτευτικά για δφο (2) ζτθ τα ςτοιχεία που τίκενται ςτθ 

διάκεςι του από το Ανάδοχοσ εάν αφοροφν ςε τεχνικά ςτοιχεία ι πλθροφορίεσ και 

τεχνογνωςία ι δικαιϊματα πνευματικισ ιδιοκτθςίασ εφόςον αυτά φζρουν τθν ζνδειξθ 

«εμπιςτευτικό ζγγραφο». Σε καμία περίπτωςθ θ εμπιςτευτικότθτα δεν δεςμεφει το ΤΕΕ 

προσ τισ αρχζσ του Ελλθνικοφ Κράτουσ και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ.  

Θ εμπιςτευτικότθτα αίρεται αυτοδικαίωσ ςε περίπτωςθ εκκρεμοφσ δίκθσ, ζνςταςθσ, 

διαιτθςίασ, ςτο απολφτωσ αναγκαίο μζτρο και αποκλειςτικά για χριςθ τθσ από τα μζρθ, 

τουσ δικαςτικοφσ παραςτάτεσ κακϊσ και τουσ δικαςτζσ τθσ διαιτθςίασ. 

 

ΑΡΘΡΟ 6 

ΠΡΟ΢ΣΑ΢ΙΑ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

Τα μζρθ ςυμφωνοφν ότι κα ςυλλζγουν και εν γζνει κα επεξεργάηονται πλθροφορίεσ 

που ςυνιςτοφν προςωπικά δεδομζνα ςφμφωνα με το ενωςιακό και εκνικό ρυκμιςτικό 

πλαίςιο περί προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων και ςυγκεκριμζνα το Κανονιςμό (ΕΕ) 

2016/679 (Γενικόσ Κανονιςμόσ Ρροςταςίασ Δεδομζνων), τθ νομολογία του Δικαςτθρίου 

τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ, τον Εκνικό νόμο 4624/2019, κακϊσ και τισ πράξεισ 

(Αποφάςεισ, Οδθγίεσ και Γνωμοδοτιςεισ) του Ευρωπαϊκοφ Συμβουλίου Ρροςταςίασ 

Δεδομζνων και τθσ Αρχισ Ρροςταςίασ Δεδομζνων Ρροςωπικοφ Χαρακτιρα (ΑΡΔΡΧ) . Θ 

ςυμβατικι ςχζςθ των μερϊν ωσ προσ τθν επεξεργαςία των προςωπικϊν δεδομζνων, 

ρυκμίηεται ςτο Ραράρτθμα Επεξεργαςίασ Δεδομζνων, το οποίο αποτελεί αναπόςπαςτο 

τμιμα τθσ παροφςασ Σφμβαςθσ. 

 

ΑΡΘΡΟ 7 

ΠΑΡΑΒΑ΢ΕΙ΢ – ΠΟΙΝΙΚΕ΢ ΡΗΣΡΕ΢ 

 

Σε περίπτωςθ μθ εκτζλεςθσ ι μθ προςικουςασ ι μθ ζγκαιρθσ εκτζλεςθσ των όρων τθσ 

παροφςασ ςφμβαςθσ, οι οποίοι κεωροφνται όλοι ουςιϊδεισ, και οφείλονται 

αποδεδειγμζνα ςτον Ανάδοχο, ο Ανάδοχοσ δφναται να κθρυχκεί  ζκπτωτοσ, αφοφ 

προθγουμζνωσ αποτφχουν οι ενζργειεσ φιλικισ διευκζτθςθσ, με Απόφαςθ τθσ ΔΕ του 

ΤΕΕ. Στθν περίπτωςθ αυτι το ΤΕΕ διατθρεί το δικαίωμα να αξιϊςει από τθν Ανάδοχο τθν 

καταβολι αποηθμίωςθσ για οποιαδιποτε αποδεδειγμζνθ ηθμία, άμεςθ ι ζμμεςθ, 

υποςτεί. 

Σε περίπτωςθ αποδεδειγμζνθσ ευκφνθσ του Αναδόχου ςτθν κακυςτζρθςθ τθσ παροχισ 

των παραπάνω υπθρεςιϊν και εν γζνει πλθμμελοφσ εκπλιρωςθσ των 

αναλαμβανομζνων υποχρεϊςεων και αφοφ προθγουμζνωσ αποτφχουν οι ενζργειεσ 
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φιλικισ διευκζτθςθσ των ενδεχόμενων διαφορϊν, θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται ςτθν 

καταβολι προσ το ΤΕΕ του ποςοφ των εκατόν πενιντα ευρϊ (150,00€) για κάκε θμζρα 

κακυςτζρθςθσ, ωσ ποινικι ριτρα, θ οποία ςυμφωνείται από τοφδε εφλογθ, δίκαιθ, 

ςφμφωνθ με τα χρθςτά ςυναλλακτικά ικθ και ανάλογθ με το ςκοπό για τον οποίο 

ςυμφωνείται. Το προαναφερόμενο ποςό τθσ ποινικισ ριτρασ κα καταβάλλεται 

ανεξάρτθτα από τθν ωσ άνω αποηθμίωςθ. 

 

ΑΡΘΡΟ 8 

ΤΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ – ΕΚΧΩΡΗ΢Η 

 

΢θτϊσ ςυμφωνείται ότι θ Ανάδοχοσ δεν ζχει δικαίωμα να εκχωριςει το ςφνολο ι μζροσ 

των υποχρεϊςεων ι των απαιτιςεϊν του που απορρζουν από τθν παροφςα ςε τρίτο 

χωρίσ τθν ζγγραφθ ςχετικι ςυναίνεςθ του ΤΕΕ, άλλωσ κθρφςςεται ζκπτωτοσ. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 9 

Ι΢ΧΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟ 

 

Θ παροφςα ςφμβαςθ διζπεται από το ελλθνικό δίκαιο. Για όλα τα λοιπά κζματα τθσ 

παροφςασ ιςχφουν οι κείμενεσ διατάξεισ που ρυκμίηουν τουσ όρουσ και προχποκζςεισ 

περί ανάλθψθσ υποχρεϊςεων και περί προμθκειϊν του Δθμοςίου και ιδίωσ του Ν. 

4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/ 08.08.2016) «Δθμόςιεσ Συμβάςεισ Ζργων, Ρρομθκειϊν και 

Υπθρεςιϊν» και του Ν. 2690/99 (ΦΕΚ 45 Αϋ/99) «Ρερί κφρωςθσ του Κϊδικα Διοικθτικισ 

Διαδικαςίασ και άλλεσ διατάξεισ», όπωσ ιςχφουν. 

 

ΑΡΘΡΟ 10 

ΔΙΚΑ΢ΣΙΚΗ ΕΠΙΛΤ΢Η ΔΙΑΦΟΡΩΝ – ΔΩ΢ΙΔΙΚΙΑ – ΕΦΑΡΜΟ΢ΣΕΟ ΔΙΚΑΙΟ – 

ΣΡΟΠΟΠΟΙΗ΢ΕΙ΢ & ΢ΤΜΠΛΗΡΩ΢ΕΙ΢ 

 

Για κάκε διαφορά που απορρζει αμζςωσ ι εμμζςωσ από τθ ςφμβαςθ αυτι και αφορά 

τθν ερμθνεία ι/και τθν εκτζλεςι τθσ αρμόδια είναι αποκλειςτικά τα δικαςτιρια των 

Ακθνϊν και εφαρμοςτζο δίκαιο το ελλθνικό. 

Τυχόν ακυρότθτα όρου/όρων τθσ παροφςασ δεν επθρεάηει το κφροσ των υπολοίπων 

όρων, τα δε ςυμβαλλόμενα μζρθ υποχρεοφνται να καλφψουν το κενό που ενδζχεται να 

προκφψει εξαιτίασ ακυρότθτασ όρου/όρων ερμθνευτικά ι και με ςυμπλιρωςθ τθσ 

παροφςασ κατά τρόπο που να εκπλθροφται ο οικονομικόσ ςκοπόσ τθσ. 
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Οποιαδιποτε τροποποίθςθ ι και ςυμπλιρωςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ 

πραγματοποιείται και είναι ιςχυρι μόνον εφόςον γίνει εγγράφωσ και προςυπογραφεί 

νομίμωσ και από τα δφο ςυμβαλλόμενα μζρθ, αποδεικνφεται δε μόνον εγγράφωσ, 

αποκλειομζνου οιουδιποτε άλλου αποδεικτικοφ μζςου. 

Σε πίςτωςθ των ανωτζρω ςυντάχκθκε θ παροφςα ςφμβαςθ, θ οποία αφοφ διαβάςτθκε 

και βεβαιϊκθκε για το περιεχόμενό τθσ, υπογράφθκε, νόμιμα και ωσ ζπεται, από τουσ 

ςυμβαλλόμενουσ, ςε τρία (3) όμοια και ιςόκυρα πρωτότυπα, εκ των οποίων (2) ζλαβε το 

ΤΕΕ και ζνα (1) ο Ανάδοχοσ για κάκε νόμιμθ χριςθ. 

 

 

ΣΑ ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 

 

Για το ΤΕΕ 

Ο Ρρόεδροσ 

 

 

Γιϊργοσ Ν. Σταςινόσ 

 

Για τθν  Ανάδοχο 

Ο Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ 

 

 

΢όηα Γαργαλάκου 

 

 

 

 

 

 

΢υνθμμζνα :  

 ΡΑ΢Α΢ΤΘΜΑ ΕΡΕΞΕ΢ΓΑΣΙΑΣ  

Ρ΢ΟΣΩΡΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 Ρ΢ΟΣΑ΢ΤΘΜΑ  1 

 Ρ΢ΟΣΑ΢ΤΘΜΑ 2 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ ΕΠΕΞΕΡΓΑ΢ΙΑ΢ ΠΡΟ΢ΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

ΤΜΘΜΑ I 

 

Ριτρα 1 

΢κοπόσ και πεδίο εφαρμογισ 

 

α) Οι παροφςεσ τυποποιθμζνεσ ςυμβατικζσ ριτρεσ (ςτο εξισ: ριτρεσ) ζχουν ωσ ςκοπό 

να διαςφαλίηουν τθ ςυμμόρφωςθ με το άρκρο 28 παράγραφοι 3 και 4 του κανονιςμοφ 

(EΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, τθσ 27θσ Απριλίου 

2016, για τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των 

δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων 

αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ Κανονιςμόσ Ρροςταςίασ 

Δεδομζνων). 

β) Οι υπεφκυνοι επεξεργαςίασ και οι εκτελοφντεσ τθν επεξεργαςία που απαρικμοφνται 

ςτο προςάρτθμα Ι ςυμφϊνθςαν τισ παροφςεσ ριτρεσ προκειμζνου να διαςφαλίηεται θ 

ςυμμόρφωςθ με το άρκρο 28 παράγραφοι 3 και 4 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679. 

γ) Οι παροφςεσ ριτρεσ εφαρμόηονται ςτθν επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα όπωσ κακορίηεται ςτο προςάρτθμα ΙΙ.  

δ) Τα προςαρτιματα Ι ζωσ ΙV είναι αναπόςπαςτο μζροσ των ρθτρϊν. 

ε) Οι παροφςεσ ριτρεσ δεν κίγουν τισ υποχρεϊςεισ ςτισ οποίεσ υπόκειται ο υπεφκυνοσ 

επεξεργαςίασ δυνάμει του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679. 

ςτ) Οι παροφςεσ ριτρεσ δεν διαςφαλίηουν από μόνεσ τουσ τθ ςυμμόρφωςθ με τισ 

υποχρεϊςεισ που ςχετίηονται με τισ διεκνείσ διαβιβάςεισ ςφμφωνα με το κεφάλαιο V 

του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679. 

 

Ριτρα 2 

Αμετάβλθτοσ χαρακτιρασ των ρθτρϊν 

 

α) Τα μζρθ δεςμεφονται να μθν τροποποιοφν τισ ριτρεσ παρά μόνο για να προςκζςουν 

ι να επικαιροποιιςουν πλθροφορίεσ ςτα προςαρτιματα. 

β) Θ δζςμευςθ αυτι δεν εμποδίηει τα μζρθ να ενςωματϊνουν τισ τυποποιθμζνεσ 

ςυμβατικζσ ριτρεσ που ορίηονται ςτισ παροφςεσ ριτρεσ ςε ευρφτερθ ςφμβαςθ οφτε να 

προςκζτουν άλλεσ ριτρεσ ι πρόςκετεσ εγγυιςεισ, υπό τον όρο ότι αυτζσ δεν 

αντιφάςκουν, άμεςα ι ζμμεςα, προσ τισ ριτρεσ οφτε κίγουν τα κεμελιϊδθ δικαιϊματα 

ι τισ ελευκερίεσ των υποκειμζνων των δεδομζνων. 

 

Ριτρα 3 

Ερμθνεία 

 

α) Ππου ςτισ παροφςεσ ριτρεσ χρθςιμοποιοφνται όροι που ορίηονται ςτον κανονιςμό 

(ΕΕ) 2016/679, οι εν λόγω όροι ζχουν τθν ίδια ζννοια με αυτι που ζχουν ςτον οικείο 

κανονιςμό. 

β) Θ ανάγνωςθ και ερμθνεία των παρουςϊν ρθτρϊν πραγματοποιοφνται υπό το πρίςμα 

των διατάξεων του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679. 
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γ) Οι παροφςεσ ριτρεσ δεν ερμθνεφονται με τρόπο που αντιβαίνει προσ τα δικαιϊματα 

και τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτον κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679 ι με τρόπο που 

κίγει τα κεμελιϊδθ δικαιϊματα ι τισ ελευκερίεσ των υποκειμζνων των δεδομζνων. 

 

 

Ριτρα 4 

Ιεραρχία 

 

Σε περίπτωςθ αντίφαςθσ μεταξφ των παρουςϊν ρθτρϊν και των διατάξεων ςυναφϊν 

ςυμφωνιϊν μεταξφ των μερϊν οι οποίεσ ιςχφουν κατά τον χρόνο που ςυμφωνοφνται ι 

ςυνάπτονται οι παροφςεσ ριτρεσ, οι παροφςεσ ριτρεσ υπεριςχφουν. 

 

ΤΜΘΜΑ ΙΙ 

ΥΡΟΧ΢ΕΩΣΕΙΣ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΩΝ ΜΕ΢ΩΝ 

 

Ριτρα 5 

Περιγραφι τθσ επεξεργαςίασ 

 

Οι λεπτομζρειεσ των πράξεων επεξεργαςίασ, ιδίωσ οι κατθγορίεσ των δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα και οι ςκοποί τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα για λογαριαςμό του υπευκφνου επεξεργαςίασ, κακορίηονται ςτο 

προςάρτθμα ΙΙ. 

 

Ριτρα 6 

Τποχρεϊςεισ των ςυμβαλλόμενων μερϊν 

6.1. Εντολζσ 

α) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία επεξεργάηεται τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα 

μόνο βάςει καταγεγραμμζνων εντολϊν του υπευκφνου επεξεργαςίασ, εκτόσ εάν 

υποχρεοφται προσ τοφτο βάςει του δικαίου τθσ Ζνωςθσ ι του δικαίου του κράτουσ 

μζλουσ ςτο οποίο υπόκειται ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία. Στθν περίπτωςθ αυτι, ο 

εκτελϊν τθν επεξεργαςία ενθμερϊνει τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ για τθν εν λόγω 

νομικι απαίτθςθ πριν από τθν επεξεργαςία, εκτόσ εάν το εν λόγω δίκαιο απαγορεφει 

αυτοφ του είδουσ τθν ενθμζρωςθ για ςοβαροφσ λόγουσ δθμόςιου ςυμφζροντοσ. Ο 

υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ μπορεί επίςθσ να δίνει μεταγενζςτερεσ εντολζσ κακ’ όλθ τθ 

διάρκεια τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα. Οι εν λόγω εντολζσ 

είναι πάντοτε ζγγραφεσ. 

β) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ενθμερϊνει αμζςωσ τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ, εάν, 

κατά τθν άποψθ του εκτελοφντοσ τθσ επεξεργαςία, κάποια εντολι του υπευκφνου 

επεξεργαςίασ παραβιάηει τον κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679 ι ενωςιακζσ ι εκνικζσ διατάξεισ 

περί προςταςίασ δεδομζνων. 

 

6.2. Περιοριςμόσ του ςκοποφ 

 

Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία επεξεργάηεται τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα μόνο 

για τον ςυγκεκριμζνο ςκοπό ι ςκοποφσ τθσ επεξεργαςίασ που ορίηονται ςτο 

προςάρτθμα ΙΙ, εκτόσ αν λάβει περαιτζρω εντολζσ από τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ. 

 

6.3. Διάρκεια τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα 
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Θ επεξεργαςία από τον εκτελοφντα τθν επεξεργαςία πραγματοποιείται μόνο για το 

χρονικό διάςτθμα που κακορίηεται ςτο προςάρτθμα ΙΙ. 

 

 

6.4. Αςφάλεια τθσ επεξεργαςίασ 

 

α) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία εφαρμόηει τουλάχιςτον τα τεχνικά και οργανωτικά μζτρα 

που κακορίηονται ςτο προςάρτθμα III προκειμζνου να διαςφαλίηει τθν αςφάλεια των 

δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα. Στο πλαίςιο αυτό ςυμπεριλαμβάνεται θ προςταςία 

των δεδομζνων από παραβίαςθ τθσ αςφάλειασ που οδθγεί ςε τυχαία ι παράνομθ 

καταςτροφι, απϊλεια, μεταβολι, άνευ αδείασ κοινολόγθςθ ι προςπζλαςθ δεδομζνων 

(ςτο εξισ: παραβίαςθ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα). Κατά τθν αξιολόγθςθ του 

κατάλλθλου επιπζδου αςφάλειασ, τα ςυμβαλλόμενα μζρθ λαμβάνουν δεόντωσ υπόψθ 

τισ τελευταίεσ εξελίξεισ, το κόςτοσ εφαρμογισ, τθ φφςθ, το πεδίο εφαρμογισ, το 

πλαίςιο και τουσ ςκοποφσ τθσ επεξεργαςίασ, κακϊσ και τουσ κινδφνουσ που ςυντρζχουν 

για τα υποκείμενα των δεδομζνων. 

β) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία παρζχει ςε μζλθ του προςωπικοφ του πρόςβαςθ ςτα 

δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που υποβάλλονται ςε επεξεργαςία μόνο ςτο μζτρο 

που είναι απολφτωσ αναγκαίο για τθν εκτζλεςθ, τθ διαχείριςθ και τθν παρακολοφκθςθ 

τθσ ςφμβαςθσ. Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία διαςφαλίηει ότι τα πρόςωπα που είναι 

εξουςιοδοτθμζνα να επεξεργάηονται τα λαμβανόμενα δεδομζνα προςωπικοφ 

χαρακτιρα ζχουν αναλάβει δζςμευςθ τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ ι υπόκεινται ςε 

δζουςα κανονιςτικι υποχρζωςθ τιρθςθσ εμπιςτευτικότθτασ. 

 

6.5. Ευαίςκθτα δεδομζνα 

 

Αν θ επεξεργαςία περιλαμβάνει δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που αποκαλφπτουν 

τθ φυλετικι ι εκνοτικι καταγωγι, τα πολιτικά φρονιματα, τισ κρθςκευτικζσ ι 

φιλοςοφικζσ πεποικιςεισ ι τθ ςυμμετοχι ςε ςυνδικαλιςτικι οργάνωςθ, γενετικά 

δεδομζνα ι βιομετρικά δεδομζνα με ςκοπό τθν αδιαμφιςβιτθτθ ταυτοποίθςθ 

προςϊπου, δεδομζνα που αφοροφν τθν υγεία ι τθ ςεξουαλικι ηωι ι τον γενετιςιο 

προςανατολιςμό φυςικοφ προςϊπου, ι δεδομζνα που αφοροφν ποινικζσ καταδίκεσ και 

αδικιματα (ςτο εξισ: ευαίςκθτα δεδομζνα), ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία εφαρμόηει 

ειδικοφσ περιοριςμοφσ και/ι πρόςκετεσ εγγυιςεισ. 

 

6.6. Σεκμθρίωςθ και ςυμμόρφωςθ 

 

α) Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ είναι ςε κζςθ να αποδείξουν τθ ςυμμόρφωςι τουσ με τισ 

παροφςεσ ριτρεσ. 

β) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ανταποκρίνεται άμεςα και επαρκϊσ ςε όλα τα αιτιματα 

πλθροφοριϊν του υπευκφνου επεξεργαςίασ ςχετικά με τθν επεξεργαςία δεδομζνων 

ςφμφωνα με τισ παροφςεσ ριτρεσ. 

γ) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία κζτει ςτθ διάκεςθ του υπευκφνου επεξεργαςίασ κάκε 

απαραίτθτθ πλθροφορία προσ απόδειξθ τθσ ςυμμόρφωςθσ προσ τισ υποχρεϊςεισ που 

κακορίηονται ςτισ παροφςεσ ριτρεσ και απορρζουν απευκείασ από τον κανονιςμό (ΕΕ) 

2016/679. Επιπλζον, κατόπιν αιτιματοσ του υπευκφνου επεξεργαςίασ, ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία επιτρζπει και διευκολφνει ελζγχουσ των δραςτθριοτιτων επεξεργαςίασ 
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που καλφπτονται από τισ παροφςεσ ριτρεσ, ςε εφλογα τακτά χρονικά διαςτιματα ι αν 

υπάρχουν ενδείξεισ μθ ςυμμόρφωςθσ. Πταν αποφαςίηει για επανεξζταςθ ι ζλεγχο, ο 

υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ μπορεί να λαμβάνει υπόψθ ςχετικζσ πιςτοποιιςεισ του 

εκτελοφντοσ τθν επεξεργαςία. 

δ) Ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ μπορεί να επιλζγει να διενεργιςει τον ζλεγχο ο ίδιοσ ι να 

τον ανακζςει ςε ανεξάρτθτο ελεγκτι. Οι ζλεγχοι είναι δυνατόν να περιλαμβάνουν και 

επικεωριςεισ ςτουσ χϊρουσ ι τισ φυςικζσ εγκαταςτάςεισ του εκτελοφντοσ τθν 

επεξεργαςία, ενϊ, όταν ενδείκνυται, διενεργοφνται ζπειτα από εφλογθ προκεςμία 

προειδοποίθςθσ. 

ε) Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ κζτουν τισ πλθροφορίεσ που αναφζρονται ςτθν παροφςα 

ριτρα, ςυμπεριλαμβανομζνων των αποτελεςμάτων τυχόν ελζγχων, ςτθ διάκεςθ τθσ 

αρμόδιασ εποπτικισ αρχισ (ΑΡΔΡΧ), κατόπιν ςχετικοφ αιτιματόσ τθσ. 

 

6.7. Χριςθ υπεργολάβων επεξεργαςίασ 

 

α) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία δεν ανακζτει ςε υπεργολάβο επεξεργαςίασ καμία από τισ 

πράξεισ επεξεργαςίασ που εκτελεί για λογαριαςμό του υπευκφνου επεξεργαςίασ 

ςφμφωνα με τισ παροφςεσ ριτρεσ, χωρίσ τθν προθγοφμενθ ειδικι γραπτι άδεια του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ. Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία υποβάλλει το αίτθμα για ειδικι 

άδεια τουλάχιςτον ζνα (1) μινα πριν από τθν πρόςλθψθ του οικείου υπεργολάβου 

επεξεργαςίασ, μαηί με τισ πλθροφορίεσ που απαιτοφνται προκειμζνου να μπορεί ο 

υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ να αποφαςίςει για τθ χοριγθςθ τθσ άδειασ. Στο προςάρτθμα 

IV περιλαμβάνεται κατάλογοσ των υπεργολάβων επεξεργαςίασ που ζχουν λάβει άδεια 

από τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ. Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ επικαιροποιοφν το 

προςάρτθμα IV. 

 

6.8. Διεκνείσ διαβιβάςεισ 

 

α) Κάκε διαβίβαςθ δεδομζνων ςε τρίτθ χϊρα ι διεκνι οργανιςμό από τον εκτελοφντα 

τθν επεξεργαςία πραγματοποιείται μόνο βάςει καταγεγραμμζνων εντολϊν του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ ι προκειμζνου να εκπλθρωκεί ειδικι απαίτθςθ του δικαίου 

τθσ Ζνωςθσ ι του κράτουσ μζλουσ ςτο οποίο υπόκειται ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία και 

εκτελείται ςφμφωνα με τουσ όρουσ του κεφαλαίου V του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679. 

β) Ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ ςυμφωνεί ότι ςτισ περιπτϊςεισ που ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία προςλαμβάνει υπεργολάβο επεξεργαςίασ ςφμφωνα με τθ ριτρα 7.7 για 

τθν εκτζλεςθ ςυγκεκριμζνων δραςτθριοτιτων επεξεργαςίασ (για λογαριαςμό του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ) και οι εν λόγω δραςτθριότθτεσ επεξεργαςίασ περιλαμβάνουν 

τθ διαβίβαςθ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα κατά τθν ζννοια του κεφαλαίου V του 

κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679, ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία και ο υπεργολάβοσ 

επεξεργαςίασ μποροφν να διαςφαλίηουν τθ ςυμμόρφωςθ με το κεφάλαιο V του 

κανονιςμοφ (EΕ) 2016/679 μζςω τθσ χριςθσ τυποποιθμζνων ςυμβατικϊν ρθτρϊν που 

ζχει εκδϊςει θ Επιτροπι ςφμφωνα με το άρκρο 46 παράγραφοσ 2 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 

2016/679, υπό τον όρο ότι πλθροφνται οι προχποκζςεισ για τθ χριςθ των εν λόγω 

τυποποιθμζνων ςυμβατικϊν ρθτρϊν. 

 

Ριτρα 8 

΢υνδρομι ςτον υπεφκυνο επεξεργαςίασ 
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α) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ενθμερϊνει αμζςωσ τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ για 

κάκε αίτθμα που ζχει λάβει από υποκείμενο των δεδομζνων. Δεν απαντά ο ίδιοσ ςτο 

αίτθμα, εκτόσ αν λάβει ςχετικι εξουςιοδότθςθ από τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ. 

β) Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία βοθκά τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςτθν εκπλιρωςθ τθσ 

υποχρζωςισ του να απαντά ςτα αιτιματα των υποκειμζνων των δεδομζνων για άςκθςθ 

των δικαιωμάτων τουσ, λαμβανομζνθσ υπόψθ τθσ φφςθσ τθσ επεξεργαςίασ. Κατά τθν 

εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεϊν του ςφμφωνα με τα ςτοιχεία α) και β), ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία ςυμμορφϊνεται με τισ εντολζσ του υπευκφνου επεξεργαςίασ. 

γ) Επιπρόςκετα ςτθν υποχρζωςθ του εκτελοφντοσ τθν επεξεργαςία να βοθκά τον 

υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςφμφωνα με τθ ριτρα 8 ςτοιχείο β), ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία βοθκά επίςθσ τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςτθ διαςφάλιςθ τθσ 

ςυμμόρφωςθσ προσ τισ παρακάτω υποχρεϊςεισ, λαμβανομζνων υπόψθ τθσ φφςθσ τθσ 

επεξεργαςίασ δεδομζνων και των πλθροφοριϊν που διακζτει ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία: 

1) τθν υποχρζωςθ να διενεργεί εκτίμθςθ του αντικτφπου των ςχεδιαηόμενων 

πράξεων επεξεργαςίασ ςτθν προςταςία των δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα (εκτίμθςθ αντικτφπου ςχετικά με τθν προςταςία δεδομζνων), όταν 

ζνα είδοσ επεξεργαςίασ ενδζχεται να επιφζρει υψθλό κίνδυνο για τα 

δικαιϊματα και τισ ελευκερίεσ των φυςικϊν προςϊπων· 

2) τθν υποχρζωςθ να ηθτεί τθ γνϊμθ τθσ/των αρμόδιασ/-ων εποπτικισ/-ϊν 

αρχισ/-ϊν πριν από τθν επεξεργαςία, όταν μια εκτίμθςθ αντικτφπου ςχετικά 

με τθν προςταςία δεδομζνων υποδεικνφει ότι θ επεξεργαςία κα προκαλοφςε 

υψθλό κίνδυνο ελλείψει μζτρων μετριαςμοφ του κινδφνου από τον υπεφκυνο 

επεξεργαςίασ· 

3) τθν υποχρζωςθ να διαςφαλίηει ότι τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα είναι 

ακριβι και επικαιροποιθμζνα, ενθμερϊνοντασ χωρίσ κακυςτζρθςθ τον 

υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςε περίπτωςθ που ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία 

αντιλθφκεί ότι τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα που επεξεργάηεται είναι 

ανακριβι ι παρωχθμζνα· 

4) τισ υποχρεϊςεισ που προβλζπονται ςτο άρκρο 32 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 

2016/679. 

δ) Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ κακορίηουν ςτο προςάρτθμα ΙΙΙ τα κατάλλθλα τεχνικά και 

οργανωτικά μζτρα με τα οποία ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία υποχρεοφται να βοθκά τον 

υπεφκυνο επεξεργαςίασ για τθν εφαρμογι τθσ παροφςασ ριτρασ, κακϊσ και το πεδίο 

εφαρμογισ και τθν ζκταςθ τθσ απαιτοφμενθσ βοικειασ. 

 

Ριτρα 9 

Γνωςτοποίθςθ παραβίαςθσ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα 

 

9.1.Παραβίαςθ δεδομζνων που αφορά δεδομζνα που επεξεργάηεται ο υπεφκυνοσ 

επεξεργαςίασ 

Σε περίπτωςθ παραβίαςθσ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία ςυνεργάηεται με τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ και τον βοθκά να 

ςυμμορφωκεί προσ τισ υποχρεϊςεισ του που απορρζουν από τα άρκρα 33 και 34 του 

κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 λαμβανομζνων υπόψθ τθσ φφςθσ τθσ επεξεργαςίασ και των 

πλθροφοριϊν που διακζτει ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία. 
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Σε περίπτωςθ παραβίαςθσ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα που αφορά δεδομζνα 

που επεξεργάηεται ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ, ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία βοθκά τον 

υπεφκυνο επεξεργαςίασ: 

α) να γνωςτοποιιςει τθν παραβίαςθ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα ςτθν/ςτισ 

αρμόδια/-εσ εποπτικι/-ζσ αρχι/-ζσ, αμελλθτί από τθ ςτιγμι που ο υπεφκυνοσ 

επεξεργαςίασ απζκτθςε γνϊςθ του γεγονότοσ, κατά περίπτωςθ/ (εκτόσ αν θ παραβίαςθ 

δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα δεν ενδζχεται να προκαλζςει κίνδυνο για τα 

δικαιϊματα και τισ ελευκερίεσ των φυςικϊν προςϊπων)· 

β) να ςυγκεντρϊςει τισ παρακάτω πλθροφορίεσ, οι οποίεσ, ςφμφωνα με το άρκρο 33 

παράγραφοσ 3 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679, αναφζρονται ςτθ γνωςτοποίθςθ του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ και πρζπει να περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιςτο: 

1) τθ φφςθ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, ςυμπεριλαμβανομζνων, όπου 

είναι δυνατό, των κατθγοριϊν και του κατά προςζγγιςθ αρικμοφ των 

επθρεαηόμενων υποκειμζνων των δεδομζνων, κακϊσ και των κατθγοριϊν και του 

κατά προςζγγιςθ αρικμοφ των επθρεαηόμενων αρχείων δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα· 

2) τισ ενδεχόμενεσ ςυνζπειεσ τθσ παραβίαςθσ των δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα· 

3) τα λθφκζντα ι τα προτεινόμενα προσ λιψθ μζτρα από τον υπεφκυνο 

επεξεργαςίασ για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ παραβίαςθσ των δεδομζνων προςωπικοφ 

χαρακτιρα, κακϊσ και, όπου ενδείκνυται, μζτρα για τθν άμβλυνςθ ενδεχόμενων 

δυςμενϊν ςυνεπειϊν τθσ. 

Πταν και ςτον βακμό που δεν είναι δυνατόν να παραςχεκοφν όλεσ αυτζσ οι 

πλθροφορίεσ ταυτόχρονα, ςτθν αρχικι γνωςτοποίθςθ περιλαμβάνονται οι πλθροφορίεσ 

που είναι διακζςιμεσ τθ δεδομζνθ ςτιγμι, ενϊ πρόςκετεσ πλθροφορίεσ παρζχονται ςε 

μεταγενζςτερο χρόνο και χωρίσ αδικαιολόγθτθ κακυςτζρθςθ μόλισ καταςτοφν 

διακζςιμεσ. 

γ) να ςυμμορφωκεί, ςφμφωνα με το άρκρο 34 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679, με τθν 

υποχρζωςθ να ανακοινϊνει αμελλθτί ςτο υποκείμενο των δεδομζνων τθν παραβίαςθ 

δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα, όταν αυτι ενδζχεται να κζςει ςε υψθλό κίνδυνο τα 

δικαιϊματα και τισ ελευκερίεσ των φυςικϊν προςϊπων. 

 

9.2. Παραβίαςθ δεδομζνων που αφορά δεδομζνα που επεξεργάηεται ο εκτελϊν τθν 

επεξεργαςία 

 

Σε περίπτωςθ παραβίαςθσ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα που αφορά δεδομζνα 

που επεξεργάηεται ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία, ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ενθμερϊνει 

τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ χωρίσ αδικαιολόγθτθ κακυςτζρθςθ από τθ ςτιγμι που 

αποκτά γνϊςθ τθσ παραβίαςθσ. Θ εν λόγω γνωςτοποίθςθ περιλαμβάνει κατ’ ελάχιςτο: 

1. περιγραφι τθσ φφςθσ τθσ παραβίαςθσ (ςυμπεριλαμβανομζνων, όπου είναι 

δυνατόν, των κατθγοριϊν και του κατά προςζγγιςθ αρικμοφ των 

επθρεαηόμενων υποκειμζνων των δεδομζνων και αρχείων δεδομζνων)· 

2. τα ςτοιχεία του ςθμείου επικοινωνίασ από το οποίο μποροφν να λθφκοφν 

περιςςότερεσ πλθροφορίεσ ςχετικά με τθν παραβίαςθ των δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα· 
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3. τισ ενδεχόμενεσ ςυνζπειεσ και τα λθφκζντα ι προτεινόμενα προσ λιψθ μζτρα 

για τθν αντιμετϊπιςθ τθσ παραβίαςθσ, κακϊσ και, όπου ενδείκνυται, μζτρα για 

τθν άμβλυνςθ ενδεχόμενων δυςμενϊν ςυνεπειϊν τθσ. 

Πταν και ςτον βακμό που δεν είναι δυνατόν να παραςχεκοφν όλεσ αυτζσ οι 

πλθροφορίεσ ταυτόχρονα, ςτθν αρχικι γνωςτοποίθςθ περιλαμβάνονται οι πλθροφορίεσ 

που είναι διακζςιμεσ τθ δεδομζνθ ςτιγμι, ενϊ πρόςκετεσ πλθροφορίεσ παρζχονται ςε 

μεταγενζςτερο χρόνο και χωρίσ αδικαιολόγθτθ κακυςτζρθςθ μόλισ καταςτοφν 

διακζςιμεσ. 

Τα ςυμβαλλόμενα μζρθ κακορίηουν ςτο προςάρτθμα ΙΙΙ όλα τα άλλα ςτοιχεία που 

πρζπει να παρζχονται από τον εκτελοφντα τθν επεξεργαςία κατά τθν παροχι βοικειασ 

ςτον υπεφκυνο επεξεργαςίασ για τθ ςυμμόρφωςθ προσ τισ υποχρεϊςεισ του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ ςφμφωνα με τα άρκρα 33 και 34 του κανονιςμοφ (ΕΕ) 

2016/679. 

 

 

ΤΜΘΜΑ III 

ΤΕΛΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

 

Ριτρα 10 

Μθ ςυμμόρφωςθ με τισ ριτρεσ και καταγγελία 

1. Με τθν επιφφλαξθ των διατάξεων του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679, ςε περίπτωςθ 

που ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία παραβιάηει τισ υποχρεϊςεισ του ςφμφωνα με τισ 

παροφςεσ ριτρεσ, ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ μπορεί να δϊςει εντολι ςτον 

εκτελοφντα τθν επεξεργαςία να αναςτείλει τθν επεξεργαςία δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα ζωσ ότου ο τελευταίοσ ςυμμορφωκεί με τισ παροφςεσ 

ριτρεσ ι καταγγελκεί θ ςφμβαςθ. Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ενθμερϊνει αμζςωσ 

τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςε περίπτωςθ που αδυνατεί να ςυμμορφωκεί με τισ 

παροφςεσ ριτρεσ, για οποιονδιποτε λόγο. 

2. Ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ ζχει δικαίωμα να καταγγείλει τθ ςφμβαςθ ςτον βακμό 

που αφορά τθν επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα ςφμφωνα με τισ 

παροφςεσ ριτρεσ, αν: 

1) θ επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα από τον εκτελοφντα τθν 

επεξεργαςία ανεςτάλθ από τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ςφμφωνα με το 

ςτοιχείο α) και θ ςυμμόρφωςθ με τισ παροφςεσ ριτρεσ δεν αποκαταςτάκθκε 

εντόσ εφλογου χρονικοφ διαςτιματοσ και, ςε κάκε περίπτωςθ, εντόσ ενόσ 

μθνόσ από τθν θμερομθνία τθσ αναςτολισ· 

2) ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία παραβιάηει ουςιωδϊσ ι με τρόπο διαρκι τισ 

παροφςεσ ριτρεσ ι τισ υποχρεϊςεισ του βάςει του κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 · 

3) ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία δεν ςυμμορφϊνεται με δεςμευτικι απόφαςθ 

αρμόδιου δικαςτθρίου ι τθσ/των αρμόδιασ/-ων εποπτικισ/-ϊν αρχισ/-ϊν 

όςον αφορά τισ υποχρεϊςεισ του ςφμφωνα με τισ παροφςεσ ριτρεσ ι τον 

κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679. 

 

3. Ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ζχει δικαίωμα να καταγγείλει τθ ςφμβαςθ ςτον βακμό 

που αφορά τθν επεξεργαςία δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα ςφμφωνα με τισ 
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παροφςεσ ριτρεσ αν, παρόλο που ζχει ενθμερϊςει τον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ότι 

οι εντολζσ του παραβιάηουν εφαρμοςτζεσ νομικζσ απαιτιςεισ ςφμφωνα με τθ 

ριτρα 7.1 ςτοιχείο β), ο υπεφκυνοσ επεξεργαςίασ εμμζνει ςτθ ςυμμόρφωςθ με τισ 

εν λόγω εντολζσ. 

4. Μετά τθν καταγγελία τθσ ςφμβαςθσ, ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία, κατ’ επιλογι του 

υπευκφνου επεξεργαςίασ, διαγράφει όλα τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα 

που επεξεργάηεται για λογαριαςμό του υπευκφνου επεξεργαςίασ και πιςτοποιεί 

ςτον υπεφκυνο επεξεργαςίασ ότι το ζχει πράξει ι επιςτρζφει όλα τα δεδομζνα 

προςωπικοφ χαρακτιρα ςτον υπεφκυνο επεξεργαςίασ και διαγράφει τα 

υφιςτάμενα αντίγραφα, εκτόσ αν το δίκαιο τθσ Ζνωςθσ ι του κράτουσ μζλουσ 

απαιτεί τθν αποκικευςθ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα. Ζωσ τθ 

διαγραφι ι τθν επιςτροφι των δεδομζνων, ο εκτελϊν τθν επεξεργαςία ςυνεχίηει 

να διαςφαλίηει τθ ςυμμόρφωςθ με τισ παροφςεσ ριτρεσ. 

 

ΣΑ ΢ΤΜΒΑΛΛΟΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 

 

 

Για το ΤΕΕ 

Ο Ρρόεδροσ 

 

 

Γιϊργοσ Ν. Σταςινόσ 

 

Για τθν Ανάδοχο 

Ο Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ 

 

 

΢όηα Γαργαλάκου 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 





ΣΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΣΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑ΢ σελίδα18 

 
Ρ΢ΟΣΑ΢ΤΘΜΑ Ι 

 
Κατάλογοσ ςυμβαλλόμενων μερϊν 

Τπεφκυνοσ επεξεργαςίασ: Νομικό Ρρόςωπο Δθμοςίου Δικαίου (‘ΝΡΔΔ’) με τθν 
επωνυμία «Τεχνικό Επιμελθτιριο Ελλάδασ», που εδρεφει ςτον Διμο Ακθναίων επί τθσ 
οδοφ Νίκθσ, αρ. 4, T.K. 105 63, με Α.Φ.Μ. 090002260, υπαγόμενο ςτθ ΔΟΥ Δϋ Ακθνϊν, 
και εκπροςωπείται νόμιμα από τον Ρρόεδρο, κ. Γιϊργο Ν. Σταςινό 
Υπογραφι και θμερομθνία προςχϊρθςθσ: H θμερομθνία υπογραφισ τθσ Κφριασ 
Σφμβαςθσ ςτθν οποία προςαρτάται το παράρτθμα 
 
Τπεφκυνοσ Προςταςίασ Δεδομζνων  
1. Πνομα: Νικόλασ Κανελλόπουλοσ – Χαρά Ηζρβα & Συνεργάτεσ Δικθγορικι Εταιρεία 
Διεφκυνςθ: Ομιρου 34, Ακινα, Τ.Κ. 106 72 
Πνομα, κζςθ και ςτοιχεία επικοινωνίασ του υπευκφνου επικοινωνίασ: Αντιγόνθ 
Λογοκζτθ, +302103611225, dpo@central.tee.gr 
 
Εκτελϊν τθν επεξεργαςία: Εταιρία με τθν επωνυμία «NEUROPUBLIC Ανϊνυμθ Εταιρεία 
Πλθροφορικισ και Επικοινωνιϊν» και τον διακριτικό τίτλο «NEUROPUBLIC ΑΕ»  που 
εδρεφει ςτον Ρειραιά επί τθσ οδοφ  Μεκϊνθσ , αρ. 6, ΤΚ 18545, με Α.Φ.Μ 999608870, 
υπαγόμενθ ςτθ ΔΟΥ ΦΑΕ Ρειραιά και εκπροςωπείται νομίμωσ από τθν κα ΢όηα 
Γαργαλάκου του Αναςταςίου, Διευκφνουςα Σφμβουλοσ 
Υπογραφι και θμερομθνία προςχϊρθςθσ: θ θμερομθνία υπογραφισ τθσ Κφριασ 
Σφμβαςθσ ςτθν οποία προςαρτάται το παράρτθμα 
 
Τπεφκυνοσ Προςταςίασ Δεδομζνων  
Πνομα: Μαρία Καραφζρθ του Κωνςταντίνου,  
Διεφκυνςθ: Μεκϊνθσ 6, Ρειραιάσ, ΤΚ 18545 
Πνομα, κζςθ και ςτοιχεία επικοινωνίασ του υπευκφνου επικοινωνίασ: Μαρία 
Καραφζρθ, τθλ. 210 4101010 –εςωτ. 4909 και email dpo@neuropublic.gr 
  

mailto:dpo@neuropublic.gr
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Ρ΢ΟΣΑ΢ΤΘΜΑ II 
 
Περιγραφι τθσ επεξεργαςίασ 
Κατθγορίεσ υποκειμζνων δεδομζνων των οποίων τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα 
υποβάλλονται ςε επεξεργαςία: 
Εξωτερικοί ςυνεργάτεσ και προμθκευτζσ του ΤΕΕ, εφόςον πρόκειται για φυςικά 
πρόςωπα κακϊσ και όςα περαιτζρω φυςικά πρόςωπα απαιτείται προκειμζνου να 
εκπλθρωκεί ο επιδιωκόμενοσ με τθν Κφρια Σφμβαςθ ςκοπόσ, όπωσ αναλυτικϊσ 
κακορίηεται ςτο άρκρο 1 αυτισ. 
 
Κατθγορίεσ δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα που υποβάλλονται ςε επεξεργαςία: 
Δεδομζνα ταυτοποίθςθσ (λ.χ. ονοματεπϊνυμο, ΑΔΤ)  
Δεδομζνα οικονομικά-ςυναλλαγϊν (λ.χ. ςτοιχεία τραπζηθσ, ΑΦΜ) 
Δεδομζνα επικοινωνίασ (λ.χ. τθλζφωνο, διεφκυνςθ, email) κακϊσ και οποιοδιποτε 
δεδομζνο κρίνεται απαραίτθτο προκειμζνου να εκπλθρωκεί ο επιδιωκόμενοσ με τθν 
Κφρια Σφμβαςθ ςκοπόσ, όπωσ αναλυτικϊσ κακορίηεται ςτο άρκρο 1 αυτισ. 
 
 
Ευαίςκθτα δεδομζνα που υποβάλλονται ςε επεξεργαςία (αν ςυντρζχει τζτοια 
περίπτωςθ) και περιοριςμοί ι εγγυιςεισ που εφαρμόηονται ϊςτε να λαμβάνονται 
πλιρωσ υπόψθ θ φφςθ των δεδομζνων και οι υφιςτάμενοι κίνδυνοι, όπωσ, για 
παράδειγμα, αυςτθρόσ περιοριςμόσ του ςκοποφ, περιοριςμοί ςτθν πρόςβαςθ 
(ςυμπεριλαμβανομζνθσ τθσ πρόςβαςθσ αποκλειςτικά από προςωπικό που ζχει λάβει 
εξειδικευμζνθ κατάρτιςθ), τιρθςθ αρχείου πρόςβαςθσ ςτα δεδομζνα, περιοριςμοί ςτισ 
περαιτζρω διαβιβάςεισ ι πρόςκετα μζτρα αςφάλειασ: 
Δ/Υ 
 
Φφςθ τθσ επεξεργαςίασ 
Ρρόςβαςθ, τιρθςθ, επικαιροποίθςθ και όςεσ επεξεργαςίεσ προκφπτουν από το «Άρκρο 
1 - ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΡΑ΢ΑΔΟΤΕΑ» τθσ Κφριασ Σφμβαςθσ» 
 
΢κοπόσ/-οί για τον οποίο ι τουσ οποίουσ τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα 
υποβάλλονται ςε επεξεργαςία για λογαριαςμό του υπευκφνου επεξεργαςίασ 
Ο ςκοπόσ εκτζλεςθσ τθσ Κφριασ Σφμβαςθσ και ειδικότερα οι προβλεπόμενοι ςτο «Άρκρο 
1 -ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ ΡΑ΢ΑΔΟΤΕΑ» τθσ Κφριασ Σφμβαςθσ» 
. 
Διάρκεια τθσ επεξεργαςίασ 
Ο προβλεπόμενοσ χρόνοσ ςτο άρκρο 2 τθσ Κφριασ Σφμβαςθσ 
 

 
 

Ρ΢ΟΣΑ΢ΤΘΜΑ III 
 

Σεχνικά και οργανωτικά μζτρα, ςυμπεριλαμβανομζνων των τεχνικϊν και 
οργανωτικϊν μζτρων για τθ διαςφάλιςθ τθσ αςφάλειασ των δεδομζνων 

 
Ρεριγραφι των τεχνικϊν και οργανωτικϊν μζτρων αςφάλειασ που εφαρμόηονται από 

τον/τουσ εκτελοφντα/-εσ τθν επεξεργαςία (ςυμπεριλαμβανομζνων των τυχόν ςχετικϊν 

πιςτοποιιςεων) με ςτόχο τθ διαςφάλιςθ κατάλλθλου επιπζδου αςφάλειασ, 

λαμβανομζνων υπόψθ τθσ φφςθσ, του πεδίου εφαρμογισ, του πλαιςίου και του ςκοποφ 

τθσ επεξεργαςίασ, κακϊσ και των κινδφνων για τα δικαιϊματα και τισ ελευκερίεσ των 

φυςικϊν προςϊπων. 

Θ Neuropublic ΑΕ εφαρμόηει Σφςτθμα Διαχείριςθσ Αςφάλειασ Ρλθροφοριϊν (ΣΔΑΡ) 
πιςτοποιθμζνο κατά ISO27001. Στο πλαίςιο τθσ ςυμμόρφωςθσ με το πρότυπο ISO27001 
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θ Neuropublic AE εφαρμόηει ζνα ολοκλθρωμζνο ςφνολο οργανωτικϊν και τεχνικϊν 
μζτρων αςφάλειασ και προςταςίασ δεδομζνων, οριηόντια για το ςφνολο των 
ςυςτθμάτων που διακζτει, φιλοξενεί, ι διαχειρίηεται. Ειδικότερα, αναφζρουμε τα 
παρακάτω μζτρα. 

 Ζλεγχοσ λογικισ πρόςβαςθσ. Θ Neuropublic AE εφαρμόηει ολοκλθρωμζνο 

ςφςτθμα εγγραφισ, ταυτοποίθςθσ και αυκεντικοποίθςθσ χρθςτϊν, απονομισ 

δικαιωμάτων, ελζγχου λογικισ πρόςβαςθσ, λογιςτικισ παρακολοφκθςθσ τθσ 

ειςόδου ςτα ςυςτιματα και των ενεργειϊν ςε επίπεδο ςυςτιματοσ 

(system/auditlog). 

 Ενθμζρωςθ και ςυμμόρφωςθ προςωπικοφ. Θ Neuropublic AE διαςφαλίηει ότι 

το προςωπικό το οποίο διαχειρίηεται δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα και, 

γενικότερα, εμπιςτευτικά δεδομζνα ζχει αποδεχκεί ςτο πλαίςιο τθσ ςφμβαςισ 

του με τθ Neuropublic ςχετικι «ριτρα εμπιςτευτικότθτασ» και ζχει λάβει γνϊςθ 

των πολιτικϊν αςφάλειασ και προςταςίασ δεδομζνων. 

 Κρυπτογράφθςθ δεδομζνων. Θ Neuropublic AE εφαρμόηει το πρωτόκολλο TLS, 

ςτθν νεότερι του ζκδοςθ, για τθν κρυπτογράφθςθ τθσ διαδικτυακισ 

επικοινωνίασ ςε όλα τα ςυςτιματά τθσ που είναι προςβάςιμα μζςω 

Διαδικτφου. Επιπλζον, εφαρμόηεται VPN για τθν πρόςβαςθ ςτα ςυςτιματα των 

πελατϊν τθσ.  

 Εμπιςτευτικότθτα δεδομζνων και πνευματικά δικαιϊματα. Θ Neuropublic 

προςτατεφει τα δεδομζνα προςωπικοφ χαρακτιρα, κακϊσ και τα δεδομζνα των 

οποίων τα πνευματικά δικαιϊματα προςτατεφονται και ιδιαιτζρωσ εκείνων που 

τα πνευματικά δικαιϊματα ανικουν ςε τρίτουσ, εφαρμόηοντασ: Ολοκλθρωμζνο 

ςφςτθμα ελζγχου λογικισ πρόςβαςθσ, ανάχωμα αςφάλειασ (firewall), ςφςτθμα 

ανίχνευςθσ παρειςφριςεων (intrusion detection system), ςφςτθμα προςταςίασ 

από κακόβουλο λογιςμικό (end-pointsecurity), κρυπτογράφθςθ των 

επικοινωνιϊν, λογιςτικι καταγραφι και ζλεγχο (audit). Επιπλζον, διαςφαλίηει 

τον περιοριςμό τθσ πρόςβαςθσ ςτα δεδομζνα μόνο των ςτελεχϊν για τα οποία 

απαιτείται θ πρόςβαςθ ςτο πλαίςιο των εργαςιϊν τουσ (need-to-know), 

ενθμερϊνει τα ςτελζχθ τθσ για τισ υποχρεϊςεισ τουσ ζναντι του νόμου, κακϊσ 

και για εκείνεσ που προκφπτουν από τισ ςυμβατικζσ υποχρεϊςεισ τθσ 

Neuropublic  AE και τθν εφαρμογι τθσ πολιτικισ αςφάλειασ και προςταςίασ τθσ 

ιδιωτικότθτασ. Θ Neuropublic AE ζχει εκπονιςει ανάλυςθ επικινδυνότθτασ, 

ςφμφωνα με τα οριηόμενα ςτο ISO27001, ϊςτε να διαςφαλίςει ότι τα μζτρα 

αςφάλειασ που εφαρμόηει εξαςφαλίηουν επίπεδο αςφάλειασ ανάλογο προσ 

τουσ κινδφνουσ που ςυνεπάγεται θ επεξεργαςία και θ φφςθ των δεδομζνων. 

 

 

 




