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 Ακινα, 02/08/2022 
 
 Αρ. πρωτ.: 22014 

Σεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδασ 
 
 
  

φμβαςη ανάθεςησ υπηρεςιϊν αποςτολήσ επείγουςασ αλληλογραφίασ 

(Τπηρεςίεσ Σαχυμεταφορϊν) για την κάλυψη των υπηρεςιακϊν αναγκϊν τησ 

Κεντρικήσ Τπηρεςίασ του Σεχνικοφ Επιμελητηρίου Ελλάδασ (Σ.Ε.Ε.) ποςοφ 

τριϊν χιλιάδων ευρϊ (3.000,00€) πλζον Φ.Π.Α 

 

 

τθν Ακινα ςιμερα, 02/08/2022 , ςτα γραφεία του Σεχνικοφ 

Επιμελθτθρίου Ελλάδασ (Κεντρικι Τπθρεςία), επί τθσ οδοφ Νίκθσ 4, Σ.Κ 105 63, 

μεταξφ των κατωτζρω ςυμβαλλομζνων, ιτοι: 

α) Αφενός μεν του Νομικοφ Πρόςωπου Δθμοςίου Δικαίου (‘ΝΠΔΔ’) με τθν 

επωνυμία «Σεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδασ», που εδρεφει ςτον Διμο Ακθναίων 

επί τθσ οδοφ Νίκθσ, αρ. 4, T.K. 105 63, με Α.Φ.Μ. 090002260, υπαγόμενο ςτθ 

ΔΟΤ Δϋ Ακθνϊν, και εκπροςωπείται νόμιμα από τον Πρόεδρο, κ. Γιϊργο Ν. 

ταςινό, αναφερόμενο εφ’ εξισ ωσ «Σ.Ε.Ε.», 

β) Αφετζρου δε τθσ εταιρίασ με τθν επωνυμία «ΠΗΝΣΕΞ ΑΝΩΝΤΜΗ 

ΕΣΑΙΡΕΙΑ ΣΑΧΤΜΕΣΑΦΟΡΩΝ» και το διακριτικό τίτλο «SPEEDEX» που εδρεφει 

ςτθν Κθφιςιά επί τθσ οδοφ ενζκα αρ. 24, Σ.Κ 14564, με ΑΦΜ 094404866, 

υπαγόμενθ ςτθ ΔΟΤ ΦΑΕ Ακθνϊν και εκπροςωπείται νομίμωσ από τουσ κ. 

Παναγιϊτη Σορνάρο του Αγηςίλαου-Πζτρου και κ.  Ιωάννη Κουκορζμπα του 

Παναγιϊτη αναφερόμενθσ ςτο εξισ ωσ «Ανάδοχοσ», 

αφοφ ελήφθηςαν υπόψη 

 

 Ο  νόμοσ 4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/ 08.08.2016) «Δθμόςιεσ υμβάςεισ Ζργων, 

Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν» όπωσ ιςχφει, 

 Ο νόμοσ 4782/2021(ΦΕΚ Α’36-09/03/2021) «Εκςυγχρονιςμόσ, απλοποίθςθ και 

αναμόρφωςθ του ρυκμιςτικοφ πλαιςίου των δθμοςίων ςυμβάςεων, ειδικότερεσ 





ΣΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΣΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑ σελίδα 2 
 

ρυκμίςεισ προμθκειϊν ςτουσ τομείσ τθσ άμυνασ και τθσ αςφάλειασ και άλλεσ 

διατάξεισ για τθν ανάπτυξθ, τισ υποδομζσ και τθν υγεία», όπωσ ιςχφει, 

 

 Ο Κανονιςμόσ (ΕΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του 

υμβουλίου, τθσ 27θσ Απριλίου 2016, για τθν προςταςία των φυςικϊν 

προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ των δεδομζνων προςωπικοφ χαρακτιρα και 

για τθν ελεφκερθ κυκλοφορία των δεδομζνων αυτϊν και τθν κατάργθςθ τθσ 

οδθγίασ 95/46/ΕΚ (Γενικόσ Κανονιςμόσ για τθν Προςταςία Δεδομζνων) εφεξισ 

Κανονιςμόσ, 

 O νόμοσ 4624/2019 ωσ προσ τα μζτρα εφαρμογισ του Κανονιςμοφ (ΕΕ) 2016/679 

του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του υμβουλίου τθσ 27θσ Απριλίου 2016 για 

τθν προςταςία των φυςικϊν προςϊπων ζναντι τθσ επεξεργαςίασ δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα και ςτθν ενςωμάτωςθ ςτθν εκνικι νομοκεςία τθσ 

Οδθγίασ (ΕΕ) 2016/680 του Ευρωπαϊκοφ Κοινοβουλίου και του υμβουλίου τθσ 

27θσ Απριλίου 2016 και άλλεσ διατάξεισ, 

 H υπ’ αρικ. Α1/20/2022 (ΑΔΑ: ΨΚΗ146Ψ842-ΙΘΔ) απόφαςθ τθσ Διοικοφςασ 

Επιτροπισ του ΣΕΕ, δυνάμει τθσ οποίασ αποφαςίςτθκε θ ζγκριςθ ςκοπιμότθτασ 

και Ανάκεςθσ «υπθρεςιϊν αποςτολισ επείγουςασ αλλθλογραφίασ (Τπθρεςίεσ 

Σαχυμεταφορϊν)», 

 Θ με αρ. πρωτ. ΔΟΤ/235/21/03/2022 Απόφαςθ Ανάλθψθσ Τποχρζωςθσ (ΑΔΑ: 

ΨΟΞ446Ψ842-ΟΛ6), 

 Θ με αρ. πρωτ. 15418/26-05-2022 Πρόςκλθςθ Εκδιλωςθσ Ενδιαφζροντοσ που 

αφορά τθ ςφναψθ ςφμβαςθσ για τθν ανάκεςθ υπθρεςιϊν αποςτολισ 

επείγουςασ αλλθλογραφίασ (Τπθρεςίεσ Σαχυμεταφορϊν) για τθν κάλυψθ των 

υπθρεςιακϊν αναγκϊν τθσ Κεντρικισ Τπθρεςίασ του Σεχνικοφ Επιμελθτθρίου 

Ελλάδασ (Σ.Ε.Ε), 

 Θ  προςφορά τθσ  Αναδόχου (αρ. Πρωτ. ΣΕΕ : 15815/30-05-2022), 

 

 

ςυμφωνήθηκαν, ςυνομολογήθηκαν και ζγιναν αμοιβαία αποδεκτά τα εξήσ : 
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ΑΡΘΡΟ 1 

ΑΝΣΙΚΕΙΜΕΝΟ-ΠΑΡΑΔΟΣΕΑ 

 

Αντικείμενο τθσ ςφμβαςθσ είναι θ παροχι υπθρεςιϊν επείγουςασ 

αλλθλογραφίασ (υπθρεςίεσ ταχυμεταφορϊν) από τθν Ανάδοχο προσ το ΣΕΕ, με 

ςκοπό τθν ζγκαιρθ, αςφαλι και ποιοτικι παραλαβι, διαλογι, μεταφορά, 

διανομι/παράδοςθ ταχυδρομικϊν αντικειμζνων ςτουσ τελικοφσ αποδζκτεσ για 

δϊδεκα (12) μινεσ από τθν θμερομθνία υπογραφισ τθσ ςφμβαςθσ ι μζχρι 

εξαντλιςεωσ του προχπολογιςμοφ, προσ διάφορουσ παραλιπτεσ ςε όλθ τθν 

ελλθνικι επικράτεια (πολίτεσ, φυςικά πρόςωπα, νομικά πρόςωπα και δθμόςιεσ 

υπθρεςίεσ) ςφμφωνα με τα προβλεπόμενα ςτον πίνακα που ακολουκεί και τουσ 

γενικοφσ όρουσ ανάλθψθσ μεταφοράσ τθσ Αναδόχου, οι οποίοι περιγράφονται 

αναλυτικά, ςτο ςυνθμμζνο Παράρτθμα Α  το οποίο αποτελεί αναπόςπαςτο 

τμιμα τθσ παροφςθσ. 

 

1. Εντόσ τησ ίδιασ Πόλησ  (παράδοςθ τθν επόμενθ μζρα) 

Αποςτολζσ βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.14 € 

Για κάκε επιπλζον κιλό 0.86 € 

 

 

2. Από Πόλη ςε πόλη 

Αποςτολζσ προσ Χερςαία Ελλάδα βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.30 € 

Για κάκε επιπλζον κιλό 0.69 € 

Αποςτολζσ προσ Νθςιωτικι Ελλάδα βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.30 € 

Για κάκε επιπλζον 1 κιλό 1.07 € 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 2 

ΔΙΑΡΚΕΙΑ- ΠΟΙΟΣΙΚΗ – ΠΟΟΣΙΚΗ ΠΑΡΑΛΑΒΗ 

 

Θ ςφμβαςθ κα ζχει διάρκεια δϊδεκα (12) μήνεσ από τθν υπογραφι τθσ ι μζχρι 

εξαντλιςεωσ του ποςοφ (3.000,00 ευρϊ). 

Θ πιςτοποίθςθ τθσ παροχισ των παραπάνω υπθρεςιϊν από τθν Ανάδοχο ςτο 

ΣΕΕ κα γίνει από τθν αρμόδια Επιτροπι Παραλαβισ του ΣΕΕ, όπωσ αυτι 

ορίςτθκε με τθν υπ’ αρ. Α2/2/2022 (ΑΔΑ:9Γ7Η46Ψ842-0ΑΡ) απόφαςθ τθσ ΔΕ 

του ΣΕΕ για το ζτοσ 2022  και όπωσ αυτι κα τροποποιθκεί ςτο μζλλον, θ οποία 

κα βεβαιϊνει τθν καλι εκτζλεςθ.  
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Οι Τπεφκυνοι Παραλαβισ κα ελζγξουν αν θ Ανάδοχοσ εκτζλεςε τουσ όρουσ τθσ 

παροφςασ ςφμβαςθσ και κα προβοφν εγγράφωσ ςε ςυςτάςεισ και υποδείξεισ ςε 

αυτιν εφόςον διαπιςτωκεί απόκλιςθ. Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να 

ςυμμορφωκεί εγκαίρωσ και προςθκόντωσ προσ τισ ανωτζρω υποδείξεισ και 

ςυςτάςεισ εφόςον προκφψουν. 

 

ΑΡΘΡΟ 3 

ΣΙΜΕ – ΣΙΜΗΜΑ 

 

Οι υπθρεςίεσ που κα παραχκοφν και οι αντίςτοιχεσ τιμζσ αυτϊν ζχουν ωσ ακολοφκωσ: 

 

1. Εντόσ τησ ίδιασ Πόλησ  (παράδοςθ τθν επόμενθ μζρα) 

Αποςτολζσ βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.14 € 

Για κάκε επιπλζον κιλό 0.86 € 

 

2. Από Πόλη ςε πόλη 

Αποςτολζσ προσ Χερςαία Ελλάδα βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.30 € 

Για κάκε επιπλζον κιλό 0.69 € 

Αποςτολζσ προσ Νθςιωτικι Ελλάδα βάρουσ ζωσ 2 κιλά 2.30 € 

Για κάκε επιπλζον 1 κιλό 1.07 € 

 

ΑΡΘΡΟ 4 

ΑΜΟΙΒΗ - ΣΡΟΠΟ ΠΛΗΡΩΜΗ – ΚΡΑΣΗΕΙ – ΔΙΚΑΙΟΛΟΓΗΣΙΚΑ 

 

Θ ςυνολικι δαπάνθ κα ανζλκει ςτο ποςό των τριϊν χιλιάδων ευρϊ 

(3.000,00€) πλζον του αναλογοφντοσ Φ.Π.Α. 24% ποςοφ εφτακοςίων είκοςι 

ευρϊ (720,00€) ιτοι ςτο ςυνολικό ποςό των τριϊν χιλιάδων εφτακοςίων είκοςι 

ευρϊ(3.720,00€) ςτο οποίο περιλαμβάνονται όλεσ οι τυχόν επιβαρφνςεισ. Θ 

πλθρωμι τθσ «Αναδόχου» κα γίνεται μετά τθν πιςτοποίθςθ τθσ παραλαβισ των 

παραδοτζων από τθν αρμόδια Επιτροπι Παραλαβισ του ΣΕΕ, και τθν ζκδοςθ 

χρθματικοφ εντάλματοσ πλθρωμισ. 

Θ δαπάνθ κα βαρφνει τον ΚΑ 0831.01. 

Θ «Ανάδοχοσ» υποχρεοφται ςτθν ζκδοςθ τιμολογίου, επί του οποίου κα γίνονται 

οι νόμιμεσ κρατιςεισ και θ παρακράτθςθ φόρου. Απαραίτητα δικαιολογητικά 

για την εξόφληςη του τιμολογίου είναι η προςκόμιςη προςήκουςασ 

φορολογικήσ και αςφαλιςτικήσ ενημερότητασ.  
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Θ εξόφλθςθ των τιμολογίων κα γίνεται το αργότερο ςε τριάντα (30) θμζρεσ από 

τθν θμερομθνία ζκδοςισ τουσ. 

υγκεκριμζνα, θ Ανάδοχοσ ςτο τζλοσ κάκε μινα κα εκδίδει επί πιςτϊςει 

τιμολόγιο παροχισ υπθρεςιϊν, το οποίο κα παραδίδεται μζςα ςε τρεισ (3) 

εργάςιμεσ θμζρεσ και παράλλθλα κα αποςτζλλεται θλεκτρονικά θ ανάλυςθ του 

τιμολογίου ςτθν θλεκτρονικι διεφκυνςθ, που κα υποδείξει το ΣΕΕ. 

Οποιαδιποτε ζξοδα (όλωσ ενδεικτικά: χαρτόςθμα, νόμιμεσ κρατιςεισ κ.λπ.) 

βαρφνουν τθν «Ανάδοχο». 

 

ΑΡΘΡΟ 5 

ΑΦΑΛΙΗ ΜΕΣΑΦΕΡΟΜΕΝΩΝ 

 

Θ Ανάδοχοσ, βάςει του αςφαλιςτθρίου ςυμβολαίου τθσ με τθν ςυνεργαηόμενθ 

με αυτιν αςφαλιςτικι εταιρεία, ζχει αςφαλίςει τον κίνδυνο καταςτροφισ, 

απϊλειασ ι κλοπισ, των μεταφερομζνων αντικειμζνων αποςτολϊν, που 

οφείλονται ςε δικι τθσ υπαιτιότθτα ζωσ τα ποςά και τουσ ειδικότερουσ όρουσ 

που αναφζρονται ςτο ςυνθμμζνο Παράρτθμα Α το οποίο αποτελεί 

αναπόςπαςτο τμιμα τθσ παροφςθσ. 

 

ΑΡΘΡΟ 6 

ΑΝΩΣΕΡΑ ΒΙΑ 

 

Θ Ανάδοχοσ δεν ευκφνεται για οποιαδιποτε απϊλεια ι ηθμία που οφείλεται ςε 

τυχαίο γεγονόσ ι γεγονόσ ανωτζρασ βίασ. Θ Ανάδοχοσ δεν φζρει ευκφνθ για 

κακυςτζρθςθ παραλαβισ, μεταφοράσ ι παράδοςθσ αποςτολισ ι για 

οποιαδιποτε απϊλεια, ηθμία, βλάβθ, κακι παράδοςθ ι μθ παράδοςθ, 

οφειλόμενα ςε ανωτζρα βία ι απρόβλεπτεσ αιτίεσ, όπωσ ενδεικτικά 

αναφζρονται: α) Ζκτακτα γεγονότα κείμενα πζρα των ανκρϊπινων αντικειμενικά 

δυνατοτιτων (ατφχθμα, πανδθμία τφπου covid-19, δυςμενείσ καιρικζσ ςυνκικεσ, 

αργοπορία μεταφορικϊν μζςων, εγκλθματικζσ ενζργειεσ κ.λ.π.) β) Πράξεισ και 

παραλείψεισ ι λανκαςμζνεσ οδθγίεσ του ΣΕΕ ι του παραλιπτθ ι τρίτου 

προςϊπου ζχοντοσ ςυμφζρον από τθν ςυγκεκριμζνθ αποςτολι κ.λ.π. 
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ΑΡΘΡΟ 7 

ΔΙΚΑΙΩΜΑΣΑ ΠΝΕΤΜΑΣΙΚΗ ΙΔΙΟΚΣΗΙΑ 

 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να μθν προβεί ςε καμία απολφτωσ πράξθ προςβολισ 

των δικαιωμάτων πνευματικισ ιδιοκτθςίασ του ΣΕΕ, κακϊσ και των δεδομζνων 

προςωπικοφ χαρακτιρα των μελϊν ι ςυνεργατϊν αυτοφ, που τυχόν ζρκουν εισ 

γνϊςθ τθσ, κακϋ οιονδιποτε τρόπο, ενϊ ταυτόχρονα οφείλει να ενθμερϊςει το 

ΣΕΕ, για οποιαδιποτε περίπτωςθ προςβολισ αυτϊν υποπζςει ςτθν αντίλθψι 

τθσ.  

 

ΑΡΘΡΟ 8 

ΡΗΣΡΑ ΕΜΠΙΣΕΤΣΙΚΟΣΗΣΑ – ΕΧΕΜΤΘΕΙΑ 

 

Κακϋ όλθ τθ διάρκεια τθσ ςφμβαςθσ αλλά και μετά τθν λιξθ ι λφςθ αυτισ και 

για διάρκεια τουλάχιςτον 2 ετϊν, θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να τθριςει 

εμπιςτευτικζσ και να μθν γνωςτοποιιςει ςε οποιονδιποτε τρίτο, οποιαδιποτε 

ζγγραφα ι πλθροφορίεσ που κα περιζλκουν εισ γνϊςθ του κατά τθν υλοποίθςθ 

τθσ ςφμβαςθσ και τθν εκπλιρωςθ των υποχρεϊςεων του. Επίςθσ υποχρεοφται 

να μθν γνωςτοποιιςει μζροσ ι το ςφνολο τθσ ςφμβαςθσ που κα εκτελζςει χωρίσ 

τθν προθγοφμενθ ζγγραφθ άδεια του ΣΕΕ.  

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να διαςφαλίςει αςφαλζσ πλθροφορικό περιβάλλον 

ϊςτε ουδείσ τρίτοσ προσ το ΣΕΕ - υπερκείμενοσ ι υποκείμενοσ - αυτοφ να μπορεί 

να ζχει πρόςβαςθ ςτο δίκτυο πλθροφοριϊν του χωρίσ τθν προθγοφμενθ δικι τθσ 

ζγκριςθ. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να τθρεί εχεμφκεια ωσ προσ τισ εμπιςτευτικζσ 

πλθροφορίεσ και τα ςτοιχεία που ςχετίηονται με τισ δραςτθριότθτεσ του ΣΕΕ. Ωσ 

εμπιςτευτικζσ πλθροφορίεσ και ςτοιχεία νοοφνται όςα δεν είναι γνωςτά ςτουσ 

τρίτουσ, ακόμα και αν δεν ζχουν χαρακτθριςκεί από το ΣΕΕ ωσ εμπιςτευτικά. Θ 

τιρθςθ εμπιςτευτικϊν πλθροφοριϊν από το υνεργάτθ διζπεται από τισ 

κείμενεσ διατάξεισ και το νομοκετικό πλαίςιο και πρζπει να είναι εφάμιλλθ τθσ 

εμπιςτευτικότθτασ που τθρεί θ Ανάδοχοσ για τον ίδιο και για τισ δικζσ τουσ 

πλθροφορίεσ εμπιςτευτικοφ χαρακτιρα. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να αποφεφγει οποιαδιποτε εμπλοκι των 

ςυμφερόντων του με τα ςυμφζροντα του ΣΕΕ, να παραδϊςει με τθ λιξθ τθσ 

φμβαςθσ όλα τα ςτοιχεία, ζγγραφα κλπ. που ζχει ςτθν κατοχι του και αφοροφν 
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ςτο ΣΕΕ ι/και το Ελλθνικό Δθμόςιο και να τθρεί μια πλιρθ ςειρά των αρχείων 

και εγγράφων και του λοιποφ υλικοφ που αφορά ςτθν υλοποίθςθ των 

παρεχόμενων υπθρεςιϊν. Σα αρχεία αυτά πρζπει να είναι εφκολα διαχωρίςιμα 

από άλλα αρχεία του υνεργάτθ που δεν αφοροφν το Ζργο. 

Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να προςτατεφει το απόρρθτο και τα αρχεία που 

αφοροφν ςε προςωπικά δεδομζνα ατόμων και που τυχόν ζχει ςτθν κατοχι του 

για τθν υλοποίθςθ τθσ ςφμβαςθσ, ακόμθ και μετά τθν ολοκλιρωςθ των 

παρεχόμενων υπθρεςιϊν, να επιτρζπει ςτο ΣΕΕ και ςτα άτομα που ορίηονται 

από αυτό να διενεργοφν, κατόπιν ζγγραφθσ αιτιςεωσ, ελζγχουσ των 

τθροφμενων αρχείων προκειμζνου να αξιολογθκεί θ δυνατότθτα υλοποίθςθσ 

και ολοκλιρωςθσ τθσ ςφμβαςθσ με βάςθ τα αναφερόμενα ς αυτιν. 

Θ Ανάδοχοσ οφείλει να λάβει όλα τα αναγκαία μζτρα προκειμζνου να 

διαςφαλίςει ότι και οι εργαηόμενοι/ςυνεργάτεσ/υπεργολάβοι του γνωρίηουν και 

ςυμμορφϊνονται με τισ παραπάνω υποχρεϊςεισ. Σα ςυμβαλλόμενα μζρθ 

ςυμφωνοφν ότι ςε περίπτωςθ υπαιτιότθτασ του υνεργάτθ ςτθ μθ τιρθςθ των 

παραπάνω υποχρεϊςεων εχεμφκειασ, θ Ανάδοχοσ κα καταβάλλει ςτο ΣΕΕ 

ποινικι ριτρα ίςθ με το ποςό τθσ αμοιβισ του από τθ φμβαςθ. Επίςθσ, το ΣΕΕ 

διατθρεί το δικαίωμα να απαιτιςει από το υνεργάτθ τθν αποκατάςταςθ κάκε 

τυχόν περαιτζρω ηθμίασ.  

Θ Ανάδοχοσ αναλαμβάνει τθν υποχρζωςθ να τθριςει ωσ άκρωσ εμπιςτευτικά 

και να μθ γνωςτοποιιςει ςε οποιοδιποτε τρίτο οποιαδιποτε δεδομζνα, 

ζγγραφα ι πλθροφορίεσ που κα περιζλκουν ςε γνϊςθ τθσ κατά τθν εκπλιρωςθ 

των υποχρεϊςεϊν του. Θ Ανάδοχοσ υποχρεοφται να λάβει όλα τα αναγκαία 

μζτρα προκειμζνου να εξαςφαλίςει ότι το ςφνολο των εργαηομζνων τθσ 

γνωρίηουν και ςυμμορφϊνονται προσ τισ υποχρεϊςεισ που προκφπτουν από το 

παρόν άρκρο και παράλλθλα να εξαςφαλίςει τθν διαφφλαξθ και αςφάλεια των 

ανωτζρω πλθροφοριϊν και ςτοιχείων και τθν παρεμπόδιςθ πρόςβαςθσ μθ 

εξουςιοδοτθμζνων τρίτων ςε αυτά. 

Σο ΣΕΕ δεςμεφεται να τθρεί εμπιςτευτικά για δφο (2) ζτθ τα ςτοιχεία που 

τίκενται ςτθ διάκεςι του από τθν Ανάδοχο εάν αφοροφν ςε τεχνικά ςτοιχεία ι 

πλθροφορίεσ και τεχνογνωςία ι δικαιϊματα πνευματικισ ιδιοκτθςίασ εφόςον 

αυτά φζρουν τθν ζνδειξθ «εμπιςτευτικό ζγγραφο». ε καμία περίπτωςθ θ 

εμπιςτευτικότθτα δεν δεςμεφει το ΣΕΕ προσ τισ αρχζσ του Ελλθνικοφ Κράτουσ 

και τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ.  
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Θ εμπιςτευτικότθτα αίρεται αυτοδικαίωσ ςε περίπτωςθ εκκρεμοφσ δίκθσ, 

ζνςταςθσ, διαιτθςίασ, ςτο απολφτωσ αναγκαίο μζτρο και αποκλειςτικά για 

χριςθ τθσ από τα μζρθ, τουσ δικαςτικοφσ παραςτάτεσ κακϊσ και τουσ δικαςτζσ 

τθσ διαιτθςίασ. 

 

ΑΡΘΡΟ 9 

ΠΡΟΣΑΙΑ ΠΡΟΩΠΙΚΩΝ ΔΕΔΟΜΕΝΩΝ 

 

Σα μζρθ ςυμφωνοφν ότι κα ςυλλζγουν και εν γζνει κα επεξεργάηονται 

πλθροφορίεσ που ςυνιςτοφν προςωπικά δεδομζνα ςφμφωνα με το ενωςιακό και 

εκνικό ρυκμιςτικό πλαίςιο περί προςταςίασ προςωπικϊν δεδομζνων και 

ςυγκεκριμζνα το Κανονιςμό (ΕΕ) 2016/679 (Γενικόσ Κανονιςμόσ Προςταςίασ 

Δεδομζνων), τθ νομολογία του Δικαςτθρίου τθσ Ευρωπαϊκισ Ζνωςθσ, τον Εκνικό 

νόμο 4624/2019, κακϊσ και τισ πράξεισ (Αποφάςεισ, Οδθγίεσ και 

Γνωμοδοτιςεισ) του Ευρωπαϊκοφ υμβουλίου Προςταςίασ Δεδομζνων και τθσ 

Αρχισ Προςταςίασ Δεδομζνων Προςωπικοφ Χαρακτιρα (ΑΠΔΠΧ) . 

 

ΑΡΘΡΟ 10 

ΛΤΗ ΣΗ ΤΜΒΑΗ - ΚΑΣΑΓΓΕΛΙΑ 

 

Θ ιςχφσ τθσ παροφςασ λιγει με τθν πάροδο του ςυμβατικοφ χρόνου ι μζχρι 

εξαντλιςεωσ του προχπολογιςμοφ.  Κάκε ςυμβαλλόμενο μζροσ, δικαιοφται να 

καταγγείλει τθν παροφςα ςφμβαςθ, χωρίσ υποχρζωςθ καταβολισ αποηθμίωςθσ, 

για ςπουδαίο λόγο. πουδαίοσ λόγοσ είναι θ παραβίαςθ των όρων τθσ παροφςασ 

ςφμβαςθσ που ςυνομολογοφνται όλοι ωσ ουςιϊδεισ. Θ καταγγελία για ςπουδαίο 

λόγο, γίνεται με προθγοφμενθ ζγγραφθ γνωςτοποίθςθ ςτο ζτερο ςυμβαλλόμενο 

μζροσ, τα δε αποτελζςματα αυτισ, επζρχονται εντόσ δζκα (10) θμερϊν από τθν 

θμζρα κοινοποιιςεωσ τθσ. ε περίπτωςθ καταγγελίασ τθσ παροφςασ, μθ 

εκτζλεςθσ ι μθ προςικουςασ ι μθ ζγκαιρθσ εκτζλεςθσ των όρων τθσ παροφςασ 

ςφμβαςθσ, οι οποίοι κεωροφνται όλοι ουςιϊδεισ, και οφείλονται αποδεδειγμζνα 

ςτθν Ανάδοχο, θ Ανάδοχοσ δφναται να κθρυχκεί  ζκπτωτθ, αφοφ προθγουμζνωσ 

αποτφχουν οι ενζργειεσ φιλικισ διευκζτθςθσ, με Απόφαςθ τθσ ΔΕ του ΣΕΕ. 

Συχόν οικονομικζσ ι άλλεσ εκκρεμότθτεσ επιλφονται μετά τθν λιξθ ι τθν 

καταγγελία τθσ ςφμβαςθσ.   
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ΑΡΘΡΟ 11 

ΤΠΕΡΓΟΛΑΒΙΑ – ΕΚΧΩΡΗΗ 

 

Ρθτϊσ ςυμφωνείται ότι θ Ανάδοχοσ δεν ζχει δικαίωμα να εκχωριςει το ςφνολο ι 

μζροσ των υποχρεϊςεων ι των απαιτιςεϊν του που απορρζουν από τθν 

παροφςα ςε τρίτο χωρίσ τθν ζγγραφθ ςχετικι ςυναίνεςθ του ΣΕΕ, άλλωσ 

κθρφςςεται ζκπτωτθ. 

 

 

ΑΡΘΡΟ 12 

ΙΧΤΟΝ ΔΙΚΑΙΟ 

 

Θ παροφςα ςφμβαςθ διζπεται από το ελλθνικό δίκαιο. Για όλα τα λοιπά κζματα 

τθσ παροφςασ ιςχφουν οι κείμενεσ διατάξεισ που ρυκμίηουν τουσ όρουσ και 

προχποκζςεισ περί ανάλθψθσ υποχρεϊςεων και περί προμθκειϊν του Δθμοςίου 

και ιδίωσ του Ν. 4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/ 08.08.2016) «Δθμόςιεσ υμβάςεισ 

Ζργων, Προμθκειϊν και Τπθρεςιϊν» και του Ν. 2690/99 (ΦΕΚ 45 Αϋ/99) «Περί 

κφρωςθσ του Κϊδικα Διοικθτικισ Διαδικαςίασ και άλλεσ διατάξεισ», όπωσ 

ιςχφουν. 

Θ παροφςα ςφμβαςθ διζπεται κατά τα λοιπά, από τουσ γενικοφσ όρουσ 

ανάλθψθσ μεταφοράσ τθσ Αναδόχου, οι οποίοι αποτελοφν αναπόςπαςτο μζροσ 

τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ (Παράρτθμα Α) και ιςχφουν με αυτι ωσ ενιαίο και 

αναπόςπαςτο τμιμα. 

 

 

 

ΑΡΘΡΟ 13 

ΔΙΚΑΣΙΚΗ ΕΠΙΛΤΗ ΔΙΑΦΟΡΩΝ – ΔΩΙΔΙΚΙΑ – ΕΦΑΡΜΟΣΕΟ ΔΙΚΑΙΟ – 

ΣΡΟΠΟΠΟΙΗΕΙ & ΤΜΠΛΗΡΩΕΙ 

 

Για κάκε διαφορά που απορρζει αμζςωσ ι εμμζςωσ από τθ ςφμβαςθ αυτι και 

αφορά τθν ερμθνεία ι/και τθν εκτζλεςι τθσ αρμόδια είναι αποκλειςτικά τα 

δικαςτιρια των Ακθνϊν και εφαρμοςτζο δίκαιο το ελλθνικό. 

Συχόν ακυρότθτα όρου/όρων τθσ παροφςασ δεν επθρεάηει το κφροσ των 

υπολοίπων όρων, τα δε ςυμβαλλόμενα μζρθ υποχρεοφνται να καλφψουν το 

κενό που ενδζχεται να προκφψει εξαιτίασ ακυρότθτασ όρου/όρων ερμθνευτικά ι 
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και με ςυμπλιρωςθ τθσ παροφςασ κατά τρόπο που να εκπλθροφται ο 

οικονομικόσ ςκοπόσ τθσ. 

Οποιαδιποτε τροποποίθςθ ι και ςυμπλιρωςθ τθσ παροφςασ ςφμβαςθσ 

πραγματοποιείται και είναι ιςχυρι μόνον εφόςον γίνει εγγράφωσ και 

προςυπογραφεί νομίμωσ και από τα δφο ςυμβαλλόμενα μζρθ, αποδεικνφεται δε 

μόνον εγγράφωσ, αποκλειομζνου οιουδιποτε άλλου αποδεικτικοφ μζςου. 

ε πίςτωςθ των ανωτζρω ςυντάχκθκε θ παροφςα ςφμβαςθ, θ οποία αφοφ 

διαβάςτθκε και βεβαιϊκθκε για το περιεχόμενό τθσ, υπογράφθκε, νόμιμα και ωσ 

ζπεται, από τουσ ςυμβαλλόμενουσ, ςε τρία (3) όμοια και ιςόκυρα πρωτότυπα, εκ 

των οποίων (2) ζλαβε το ΣΕΕ και ζνα (1) θ Ανάδοχοσ για κάκε νόμιμθ χριςθ. 

 

ΣΑ ΤΜΒΑΛΛΟΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 
 

 

Για το ΣΕΕ 

Ο Πρόεδροσ 

 

 

Γιϊργοσ Ν. ταςινόσ 

 

Για τθν Ανάδοχο 

Ο Νόμιμοσ Εκπρόςωποσ 

 

 

           Παναγιϊτθσ Σορνάροσ 

 

 

 Ιωάννθσ Κουκορζμπασ 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

υνθμμζνα: Παράρτθμα Α 
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ΠΑΡΑΡΣΗΜΑ  Α 

ΟΡΟΙ & ΠΡΟΫΠΟΘΕΕΙ ΑΝΑΛΗΨΗ ΜΕΣΑΦΟΡΑ  ΕΓΓΡΑΦΩΝ & ΔΕΜΑΣΩΝ ΑΠΟ ΣΗ «SPEEDEX» 

Γηα ηελ κεηαθνξά δεκάησλ θαη εγγξάθσλ κέζσ ηνπ ζπζηήκαηνο απνζηνιήο θαη δηεθπεξαίσζεο ηεο 
«SPEEDEX», ν Απνζηνιέαο ζπκθσλεί κε ηνπο όξνπο θαη ηηο πξνϋπνζέζεηο, πνπ αλαθέξνληαη ζην παξόλ 
έληππν. Ο νπνηνζδήπνηε εκπιεθόκελνο -εθπξόζσπνο, πξάθηνξαο ή ππάιιεινο ηεο «SPEEDEX», ν 
Απνζηνιέαο ή Παξαιήπηεο- δελ έρεη ην δηθαίσκα λα ηξνπνπνηήζεη ή λα άξεη ηνπο αλαθεξόκελνπο όξνπο θαη 
πξνϋπνζέζεηο. 
ΑΡΘΡΟ 1: Σν πλνδεπηηθό Γειηίν Σαρπκεηαθνξάο (Τ.ΓΔ.ΣΑ) ηεο «SPEEDEX» είλαη έληππν κε 
δηαπξαγκαηεύζηκν θαη ν Απνζηνιέαο αλαγλσξίδεη όηη ζπκπιεξώζεθε από απηόλ ή από ηελ «SPEEDEX» γηα 
ινγαξηαζκό ηνπ. Ο Απνζηνιέαο δειώλεη θαη απνδέρεηαη όηη είλαη θύξηνο ή θάηνρνο ή εθπξόζσπνο ηνπ θπξίνπ ή 
ηνπ θαηόρνπ ησλ ππό κεηαθνξά αγαζώλ. Δπίζεο, δειώλεη όηη κε ην παξόλ απνδέρεηαη αλεπηθύιαθηα ηνπο 
όξνπο κεηαθνξάο ηεο «SPEEDEX» ηόζν γηα ηνλ εαπηό ηνπ όζν θαη ππό ηελ ηδηόηεηα ηνπ εθπξνζώπνπ ηνπ 
εληνιέα, θπξίνπ ή θαηόρνπ, ησλ ππό κεηαθνξά αγαζώλ. 
ΑΡΘΡΟ 2: Ο Απνζηνιέαο εγγπάηαη όηη ην ππό δηεθπεξαίσζε αληηθείκελν: α) δελ εκπίπηεη ζηα κε απνδεθηά από 
ηε «SPEEDEX» Σαρπδξνκηθά Αληηθείκελα, β) θέξεη ζσζηά ηα απαηηνύκελα ζηνηρεία απνζηνιέα θαη παξαιήπηε, 
γ) έρεη ζπζθεπαζζεί θαηάιιεια ώζηε λα εμαζθαιηζηεί ε αζθαιήο δηεθπεξαίσζε.  
Πξόζζεηα έμνδα πνπ ηπρόλ πξνθύςνπλ θαηά ηε δηεθπεξαίσζε, (πρ επηζηξνθή ή απνζήθεπζε) ηεο Απνζηνιήο 
ζα θαηαβιεζνύλ από ηνλ Απνζηνιέα/Δληνιέα. 
ΑΡΘΡΟ 3: Ζ «SPEEDEX» δηθαηνύηαη αιιά δελ ππνρξενύηαη, λα πξνβεί ζε έιεγρν ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο 
απνζηνιήο ηελ νπνία αλαιακβάλεη λα δηεθπεξαηώζεη. Δπηπιένλ έρεη ην δηθαίσκα λα αξλεζεί ηελ παξαιαβή ηνπ 
αληηθεηκέλνπ, εθόζνλ ν Απνζηνιέαο αξλεζεί ηνλ έιεγρν απηνύ.  
Ζ «SPEEDEX» έρεη ην δηθαίσκα λα δηαθόςεη ηε δηεθπεξαίσζε θάπνηνπ αληηθεηκέλνπ όηαλ ππάξρνπλ ελδείμεηο όηη 
απηό εκπίπηεη ζηα κε απνδεθηά από ηε «SPEEDEX» Σαρπδξνκηθά Αληηθείκελα ή όηαλ ν Απνζηνιέαο γηα 
νπνηνλδήπνηε ιόγν έδσζε ειιηπή ή ιαλζαζκέλα γηα ηε δηεθπεξαίσζε ζηνηρεία ή ηέινο αλ δελ έρνπλ ππνβιεζεί 
ηα απαξαίηεηα έγγξαθα πνπ απαηηνύληαη από ηηο αξκόδηεο ηεισλεηαθέο αξρέο.  
ΑΡΘΡΟ 4: Ζ «SPEEDEX» έρεη ην δηθαίσκα λα παξαθξαηήζεη ή λα αξλεζεί ηελ παξάδνζε θάζε είδνπο ην νπνίν 
κεηαθέξεη, πξνθεηκέλνπ λα εμαζθαιίζεη νπνηαδήπνηε δαπάλε πξνθύπηεη από ηελ ελ ιόγσ κεηαθνξά ή 
πξνγελέζηεξεο (λαύινη-δαζκνί-θνξησηηθέο θιπ), κέρξη λα εμνθιεζεί πιήξσο. 
ΑΡΘΡΟ 5: Ζ «SPEEDEX» αλαιακβάλεη ηε δηεθπεξαίσζε απνζηνιώλ κε ρξέσζε ηεο ακνηβήο ηεο ζηνλ 
παξαιήπηε. ε πεξίπησζε κε θαηαβνιήο ηεο παξαπάλσ ακνηβήο γηα νπνηνλδήπνηε ιόγν, ηελ ππνρξέσζε 
εμόθιεζεο ηεο «SPEEDEX» αλαιακβάλεη ν Απνζηνιέαο.  
ΑΡΘΡΟ 6: Ζ «SPEEDEX» δηεθπεξαηώλεη θάζε είδνπο απνζηνιή (πρ. αγνξά, αληηθαηαβνιή θιπ) θαη κε κε 
έγγξαθε εληνιή (πρ. ειεθηξνληθή, ηειεθσληθή). ηηο πεξηπηώζεηο απηέο ν εληνιέαο έρεη ηα δηθαηώκαηα θαη ηηο 
ππνρξεώζεηο ηνπ αλαγξαθνκέλνπ σο απνζηνιέα ζην Τ.ΓΔ.ΣΑ. 
ΑΡΘΡΟ 7: Κάζε απνζηνιή ηεο SPEEDEX, είλαη απηόκαηα αζθαιηζκέλε γηα απώιεηα ή θαηαζηξνθή κέρξη ηνπ 
πνζνύ ησλ 50 € γηα έγγξαθα θαη κέρξη ηνπ πνζνύ ησλ 100 € γηα δέκαηα γηα απνζηνιέο εζσηεξηθνύ (απηόκαηε 
αζθάιηζε) θαη κέρξη ηνπ εθάζηνηε αληίζηνηρνπ ζε Δπξώ πνζό ησλ 100 Γνιαξίσλ ΖΠΑ γηα απνζηνιέο 
εμσηεξηθνύ (απηόκαηε αζθάιηζε). Όζνλ αθνξά ηελ επζύλε ηεο SPEEDEX ζε πεξίπησζε πιεκκεινύο παξνρήο 
ππεξεζηώλ ηαρπκεηαθνξάο, απηή θαζνξίδεηαη θαη δηαθξίλεηαη ζε δύν (2) θαηεγνξίεο, σο εμήο: Α) ηνπο 
κεκνλσκέλνπο ρξήζηεο (απνζηνιείο ή παξαιήπηεο ή εληνιείο), νη νπνίνη δελ έρνπλ εηδηθόηεξε ζύκβαζε θαη 
εμνθινύλ ηηο ππεξεζίεο ηνπο ηνηο κεηξεηνίο, ζύκθσλα κε ηηο βαζηθέο ηηκέο ηνπ επίζεκνπ θαηαιόγνπ άλεπ 
εθπηώζεσλ, όπνπ ζηελ πεξίπησζε απηή ε επζύλε ηεο «SPEEDEX» θαζνξίδεηαη σο εμήο: i) Γηα απνδεδεηγκέλε 
απώιεηα ή νιηθή θινπή ή νιηθή θαηαζηξνθή ηνπ πεξηερνκέλνπ ελόο θαθέινπ κε επζύλε ηεο SPEEDEX, ην νπνίν 
θέξεη κνλνζήκαληα νξηζκέλν αξηζκό απνζηνιήο, θαηαβάιιεηαη ειάρηζηε απνδεκίσζε 50 € θαη κέγηζηε 
απνδεκίσζε 70 € θαη επηζηξνθή ηνπ ηαρπδξνκηθνύ ηέινπο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε απνζηνιή. ii) Γηα απνδεδεηγκέλε 
απώιεηα ή νιηθή θινπή ή νιηθή θαηαζηξνθή ηνπ πεξηερνκέλνπ δέκαηνο κε επζύλε ηεο SPEEDEX, θαηαβάιιεηαη 
ειάρηζηε απνδεκίσζε 100 € θαη κέγηζηε απνδεκίσζε 400 € θαη επηζηξνθή ηνπ θαηαβιεζέληνο ηαρπδξνκηθνύ 
ηέινπο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε απνζηνιή. iii) Γηα απνδεδεηγκέλε απώιεηα ή νιηθή θινπή ή νιηθή θαηαζηξνθή ηνπ 
πεξηερνκέλνπ θαθέινπ ή δέκαηνο κε δεισκέλε αμία/αζθαιηζκέλνπ κε επζύλε ηεο SPEEDEX, θαηαβάιιεηαη 
απνδεκίσζε ίζε κε ην πνζό ηεο δεισζείζαο αμίαο θαη επηζηξέθεηαη ην θαηαβιεζέλ ηαρπδξνκηθό ηέινο γηα ηε 
ζπγθεθξηκέλε απνζηνιή. iv) Γηα απνδεδεηγκέλε κεξηθή απώιεηα ή κεξηθή θινπή ή κεξηθή θαηαζηξνθή 
πεξηερνκέλνπ θαθέινπ κε κνλνζήκαληα νξηζκέλν αξηζκό απνζηνιήο θαη δέκαηνο κε επζύλε ηεο SPEEDEX, 
θαηαβάιιεηαη απνδεκίσζε ίζε κε ηελ πξαγκαηηθή αμία ηεο απώιεηαο ή θινπήο ή θαηαζηξνθήο κε ηελ 
πξνϋπόζεζε όηη δελ ππεξβαίλεη ην πνζό ηεο απνδεκίσζεο γηα απώιεηα ή νιηθή θινπή ή νιηθή θαηαζηξνθή. v) 
Γηα απνδεδεηγκέλε κεξηθή απώιεηα ή κεξηθή θινπή ή κεξηθή θαηαζηξνθή πεξηερνκέλνπ θαθέινπ ή δέκαηνο κε 
δεισκέλε αμία/αζθαιηζκέλνπ κε επζύλε ηεο SPEEDEX, θαηαβάιιεηαη απνδεκίσζε ίζε κε ηελ πξαγκαηηθή αμία 
ηεο απώιεηαο ή θινπήο ή θαηαζηξνθήο, κε ηελ πξνϋπόζεζε όηη δελ ππεξβαίλεη ην πνζό ηεο δεισζείζαο αμίαο. 
vi) Δάλ έλα δέκα ή έλα ηαρπδξνκηθό αληηθείκελν ηαρπκεηαθνξώλ επηζηξαθεί θαη ε αηηία ηεο κε επίδνζήο ηνπ είλαη 
άγλσζηε κε επζύλε ηεο SPEEDEX, ν απνζηνιέαο δηθαηνύηαη επηζηξνθή ησλ ηαρπδξνκηθώλ εμόδσλ.  
vii) Γηα απνδεδεηγκέλε θαζπζηέξεζε επίδνζεο ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλσλ ηαρπκεηαθνξώλ, πέξαλ ησλ 
ζπκθσλεκέλσλ αλά ππεξεζία ρξόλσλ παξάδνζεο, θαηαβάιιεηαη απνδεκίσζε ίζε κε 6 € γηα θάζε εξγάζηκε 
κέξα (εμαηξνύληαη αξγίεο θαη ηνπηθέο ενξηέο) θαζπζηέξεζεο θαη γηα ηελ πεξίπησζε πνπ ε θαζπζηέξεζε 
ππεξβαίλεη ην πεληαπιάζην ηνπ ζπκθσλεκέλνπ ρξόλνπ επίδνζεο, επηπιένλ επηζηξνθή ηνπ θαηαβιεζέληνο 
ηαρπδξνκηθνύ ηέινπο γηα ηε ζπγθεθξηκέλε απνζηνιή, κε ηελ πξνϋπόζεζε όηη ην ζπλνιηθό πνζό ηεο 
απνδεκίσζεο δελ ππεξβαίλεη ηα 100 €. vii) Ζ απνδεκίσζε γηα εζηθή βιάβε ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηα 
πξναλαθεξζέληα πνζά, ελώ ε ζπλεπαγόκελε απώιεηα θέξδνπο δελ απνδεκηώλεηαη. viii) ε πεξίπησζε 
πνιιαπιήο απνζηνιήο, όπνπ απνζηέιινληαη πνιιά ηαρπδξνκηθά αληηθείκελα πξνο έλαλ παξαιήπηε θαη πνπ 
εκπίπηεη ζηηο αλσηέξσ πεξηπηώζεηο, θάζε ηαρπδξνκηθό αληηθείκελν ηπγράλεη δηαθνξεηηθήο αληηκεηώπηζεο θαη 
απνδεκηώλεηαη ρσξηζηά. ix) Οη απνδεκηώζεηο ησλ αλσηέξσ πεξηπηώζεσλ θαηαβάιινληαη ζηνλ απνζηνιέα 
εθόζνλ απηόο είλαη ν ηδηνθηήηεο ή αλ απηόο παξαηηεζεί ησλ δηθαησκάησλ ηνπ ππέξ ηνπ παξαιήπηε ζηνλ 
παξαιήπηε ηεο απνζηνιήο ή ζε ηξίηνλ, εθόζνλ απηόο είλαη ν εληνιέαο θαη ηδηνθηήηεο ηεο απνζηνιήο. Ο θαηά ηα 
αλσηέξσ πεξηνξηζκόο ηεο απνδεκίσζεο κε ηε ρνξήγεζε ηεο θαη’ απνθνπήλ απνδεκίσζεο, θαηαιακβάλεη θάζε 
απαίηεζε ηνπ ρξήζηε πνπ απνξξέεη από ηελ παξνρή ηαρπδξνκηθώλ ππεξεζηώλ, είηε από ζύκβαζε είηε από 
αδηθνπξαμία θαη δελ ηζρύεη εάλ ε παξάβαζε ηεο ζπκβαηηθήο ππνρξέσζεο ή ε αδηθνπξαμία αλάγεηαη ζε δόιν ηνπ 
θνξέα παξνρήο ηαρπδξνκηθώλ ππεξεζηώλ ή ησλ πξνζώπσλ πνπ ελεξγνύλ γηα ινγαξηαζκό ηνπ. Β) ηνπο 
ρξήζηεο ησλ ππεξεζηώλ, κε ηνπο νπνίνπο ε SPEEDEX έρεη ζπλάςεη ή ζπλάπηεη – ελ είδεη αηνκηθήο ζύκβαζεο – 
ζπκβάζεηο/ζπκθσλίεο γηα ηελ δηαθίλεζε πιήζνπο ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλσλ ή/θαη γηα παξνρή ηαρπδξνκηθώλ 
ππεξεζηώλ γηα κεγάια ρξνληθά δηαζηήκαηα θαη ζηνπο νπνίνπο παξέρνληαη εθπηώζεηο επί ησλ βαζηθώλ ηηκώλ ηνπ 
επίζεκνπ ηηκνθαηαιόγνπ ηεο SPEEDEX, ή/θαη εηδηθέο ρακειόηεξεο ηηκέο ζε ζρέζε κε ηηο βαζηθέο ηηκέο ησλ ελ 
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ιόγσ ππεξεζηώλ ή/θαη πίζησζε γηα ηελ παξνρή ησλ ππεξεζηώλ κε ηελ ρξήζε θσδηθνύ, ε επζύλε ηεο SPEEDEX 
νξίδεηαη, κε ηνπο εηδηθόηεξνπο όξνπο θαη ζπκθσλίεο πνπ δηαιακβάλνληαη ζηηο ζπκβάζεηο απηέο, θαζώο ζηα 
πεξηπηώζεηο απηέο ηα όξηα απηά λννύληαη σο κέγηζηα όξηα δεισκέλεο αμίαο/αζθαιηζκέλνπ. ηηο πεξηπηώζεηο 
απηέο ζύλαςεο, ησλ εηδηθόηεξσλ απηώλ ζπκθσληώλ/ζπκβάζεσλ, δελ εθαξκόδνληαη ηα όξηα θαη ηα πνζά ησλ 
απνδεκηώζεσλ ηεο αλσηέξσ παξαγξάθνπ 7Α, αιιά ηζρύνπλ νη εηδηθόηεξνη ζπκθσλεκέλνη όξνη, δπλάκεη ησλ 
νπνίσλ ζε θάζε πεξίπησζε ε εθάζηνηε θαηαβαιιόκελε απνδεκίσζε γηα νιηθή απώιεηα, θινπή, θαηαζηξνθή 
αλαζθάιηζηνπ θαθέινπ ή δέκαηνο δελ δύλαηαη λα ππεξβαίλεη ηελ πξαγκαηηθή αμία ηνπ θαθέινπ κε αλώηαην όξην 
ην πνζό ησλ 50 € αλά απνζηνιή ή ηελ πξαγκαηηθή αμία ηνπ δέκαηνο κέρξη ηνπ πνζνύ ησλ 100 € αλά απνζηνιή, 
γηα απνζηνιή εζσηεξηθνύ θαη κέρξη ηνπ εθάζηνηε αληίζηνηρνπ ζε Δπξώ πνζό ησλ 50 θαη 100 Γνιαξίσλ ΖΠΑ, 
αληίζηνηρα γηα απνζηνιέο εμσηεξηθνύ. Γηεπθξηλίδεηαη όηη γηα όιεο ηηο αλσηέξσ αλαθεξόκελεο πεξηπηώζεηο, ε 
«SPEEDEX» πξνβαίλεη ζε απνδεκίσζε ζηελ πξαγκαηηθή αμία ηνπ πεξηερνκέλνπ ηεο απνζηνιήο. Ωο πξαγκαηηθή 
αμία λνείηαη: γηα ηα έγγξαθα ην θόζηνο αληηθαηάζηαζεο ή αλαπαξαγσγήο απηώλ, θαη γηα ηα αληηθείκελα ην θόζηνο 
αγνξάο, επηζθεπήο ή αληηθαηάζηαζεο απηώλ (ιακβάλνληαο ππ’ όςε ηελ θαηάζηαζε ζηελ νπνία ήηαλ θαηά ηελ 
παξαιαβή), όπσο απνδεηθλύεηαη θαη από ηα ζρεηηθά πξνζθνκηδόκελα παξαζηαηηθά, ιακβαλνκέλεο ηεο θαηά ηα 
παξαπάλσ θάζε θνξά κηθξόηεξεο αμίαο. ΣΑ ΠΑΡΑΠΑΝΩ ΗΥΤΟΤΝ ΚΑΗ ΓΗΑ ΑΠΟΣΟΛΔ ΜΔ ΓΖΛΩΜΔΝΖ 
ΑΞΗΑ ΟΣΑΝ ΓΔΝ ΔΗΝΑΗ ΑΦΑΛΗΜΔΝΔ. Δπηζεκαίλεηαη όηη, ε απνδεκίσζε γηα εζηθή βιάβε 
ζπκπεξηιακβάλεηαη ζηα πξναλαθεξζέληα πνζά, ελώ ε ζπλεπαγόκελε απώιεηα θέξδνπο δελ απνδεκηώλεηαη. 
Δπίζεο, ε απώιεηα ή ε θινπή ή ε θαζπζηεξεκέλε επίδνζε απιώλ ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλσλ δελ γελλά 
δηθαίσκα απνδεκίσζεο. ε θάζε πεξίπησζε θαη όζνλ αθνξά ηελ θαηαβνιή απνδεκίσζεο από ηελ «SPEEDEX» 
ζε πεξίπησζε πιεκκεινύο παξνρήο ηαρπδξνκηθώλ ππεξεζηώλ κε απνδεδεηγκέλε επζύλε ηεο ηζρύνπλ ηα 
νξηδόκελα ζηελ απόθαζε ηεο ΔΔΣΣ 688/52/2013 (ΦΔΚ Β’/1412/Β/10-3-2013). Γηεπθξηλίδεηαη όηη, εάλ ππάξμεη 
αίηεκα γηα απνδεκίσζε ηεο απνζηνιήο ιόγσ δεκίαο, εμαηηίαο πιεκκεινύο παξνρήο ππεξεζηώλ εθ κέξνπο ηεο 
«SPEEDEΥ», ε απνζηνιή ζα πξέπεη λα θπιάζζεηαη θαη λα είλαη δηαζέζηκε πξνο έιεγρν από ηελ «SPEEDEX». 
ηελ πεξίπησζε απηή, ε απνζηνιή ζα κεηαθέξεηαη ζηηο εγθαηαζηάζεηο ηεο «SPEEDEX» θαη ζα παξακέλεη ζηελ 
θαηνρή ηεο, εθόζνλ πιεξνύληαη νη πξνϋπνζέζεηο θαηαβνιήο απνδεκίσζεο. Ζ «SPEEDEX» ζπκβάιιεηαη κε ηνλ 
Δληνιέα/Απνζηνιέα επί ηε βάζεη ηνπ απζηεξνύ πεξηνξηζκνύ ηεο επζύλεο ηεο, κόλν γηα άκεζε δεκία θαη γηα ηα 
όξηα πνπ πεξηγξάθνληαη αλσηέξσ θαη νξίδνληαη ζηελ απόθαζε ηεο ΔΔΣΣ 688/52/2013 (ΦΔΚ Β’/1412/Β/10-3-
2013). ε θακία πεξίπησζε δελ θέξεη επζύλε γηα θάζε άιιν είδνο απώιεηαο ή δεκίαο (ζπκπεξηιακβαλνκέλσλ 
ελδεηθηηθά ζεηηθήο ή απνζεηηθήο δεκίαο, δηαθπγόλησλ θεξδώλ, απώιεηα εηζνδήκαηνο θ.ι.π) από νπνηνδήπνηε 
ιόγν θαη αλ επέιζνπλ, αθόκα θαη ζηελ πεξίπησζε πνπ ν θίλδπλνο κηαο ηέηνηαο απώιεηαο ή δεκίαο ηέζεθε ππόςε 
ηεο «SPEEDEX» πξηλ ή κεηά ηελ απνδνρή ηεο απνζηνιήο. Σπρόλ απαηηήζεηο ηνπ Δληνιέα/Απνζηνιέα ή ηξίησλ 
πεξηνξίδνληαη ζε κηα κόλν αμίσζε αλά απνζηνιή, ε δηεπζέηεζε ηεο νπνίαο απνηειεί πιήξε θαη ηειηθή δηεπζέηεζε 
γηα θάζε απώιεηα ή δεκία ζε ζρέζε κε ηελ απνζηνιή. Ζ «SPEEDEX», ζε θακηά πεξίπησζε, δελ κπνξεί λα 
γλσξίδεη ην αθξηβέο πεξηερόκελν ησλ εθάζηνηε απνζηνιώλ. Ο Δληνιέαο/Απνζηνιέαο, απνδέρεηαη αλεπηθύιαθηα 
όηη ε αμία ηνπ πεξηερνκέλνπ - ζηελ πεξίπησζε πνπ δελ πξνβεί ν ίδηνο ζηελ αζθάιηζε ηνπ κέζσ ηεο 
«SPEEDEX» θαηαβάιινληαο ην αληίζηνηρν ηίκεκα, είλαη ζε θάζε πεξίπησζε ρακειόηεξε από ηα αλαγξαθόκελα 
όξηα ζην άξζξν  7 (Α θαη Β) θαη είλαη ν ίδηνο ππεύζπλνο γηα ηπρόλ ππεξβάζεηο ησλ νξίσλ ζην άξζξν 7 (Α θαη Β), 
ζε νπνηαδήπνηε πεξίπησζε απώιεηαο ή δεκηάο ηεο απνζηνιήο. 
ΑΡΘΡΟ 8: Ο Δληνιέαο/Απνζηνιέαο έρεη ηε δπλαηόηεηα, εθόζνλ ην επηζπκεί, λα πξνβεί ζε αζθαιηζηηθή θάιπςε 
ησλ απνζηνιώλ ηνπ, κέζσ ηεο αζθαιηζηηθήο εηαηξείαο κε ηελ νπνία ζπλεξγάδεηαη ε «SPEEDEX», 
επηβαξπλόκελνο κε ην αλάινγν θόζηνο αζθάιηζεο πνπ αλέξρεηαη ζε 0.6% επί ηεο αζθαιηδόκελεο αμίαο 
(απνζηνιέο εζσηεξηθνύ) θαη 1% επί ηεο αζθαιηδόκελεο αμίαο (απνζηνιέο εμσηεξηθνύ). Ζ αζθαιηδόκελε αμία 
πξέπεη λα δειώλεηαη ζην πξνθαζνξηζκέλν πεδίν αζθάιηζεο ηνπ Τ.ΓΔ.ΣΑ θαη λα δύλαηαη λα επηβεβαησζεί από 
ζρεηηθά λόκηκα παξαζηαηηθά. Γηα απνζηνιέο αμίαο άλσ ησλ 3.000 € ε δηαθίλεζε θαη ε αζθαιηζηηθή θάιπςε ησλ 
απνζηνιώλ κπνξεί λα γίλεη κόλνλ θαηόπηλ επηθνηλσλίαο θαη εηδηθήο ζπκθσλίαο [γξαπηήο κέζσ ειεθηξνληθήο 
επηθνηλσλίαο (e-mail ή fax)] κε ηελ εηαηξεία. Ρεηά ζπκθσλείηαη όηη ζε πεξίπησζε πνπ ν Δληνιέαο/Απνζηνιέαο 
πξνβεί ζηελ αζθάιηζε ησλ κεηαθεξόκελσλ κε ηελ «SPEEDEX» αληηθεηκέλσλ ζε άιιε αζθαιηζηηθή εηαηξεία ηεο 
δηθήο ηνπ επηινγήο (πέξαλ δειαδή ηεο αζθαιηζηηθήο θάιπςεο πνπ ηνπ παξέρεη ε «SPEEDEX» κε ηελ παξνύζα 
ζύκβαζε), ε επζύλε ηεο «SPEEDEX» - ζπλνιηθά έλαληη ηνπ Δληνιέα/Απνζηνιέα θαη επνκέλσο θαη ηεο εθάζηνηε 
αζθαιηζηηθήο εηαηξείαο θαζώο θαη νπνηνπδήπνηε άιινπ ηξίηνπ - δελ ζα ππεξβαίλεη ηα πνζά πνπ ξεηά έρνπλ 
ζπκθσλεζεί θαη πεξηγξάθνληαη αλσηέξσ ζην άξζξν 7 ηνπ παξόληνο. ηελ πεξίπησζε απηή, ν 
Δληνιέαο/Απνζηνιέαο ή ηξίηνο δειώλεη θαη εγγπάηαη ζηελ «SPEEDEX» όηη ζηελ αζθάιηζε έρεη ζπκπεξηιεθζεί ν 
όξνο παξαίηεζεο ηνπ αλαγσγηθνύ δηθαηώκαηνο ηεο αζθαιηζηηθήο εηαηξείαο θαηά ηνπ κεηαθνξέα, είλαη δε 
ππεύζπλνο έλαληη ηεο «SPEEDEX» γηα θάζε δεκηά πνπ ηπρόλ ππνζηεί από ηε κε αλαγξαθή ηνπ αλσηέξνπ όξνπ 
ζηελ αζθαιηζηηθή θάιπςε. Απηόδειν ηπγράλεη όηη απαξαίηεηε πξνϋπόζεζε γηα ηελ θαηαβνιή από ηελ 
«SPEEDEX» νπνηνπδήπνηε πνζνύ απνδεκίσζεο είλαη ε κε απνδεδεηγκέλε επζύλε ηεο «SPEEDEX» 
θαηαζηξνθή, απώιεηα ή θινπή ηνπ αληηθεηκέλνπ. 
ΑΡΘΡΟ 9: Ζ «SPEEDEX» θαηαβάιιεη θάζε πξνζπάζεηα θαη πξνβαίλεη ζε θάζε ελέξγεηα πξνθεηκέλνπ λα 
παξαδώζεη θάζε απνζηνιή ζύκθσλα κε ηα ζπλήζε ρξνλνδηαγξάκκαηα παξάδνζεο, όπσο απηά αλαθέξνληαη 
ζηελ επίζεκε δηαδηθηπαθή ζειίδα ηεο εηαηξείαο www.speedex.gr. Σπρόλ εζθαικέλε αληίιεςε ηνπ 
Δληνιέα/Απνζηνιέα ή απηόβνπιε αλαγξαθή-επηζήκαλζε επί ηνπ Τ.ΓΔ.ΣΑ ή ηεο απνζηνιήο, ζρεηηθά κε ηνπο 
ρξόλνπο παξάδνζεο, δελ ηζρύεη θαη δε δεκηνπξγεί δέζκεπζε γηα ηελ εηαηξεία. ε πεξίπησζε θαζπζηέξεζεο 
επίδνζεο κηαο απνζηνιήο κε πξνθαλή θαη απνδεδεηγκέλε ππαηηηόηεηά ηεο, ε «SPEEDEX» δελ επζύλεηαη, γηα 
νπνηαδήπνηε δεκία ή απώιεηα πνπ πξνθαιείηαη, πέξαλ ησλ νξίσλ πνπ νξίδνληαη ζηελ απόθαζε ηεο ΔΔΣΣ 
688/52/2013 (ΦΔΚ Β’/1412/Β/10-6-2013). πγθεθξηκέλα, ε απνδεκίσζε ζε πεξίπησζε θαζπζηέξεζεο επίδνζεο 
ηαρπδξνκηθνύ αληηθεηκέλνπ δε δύλαηαη λα ππεξβαίλεη ηελ απνδεκίσζε πνπ θαηαβάιιεηαη γηα απώιεηα κε 
αζθαιηζκέλσλ απνζηνιώλ, όπσο απηή νξίδεηαη ζην άξζξν 7 ηνπ παξόληνο. Σα νξηδόκελα αλώηαηα πνζά 
απνδεκίσζεο είλαη απνδεθηά από ηνλ Δληνιέα/Απνζηνιέα, ν νπνίνο παξαηηείηαη από θάζε άιιε πηζαλή αμίσζή 
ηνπ γηα επηπιένλ ζεηηθή ή απνζεηηθή δεκία, δηαθπγόληα θέξδε, απώιεηα εηζνδήκαηνο θ.ι.π, από νπνηνλδήπνηε 
ιόγν θαη αλ επέιζνπλ. Σα παξαπάλσ ηζρύνπλ αθόκα θαη αλ ε πηζαλόηεηα κηαο ηέηνηαο απώιεηαο ηέζεθε ππόςε 
ηεο «SPEEDEX» πξηλ ή κεηά ηελ απνδνρή ηεο απνζηνιήο.  
ΑΡΘΡΟ 10: ε θακία πεξίπησζε ε «SPEEDEX», δελ θέξεη επζύλε γηα θαζπζηέξεζε παξαιαβήο, κεηαθνξάο ή 
παξάδνζεο απνζηνιήο ή γηα νπνηαδήπνηε απώιεηα, δεκηά, βιάβε, θαθή παξάδνζε ή κε παξάδνζε θαζώο θαη 
γηα νιηθή ή κεξηθή θαηαζηξνθή, νθεηιόκελα ζε πεξηζηαηηθά αλσηέξα βίαο ή έθηαθηεο αλάγθεο, όπσο ελδεηθηηθά 
αλαθέξνληαη θαησηέξσ: 1) Απξόβιεπηα γεγνλόηα πέξα ησλ αληηθεηκεληθώλ αλζξώπηλσλ δπλαηνηήησλ (αηύρεκα, 
δπζκελείο θαηξηθέο ζπλζήθεο, αξγνπνξία κεηαθνξηθώλ κέζσλ, απεξγίεο, παλδεκίεο, πόιεκνο θ.ι.π.) πνπ δελ 
νθείινληαη ζε πξάμεηο ή παξαιείςεηο ηεο επηρείξεζεο ή ησλ ζπλεξγαηώλ ή ησλ πξνζηεζέλησλ ηεο θαη πνπ ε 
«SPEEDEX» δελ κπνξνύζε λα πξνβιέςεη νύηε λα απνθύγεη, νη ζπλέπεηεο ησλ νπνίσλ θαζηζηνύλ αδύλαηε ή 
εμαηξεηηθά δπζρεξή ηελ ιεηηνπξγία ηεο επηρείξεζεο. ηηο πεξηπηώζεηο απηέο ε «SPEEDEX» επηζηξέθεη ην 
θαηαβιεζέλ ηαρπδξνκηθό ηέινο. 2) Απνδεδεηγκέλσλ εγθιεκαηηθώλ ελεξγεηώλ ζηηο εγθαηαζηάζεηο ή ζηα 
κεηαθνξηθά κέζα, πνπ έρνπλ ζαλ απνηέιεζκα  ηελ απώιεηα, βιάβε ή θαηαζηξνθή ηαρπδξνκηθώλ αληηθεηκέλσλ. 

http://www.speedex.gr/
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ηηο πεξηπηώζεηο απηέο ε «SPEEDEX» επηζηξέθεη ην θαηαβιεζέλ ηέινο ηαρπδξνκηθό ηέινο. 3) Λόγσ ηεο 
ηδηαίηεξεο εππαζνύο θύζεο ηνπ πεξηερνκέλνπ ηνπ ηαρπδξνκηθνύ αληηθεηκέλνπ ή δέκαηνο, ζηα νπνία κπνξεί λα 
επέιζεη εηδηθή βιάβε ή αιινίσζε ή θαηαζηξνθή, όπσο ηδίσο ηξόθηκα, θάξκαθα, καγλεηηθά κέζα θ.ν.θ. 4) 
Απνδεδεηγκέλεο ακέιεηαο ηνπ απνζηνιέα, όπσο ηδίσο αθαηάιιειε ζπζθεπαζία, ιαλζαζκέλε πεξηγξαθή ηνπ 
αληηθεηκέλνπ θαη ειιηπή ή ιαλζαζκέλα ζηνηρεία ή νδεγίεο ηνπ απνζηνιέα ή ηνπ παξαιήπηε ή ηξίηνπ πξνζώπνπ 
έρνληνο ζπκθέξνλ από ηε ζπγθεθξηκέλε απνζηνιή. 5) Απνζηνιώλ, ησλ νπνίσλ ην πεξηερόκελν εκπίπηεη ζε 
απαγόξεπζε δηαθίλεζεο ή θαηνρήο γηα ηνλ απνζηνιέα θαη/ή ηνλ παξαιήπηε. 6) Απνζηνιώλ, ην πεξηερόκελν ησλ 
νπνίσλ θαηάζρεηαη ή θαηαζηξέθεηαη από ηηο αξκόδηεο Αξρέο. 7) Ο παξαιήπηεο δελ έρεη ελδηαθεξζεί γηα 
παξαιαβή ηνπ ηαρπδξνκηθνύ αληηθεηκέλνπ γηα δηάζηεκα άλσ ησλ 6 κελώλ. 8) Με εθπιήξσζε ησλ ζπκβαηηθώλ 
ππνρξεώζεσλ, από ηελ πιεπξά ησλ ρξεζηώλ. 9) Δλέξγεηεο ή πξάμεηο πνπ είλαη αληίζεηεο κε ηνπο Νόκνπο ηνπ 
Κξάηνπο. 10) Με πινπνίεζε ηεο ππνρξέσζεο ηεο επηρείξεζεο, θαηόπηλ επηζπκίαο ηνπ πειάηε. 11) 
Απνδεδεηγκέλα αλππόζηαηνπ αηηήκαηνο. 12) Απνδεδεηγκέλε ππαηηηόηεηα ηνπ πειάηε ή ηξίηνπ πξνζώπνπ 
(Λαλζαζκέλεο θαηεπζύλζεηο-νδεγίεο ηνπ Απνζηνιέα ή ηνπ Παξαιήπηε, αθαηάιιειε ζπζθεπαζία θνθ). ηηο 
αλσηέξσ αλαθεξόκελεο πεξηπηώζεηο, ε επζύλε ηεο «SPEEDEX» παύεη λα ηζρύεη κε ηελ αλεπηθύιαθηε 
παξαιαβή ηεο απνζηνιήο θαη ηελ ππνγξαθή απηνύ πνπ ηελ παξαιακβάλεη (παξαιήπηε ή ηξίηνπ πξνζώπνπ) 
επί ηνπ Τ.ΓΔ.ΣΑ.   
ΑΡΘΡΟ 11: Κάζε απαίηεζε πξέπεη λα εγεξζεί από ηνλ απνζηνιέα θαη λα επηδνζεί εγγξάθσο ζηα θεληξηθά 
γξαθεία ηεο «SPEEDEX» ή ζηνλ πιεζηέζηεξν πξάθηνξα ή αληηπξόζσπν ηεο, ζε δηάζηεκα 6 κελώλ από ηελ 
εκεξνκελία αλαιήςεσο ηεο απνζηνιήο από ηελ «SPEEDEX». Ζ «SPEEDEX» απαιιάζζεηαη ζε θάζε 
πεξίπησζε από νπνηαδήπνηε επζύλε, εμ νηαζδήπνηε αηηίαο, ζρεηηθά κε πιεκκειή εθπιήξσζε ηαρπδξνκηθώλ 
ππεξεζηώλ, εθόζνλ δελ έρεη ππνβιεζεί από ηνλ ρξήζηε ζρεηηθή απαίηεζε εληόο έμη (6) κελώλ από ηελ 
θαηάξηηζε ηεο ηαρπδξνκηθήο ζύκβαζεο. Κακία απαίηεζε δελ γίλεηαη δεθηή κεηά ηελ παξέιεπζε ηεο παξαπάλσ 
ρξνληθήο πξνζεζκίαο. 
 ΑΡΘΡΟ 12: Ζ «SPEEDEX» δελ αλαιακβάλεη ηελ δηεθπεξαίσζε θαη κεηαθνξά ησλ εμήο εγγξάθσλ θαη 
αληηθεηκέλσλ: Υξήκαηα – Δύζξαπζηα αληηθείκελα κε επαξθώο ζπζθεπαζκέλα – Δλεξγνπνηεκέλεο ηξαπεδηθέο 
θάξηεο – Κάξηεο Υξόλνπ ηαζεξήο θαη Κηλεηήο Σειεθσλίαο – Υξπζό ζε νπνηαδήπνηε κνξθή – Ωξνιόγηα Υξπζά 
– Κνζκήκαηα – Πνιύηηκνη Λίζνη & Μέηαιια – Αξραηόηεηεο – Έξγα Σέρλεο – Με Αλαπαξαγώγηκα Έγγξαθα ή 
Αληηθείκελα (πρ Αιιεινγξαθία/Φηικ/Βίληεν Πξνζσπηθήο Αμίαο, Γξακκαηόζεκα, Λαρεία, Αληίθεο) – Αιινηώζηκα – 
Σξόθηκα – Φπηά – Ναξθσηηθά – Δύθιεθηα, Δθξεθηηθά & Ραδηελεξγά Τιηθά – Βηνινγηθό Τιηθό – Μνιπζκαηηθέο, 
Γηαβξσηηθέο & Γειεηεξηώδεηο Οπζίεο – Δίδε ή κέξε Οπιηζκνύ – Εώα – Πνξλνγξαθηθό Τιηθό θαη Γεληθά Δίδε 
ησλ νπνίσλ ε κεηαθνξά απαγνξεύεηαη από δηεζλείο ζπκβάζεηο ή Οξγαληζκνύο (ΗΑΣΑ, ICAO) ή/θαη από δηαηάμεηο 
ηεο Κνηλνηηθήο ή/θαη Δζληθήο λνκνζεζίαο. Ζ «SPEEDEX» δελ ππνρξενύηαη λα ειέγμεη ην πεξηερόκελν ηνπ ππό 
δηαθίλεζε αληηθεηκέλνπ θαη ν Απνζηνιέαο δειώλεη ππεύζπλα όηη ε απνζηνιή δελ πεξηιακβάλεη θάπνην από ηα 
παξαπάλσ είδε.  
ΑΡΘΡΟ 13: Κάζε ηαρπδξνκηθό αληηθείκελν δπγίδεηαη/νγθνκεηξείηαη ζηηο εγθαηαζηάζεηο ηεο εηαηξείαο θαη επ΄ 
απηνύ ηνπ βάξνπο γίλεηαη ε ηηκνιόγεζή ηνπ αλεμαξηήησο από ηελ δήισζε βάξνπο ηνπ απνζηνιέα. Ζ ρξέσζε 
θάζε απνζηνιήο ππνινγίδεηαη κε βάζε ην κεγαιύηεξν βάξνο κεηαμύ ηνπ πξαγκαηηθνύ θαη νγθνκεηξηθνύ.   
ΑΡΘΡΟ 14: Όηαλ ην ηαρπδξνκηθό αληηθείκελν δελ είλαη  δπλαηόλ, γηα θάπνην ιόγν, λα επηδνζεί ζηνλ παξαιήπηε 
ή λα επηζηξαθεί ζηνλ απνζηνιέα, ηόηε παξακέλεη γηα έμη (6) κήλεο από ηελ ηειεπηαία απνηπρεκέλε πξνζπάζεηα 
επίδνζήο ηνπ, ζηηο απνζήθεο ηεο εηαηξείαο κε έμνδα ηνπ απνζηνιέα. Μεηά ηελ πάξνδν ηνπ εμακήλνπ ην 
αληηθείκελν ζεσξείηαη νξηζηηθά αλεπίδνην θαη αθνινπζείηαη δηαδηθαζία θαηαζηξνθήο ηνπ, θαηόπηλ ζπληάμεσο 
ζρεηηθνύ πξαθηηθνύ θαηαζηξνθήο από ηελ εηαηξεία. Από ηελ παξαπάλσ δηαδηθαζία εμαηξνύληαη ηα αληηθείκελα ηα 
νπνία έρνπλ παξαθξαηεζεί επίζεκα ή έρεη δεισζεί από ηνλ απνζηνιέα όηη έρνπλ αμία κείδνλα ησλ 100 €, νπόηε 
απνδίδνληαη ζηελ Δ.Δ.Σ.Σ. 
ΑΡΘΡΟ 15: Ζ δηαδηθαζία επίιπζεο δηαθνξώλ γίλεηαη είηε κέζσ Φηιηθνύ δηαθαλνληζκνύ: έγγξαθε επηθνηλσλία 
ηνπ ρξήζηε κε ηελ «SPEEDEX» γηα ηελ επίηεπμε επίιπζεο ηεο δηαθνξάο, είηε κε ηε πγθξόηεζε ηεο Δπηηξνπήο 
Δπίιπζεο Γηαθνξώλ: ε «SPEEDEX», θαηόπηλ ζρεηηθνύ αηηήκαηνο, ζπγθξνηεί Δπηηξνπή Δπίιπζεο Γηαθνξώλ. 
ΑΡΘΡΟ 16: Γηα θάζε λνκηθή δηαθνξά, κεηαμύ ηεο «SPEEDEX» θαη ηνπ ρξήζηε, απνθιεηζηηθά αξκόδηα είλαη ηα 
Γηθαζηήξηα Αζελώλ.  

 




