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                                                          Αθήνα, 08/08/2022 

Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας 
                                                              Αρ. πρωτ.: 22588 

 
 

Σύμβαση ανάθεσης υπηρεσιών διαχείρισης και λειτουργίας υπαίθριου σταθμού 
επιβατικών αυτοκινήτων (357 θέσεων), ιδιοκτησίας ΤΕΕ στο Μαρούσι Αττικής επί 
της Λ. Κηφισίας & Διστόμου (έναντι του Ιατρικού Κέντρου Αθηνών,  ποσού πενήντα 
τριών χιλιάδων επτακοσίων ογδόντα οκτώ ευρώ (53.788,00€), πλέον Φ.Π.Α 

 

 

Στην Αθήνα σήμερα, 08/08/2022, στα γραφεία του Τεχνικού Επιμελητηρίου 

Ελλάδας (Κεντρική Υπηρεσία), επί της οδού Νίκης 4, Τ.Κ 105 63, μεταξύ των κατωτέρω 

συμβαλλομένων, ήτοι: 

α) Αφενός μεν του Νομικού Προσώπου Δημοσίου Δικαίου (‘ΝΠΔΔ’) με την 

επωνυμία «Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας», που εδρεύει στον Δήμο Αθηναίων επί 

της οδού Νίκης, αρ. 4, T.K. 105 63, με Α.Φ.Μ. 090002260, υπαγόμενο στη ΔΟΥ Δ΄ 

Αθηνών, και εκπροσωπείται νόμιμα από τον Πρόεδρό του, κ. Γιώργο Ν. Στασινό, 

αναφερόμενο εφ’ εξής ως «Τ.Ε.Ε.», 

β) Αφετέρου δε  της εταιρείας με την επωνυμία  «CITYZEN ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ 

Α.Ε.», και τον διακριτικό τίτλο «CITYZEN PARKING & SERVICES», με ΑΦΜ 099875468, 

υπαγόμενη στη ΔΟΥ ΦΑΕ ΑΘΗΝΩΝ, που εδρεύει στην Κηφισιά επί της οδού Λ. 

Κηφισίας 294 & Τζούνα 1, Τ.Κ 14563 και εκπροσωπούμενη για την υπογραφή της 

παρούσας σύμβασης από την κα Ειρήνη Μυρωνάκη του Δημητρίου, δυνάμει του 

Πρακτικού 324 της 03.08.2022 του ΔΣ της CITYZEN ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ 

αναφερόμενης στο εξής ως «Ανάδοχος»,   

 

Έχοντας υπόψιν: 
 

 τον  ν. 4412/2016 (ΦΕΚ Α 147/ 08.08.2016) «Δημόσιες Συμβάσεις Έργων, 

Προμηθειών και Υπηρεσιών» όπως ισχύει. 

 τον ν. 4782/2021(ΦΕΚ Α’36-09/03/2021) «Εκσυγχρονισμός, απλοποίηση και 

αναμόρφωση του ρυθμιστικού πλαισίου των δημοσίων συμβάσεων, ειδικότερες 

ρυθμίσεις προμηθειών στους τομείς της άμυνας και της ασφάλειας και άλλες 

διατάξεις για την ανάπτυξη, τις υποδομές και την υγεία», όπως ισχύει, 
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 την  υπ΄ αριθμ 17098-10/06/2022 διακήρυξη (ΑΔΑΜ:22PROC010727470) και τα 

λοιπά έγγραφα της σύμβασης που συνέταξε το ΤΕΕ για την ανωτέρω εν θέματι 

σύμβαση προμήθειας υπηρεσιών, 

 την υπ΄ αριθμ. Α10/Σ24/2022 απόφαση της Διοικούσας Επιτροπής του ΤΕΕ  με 

την οποία κατακυρώθηκε το αποτέλεσμα της διαδικασίας 

(ΑΔΑΜ:22AWRD010989808), στο πλαίσιο της ανωτέρω διακήρυξης στον 

Ανάδοχο και την αριθμ. πρωτ. 21394/26.07.2022 ειδική πρόσκληση της 

Αναθέτουσας Αρχής προς τον Ανάδοχο για την υπογραφή του παρόντος, η 

οποία κοινοποιήθηκε σε αυτόν την 26/07/2022, 

 τη με αριθ. ΔΟΥ/571/03.06.2022(ΑΔΑ:ΨΠΥΤ46Ψ842-Λ5Λ) Απόφαση    

ανάληψης υποχρέωσης για την πραγματοποίηση της εν λόγω δαπάνης & 

δέσμευσης της αναγκαίας πίστωσης, σύμφωνα με Π.Δ. 80/2016 (ΦΕΚ 

145/Α/05.08.2016) «Ανάληψη υποχρεώσεων από τους διατάκτες». 

 Το άρθρο 2 παρ.1  περιπτ. 42 του ν.4412/2016 όπως ισχύει, 

 Ότι ο ανάδοχος κατέθεσε την υπ’ αριθ. GRH164308 εγγυητική επιστολή της 

τράπεζας ALPHA BANK, ποσού δύο χιλιάδων εκατόν πενήντα ενός ευρώ και 

πενήντα δύο λεπτών (2.151,52€), για την καλή εκτέλεση των όρων του 

παρόντος συμφωνητικού, 

 
Συμφώνησαν και έκαναν αμοιβαία αποδεκτά τα ακόλουθα : 

 

Άρθρο 1 

ΑΝΤΙΚΕΙΜΕΝΟ-ΠΑΡΑΔΟΤΕΑ 

Αντικείμενο του Έργου 

Το Αντικείμενο Παροχής του Αναδόχου (Συμβατικό Αντικείμενο) αφορά στη διαχείριση 

και λειτουργία του υπαίθριου χώρου στάθμευσης (parking) οχημάτων του ΤΕΕ στο 

Αμαρούσιο Αττικής µε στόχο την εξυπηρέτηση των αναγκών των πολιτών, όπως και 

την εξασφάλιση της μέγιστης, κατά το δυνατόν, οικονομικής απόδοσης για το Τ.Ε.Ε.  

Η λειτουργία του άνω χώρου θα είναι από ∆ευτέρα έως Κυριακή και σύμφωνα με την 

υπ΄αριθ. 333013/28.06.19 «Βεβαίωση νόμιμης λειτουργίας δημόσιας χρήσης 

υπαίθριου σταθμού επιβατικών αυτοκινήτων» της Περιφέρειας Αττικής. 

Το Συμβατικό Αντικείμενο του Έργου γενικά περιλαμβάνει: 

 

• Την διευκόλυνση τόσο της προσπέλασης όσο και της κυκλοφορίας και 
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αναζήτησης θέσεως εντός  του χώρου, καθώς και της απρόσκοπτης εξόδου από τον 

υπαίθριο χώρο στάθμευσης µε την φυσική παρουσία ικανού αριθμού προσωπικού 

του αναδόχου για τη λειτουργία του σταθμού. 

• Την υλοποίηση πιθανών επεµβάσεων και βελτιώσεων των εγκαταστάσεων και 

του εξοπλισµού  για την ποιοτική αναβάθµιση των υπηρεσιών και την εξυπηρέτησης 

των χρηστών του υπαίθριου χώρου στάθμευσης. Οι επεµβάσεις αυτές θα 

προεγκρίνονται από το ΤΕΕ µε απόφαση του αρµόδιου οργάνου του. 

• Την απασχόληση τουλάχιστον (4) ατόμων ως μόνιμο προσωπικό στο σταθμό 

αυτοκινήτων. 

• Την τήρηση στο ακέραιο των φορολογικών, εργατικών, κοινωνικοασφαλιστικών 

και διαχειριστικών του υποχρεώσεων, όπως απορρέουν από τα σχετικά 

νομοθετικά πλαίσια, για την ορθή λειτουργία της διαχείρισης. Σε περίπτωση 

επιβολής προστίµου στο Τ.Ε.Ε. για παράβαση της φορολογικής, εργατικής ή 

κοινωνικοασφαλιστικής νομοθεσίας µε υπαιτιότητα του αναδόχου, το πρόστιμο 

θα καταλογίζεται στον ανάδοχο και θα παρακρατείται από την αμοιβή του. Η 

ευθύνη του διαχειριστή περιορίζεται στην τήρηση της νομοθεσίας αποκλειστικά 

σε σχέση με τις υπηρεσίες διαχείρισης και λειτουργίας του σταθμού και 

απαλλάσσεται από οποιαδήποτε ευθύνη διατήρησης  σε  ισχύ  της  νόμιμης  

άδειας  λειτουργίας και τήρησης των φορολογικών σrοιχείων του ΤΕΕ, πλην των 

κατωτέρω αναφερομένων περιπτώσεων Ο διαχειριστής οφείλει μόνον να εκδίδει 

τα νόμιμα παραστατικά (όταν δεν λειτουργούν τα μηχανήματα αυτόματης 

πληρωμής) και να τηρεί το ταμείο, μαζί με τα παpαστατικά του ταμείου και των 

μηχανημάτων αυτόματης πληρωμής, μέχρι την παράδοσή τους στο ΤΕΕ και την 

κατάθεση των εισπράξεων σε λογαριασμό του ΤΕΕ. Η πληρωμή των λογαριασμών 

ΟΚΩ και η πληρωμή πάσης φύσεως τελών του σταθμού αυτοκινήτων γίνεται 

με επιμέλεια και ευθύνη του ΤΕΕ. 

 

Ειδικότερα υποχρεούται : 

Α. Να εκδίδει τα προβλεπόµενα φορολογικά στοιχεία απεικόνισης συναλλαγών 

(ηµερήσιο «Ζ», τυχόν αποδείξεις χειρόγραφης έκδοσης κ.α.) καθημερινά και µε τον 

προσήκοντα τρόπο, σύµφωνα µε τις διατάξεις ΚΦΑΣ, αλλά και της ισχύουσας 

φορολογίας εισοδήµατος. 

Β. Να καταθέτει στον υποδεικνυόµενο τραπεζικό λογαριασµό του Τ.Ε.Ε., ανά 

εβδομάδα, κατά τις εργάσιµες ηµέρες, άλλως σε περίπτωση αργίας κλπ, την αμέσως 
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επόμενη εργάσιμη ημέρα, τις εισπράξεις των αμέσως προηγουμένων ημερών, 

σύµφωνα µε τα αντίστοιχα εκδοθέντα φορολογικά  παραστατικά. 

Γ. Να παραδίδει, σε καθημερινή βάση, κατά τις εργάσιμες ημέρες, άλλως σε 

περίπτωση αργίας κλπ, την αμέσως επόμενη εργάσιμη ημέρα τα προαναφερόμενα 

στοιχεία («Ζ», χειρόγραφες αποδείξεις κλπ) ή την επομένη της κατάθεσης το 

αποδεικτικό της τράπεζας, στην οικονομική υπηρεσία του ΤΕΕ γιαδιασταύρωση και 

καταχώρησή τους στα φορολογικά βιβλία αυτού.. 

∆. Να ενημερώνει πάραυτα, για κάθε απρόβλεπτο, ασυνήθιστο ή ιδιότυπο γεγονός 

οικονομικού ή φορολογικού χαρακτήρα την αρμόδια Διεύθυνση οικονομικής  

υπηρεσίας του ΤΕΕ. 

Για διευκόλυνση της έναρξης της διαχείρισης και λειτουργίας του παρκινγκ θα 

συνταχθεί σχετικό πρωτόκολλο για το χρηματικό ποσό που υφίσταται μέσα στα 

αυτόματα μηχανήματα, το οποίο θα πρέπει να παραδοθεί αυτούσιο από τον Ανάδοχο 

στο ΤΕΕ κατά τη λήξη της σύμβασης. 

 

Υφιστάμενος εξοπλισμός του υπαίθριου σταθμού αυτοκινήτων του ΤΕΕ στο 

Μαρούσι 

Στο οικόπεδο του ΤΕΕ στο Μαρούσι (Λ. Κηφισίας, Διστόμου και Αλαμάνας), συνολικής 

επιφανείας 9.354 τ.μ. περίπου, λειτουργεί υπαίθριος Σταθμός Αυτοκινήτων 357 

θέσεων : 

 Ο Σταθμός διαθέτει άδεια λειτουργίας  υπαίθριου σταθμού αυτοκινήτων 357 

θέσεων με διάρκεια ισχύος μέχρι 28.06.2022 

 Για τη λειτουργία του σταθμού έχει δηλωθεί στην αρμόδια Δ΄ ΔΟΥ Αθήνας 

άνοιγμα υποκαταστήματος του ΤΕΕ στην παραπάνω διεύθυνση με επέκταση 

δραστηριότητας και για «υπηρεσίες υπαίθριου χώρου στάθμευσης αυτοκινήτων» και 

έτσι λειτουργεί από το Σεπτέμβριο 2013. 

 Ο Σταθμός έχει: 

 2 εισόδους και 2 εξόδους με τα κατάλληλα μηχανήματα καταγραφής-

διαχείρισης (μπάρες, κάμερες αναγνώρισης πινακίδων πελατών κ.λπ.)  

 1 ενδιάμεση είσοδο για τη διακίνηση των οχημάτων των μελλοντικών μόνιμων  

πελατών. 

 ηλεκτρονική πινακίδα ελεύθερων θέσεων/πληρότητας. 

 διαβάσεις πεζών, ράμπες κ.λπ. 

 διαγράμμιση 357 θέσεων   
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 βέλη πορείας. 

 σαμαράκια για τη μείωση ταχύτητας των οχημάτων και πλαστικά κολωνάκια 

όπου χρειάζεται. 

 πινακίδες για μη διέλευση πεζών, STOP, τιμοκαταλόγου, κανόνων στάθμευσης 

και ευθύνης οδηγών οχημάτων κ.λπ. 

κλιματιζόμενο οικίσκο 15 τ.μ. με τον απαιτούμενο εξοπλισμό (έπιπλα, υπολογιστές, 

ταμειακή μηχανή, χρηματοκιβώτιο, τηλεφωνικές γραμμές, ψυγείο κ.λπ.), όπου 

βρίσκεται ο υπάλληλος και 1 χημική τουαλέτα.  

 ηλεκτροπαραγωγό ζεύγος για την περίπτωση διακοπής του ηλεκτρικού 

ρεύματος. 

 5 στύλους με 10 προβολείς για νυκτερινό φωτισμό του σταθμού. 

 Δύο (2) αυτόματα ταμεία. 

 σχάρες απορροής ομβρίων υδάτων. 

 35 πυροσβεστήρες κόνεως. 

 16 κάμερες  

 Ο χώρος φυλάσσεται από ιδιωτική εταιρία φύλαξης για δώδεκα (12) ώρες 

καθημερινά, από 19:00 έως 07:00, για όλες τις ημέρες του μήνα (Κυριακές και αργίες), 

με έναν (1) φύλακα ανά βάρδια. 

  Στο οικόπεδο βρίσκεται και κτίριο 450 περίπου τ.μ. που χρησιμοποιείται ως 

Αποθήκη του Τ.Ε.Ε., τα κλειδιά της οποίας θα φυλάσσονται με ευθύνη του Αναδόχου 

στο Χρηματοκιβώτιο που υπάρχει στο ISOBOX για περίπτωση έκτακτης ανάγκης και θα 

ανοίγει μόνο κατόπιν εντολής του Υπευθύνου του Τ.Ε.Ε. 

 Οι εγκαταστάσεις λειτουργίας του σταθμού (οικίσκοι, κράσπεδα, μπάρες, 

στύλοι φωτισμού κ.λπ.) έχουν τακτοποιηθεί με τη διαδικασία του Ν. 4014/2011.  

 Υπάρχει σύνδεση με τα δίκτυα κοινής ωφέλειας.  

 Ο χώρος είναι ασφαλισμένος στην ασφαλιστική εταιρεία ΑΧΑ ΑΣΦΑΛΙΣΤΙΚΗ με 

συμβόλαιο ατυχημάτων, πυρκαγιάς και κλοπής. 

Το ΤΕΕ αναλαμβάνει την υποχρέωση να παραδώσει στον Ανάδοχο τον υπαίθριο χώρο 

στάθμευσης µε την υπογραφή της σχετικής σύµβασης. 

 

      

Λειτουργία υπαίθριου σταθμού αυτοκινήτων του ΤΕΕ στο Μαρούσι 
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 Η λειτουργία του υπαίθριου χώρου στάθμευσης θα γίνεται αποκλειστικά µε 

χρήση πλήρως αυτόµατου συστήµατος ελέγχου και διαχείρισης της εισόδου - εξόδου 

των οχηµάτων, αποκλειόµενης κάθε δυνατότητας παρεµβάσεως στον έλεγχο και 

καταγραφή της ακριβούς ώρας εισόδου, εξόδου της χρέωσης και της έκδοσης των 

σχετικών αναφορών. 

 Η λειτουργία του χειροκίνητου συστήματος θα γίνεται μόνο για λόγους 

έκτακτης ανάγκης και  κατόπιν έγκαιρης ενημέρωσης του ΤΕΕ, αποστέλλοντας σχετικό 

email και στο οποίο θα γίνεται αναλυτική περιγραφή του προβλήματος των 

αυτόματων μηχανημάτων.   

 Τα χρήματα από τις συναλλαγές που πραγματοποιούνται στο Χώρο 

Στάθμευσης και μέχρι την κατάθεσή τους στην Τράπεζα, θα φυλάσσονται στο 

Χρηματοκιβώτιο που υπάρχει στο ISOBOX με ευθύνη του Αναδόχου.  

 

Συντήρηση υπαίθριου σταθμού αυτοκινήτων του ΤΕΕ στο Μαρούσι 

 Οι δαπάνες συντήρησης, τεχνικής υποστήριξης και επισκευής του εξοπλισμού 

στάθμευσης βαρύνουν το Τ.Ε.Ε. 

 Κάθε επέμβαση και βελτίωση των εγκαταστάσεων και του εξοπλισμού γίνονται 

μόνο κατόπιν απόφασης του Τ.Ε.Ε., το οποίο βαρύνεται και με τις αντίστοιχες 

δαπάνες. 

 Οι λογαριασμοί, τα τέλη, η φύλαξη του σταθμού, η καθαριότητά του, τα 

αναλώσιμα κλπ. βαρύνουν το ΤΕΕ. 

 

 

Άρθρο 2 

Χρηματοδότηση της σύμβασης 
 

Φορέας χρηματοδότησης της παρούσας σύμβασης είναι το Τεχνικό Επιμελητήριο 

Ελλάδας. Για την παρούσα διαδικασία έχει εκδοθεί η με αρ. ΔΟΥ/571απόφαση 

ανάληψης υποχρέωσης. Η δαπάνη για την εν λόγω σύμβαση βαρύνει την με Κ.Α. : 

0889.01 σχετική πίστωση του τακτικού προϋπολογισμού του οικονομικού έτους 2022 

του Φορέα.     
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Άρθρο 3 

Διάρκεια σύμβασης  
 

Η σύμβαση θα έχει διάρκεια δώδεκα (12) μήνες  από την ημερομηνία υπογραφής της.  

 

 Η  συνολική διάρκεια της σύμβασης μπορεί να παρατείνεται μετά από  αιτιολογημένη 

απόφαση της αναθέτουσας αρχής μέχρι το 50% αυτής, ύστερα από σχετικό αίτημα του  

αναδόχου που υποβάλλεται πριν από τη λήξη της διάρκειάς της, σε αντικειμενικά 

δικαιολογημένες περιπτώσεις που δεν οφείλονται σε υπαιτιότητα του αναδόχου. Αν 

λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα 

παράτασης ή, αν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να 

υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος 

κηρύσσεται έκπτωτος.  Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου 

μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης, και μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης 

που χορηγήθηκε επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 

218 του ν. 4412/2016 και το άρθρο 5.2.2 της διακήρυξης. 

 

Άρθρο 4 
Αμοιβή – Τρόπος πληρωμής 

 

Η συνολική δαπάνη θα ανέλθει στο ποσό των πενήντα τριών χιλιάδων επτακοσίων 

ογδόντα οκτώ ευρώ ( 53.788,00€), πλέον ΦΠΑ ποσού δώδεκα χιλιάδων εννιακοσίων 

εννέα ευρώ και δώδεκα λεπτών (12.909,12€) ήτοι συνολική τιμή με ΦΠΑ 24% εξήντα 

έξι χιλιάδες εξακόσια ενενήντα επτά ευρώ και δώδεκα λεπτά (66.697,12€) στο οποίο 

περιλαμβάνονται όλες οι τυχόν επιβαρύνσεις. 

Η πληρωμή του αναδόχου θα πραγματοποιηθεί με τον πιο κάτω τρόπο :  

Η πληρωμή του αναδόχου θα γίνεται σε μηνιαία βάση από την αρμόδια υπηρεσία του 

Τ.Ε.Ε. με βάση τα νόμιμα δικαιολογητικά. Τα αναγκαία δικαιολογητικά πληρωμής για 

την εξόφληση της μηνιαίας παρασχεθείσας υπηρεσίας είναι: 

1. Μηνιαίο Πρωτόκολλο Παραλαβής των παρεχόμενων υπηρεσιών, το οποίο 

συντάσσεται από    αρμόδια Επιτροπή Παραλαβής του Τ.Ε.Ε.. 

2. Τιμολόγιο Παροχής Υπηρεσιών του αναδόχου για εργασίες δεδουλευμένες 

προηγούμενου μήνα. 

3. Πιστοποιητικό Φορολογικής Ενημερότητας. 

4. Πιστοποιητικά Ασφαλιστικής Ενημερότητας. 
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5. Κάθε άλλο δικαιολογητικό που τυχόν ήθελε ζητηθεί από τις αρμόδιες 

υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή της δαπάνης. 

Η αμοιβή του αναδόχου επιβαρύνεται με τις νόμιμες κρατήσεις και υπόκειται σε 

παρακράτηση φόρου εισοδήματος, σύμφωνα με τα οριζόμενα στην παρ. 5.1.2. της 

διακήρυξης. 

Η πληρωμή του συμβατικού τιμήματος θα γίνεται με την προσκόμιση των νομίμων 

παραστατικών και δικαιολογητικών που προβλέπονται από τις διατάξεις του άρθρου 

200 παρ. 5 του ν. 4412/2016, καθώς και κάθε άλλου δικαιολογητικού που τυχόν ήθελε 

ζητηθεί από τις αρμόδιες υπηρεσίες που διενεργούν τον έλεγχο και την πληρωμή.  

 Toν Ανάδοχο βαρύνουν οι υπέρ τρίτων κρατήσεις, ως και κάθε άλλη επιβάρυνση, 

σύμφωνα με την κείμενη νομοθεσία, μη συμπεριλαμβανομένου Φ.Π.Α., για την 

παροχή των υπηρεσιών στον τόπο και με τον τρόπο που προβλέπεται στα έγγραφα της 

σύμβασης. 

 

Άρθρο 5 
Τμηματικές/ενδιάμεσες προθεσμίες-Παραλαβή αντικειμένου-Χρόνος και τρόπος 

παροχής υπηρεσιών 
 
Η πιστοποίηση της παροχής των παραπάνω υπηρεσιών θα γίνει από την αρμόδια 

Επιτροπή Παραλαβής του ΤΕΕ, όπως αυτή ορίστηκε με την υπ’ αρ. Α2/Σ2/2022 

(ΑΔΑ:9Γ7Ζ46Ψ842-0ΑΡ) απόφαση της ΔΕ του ΤΕΕ για το έτος 2022  και όπως αυτή θα 

τροποποιηθεί στο μέλλον, η οποία θα βεβαιώνει την καλή εκτέλεση, σύμφωνα με τα 

προβλεπόμενα στο ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ Ι της διακήρυξης και  τους κάτωθι όρους. 

Κατά τη διαδικασία παραλαβής διενεργείται ο απαιτούμενος έλεγχος, σύμφωνα με τα 

οριζόμενα στη σύμβαση, μπορεί δε να καλείται να παραστεί και  εκπρόσωπος του 

αναδόχου. Μετά την ολοκλήρωση της διαδικασίας, η επιτροπή παραλαβής: α) είτε 

παραλαμβάνει τις σχετικές υπηρεσίες ή παραδοτέα, εφόσον καλύπτονται οι 

απαιτήσεις της σύμβασης, χωρίς έγκριση ή απόφαση του αποφαινομένου οργάνου, β) 

είτε εισηγείται για την παραλαβή με παρατηρήσεις ή την απόρριψη των παρεχομένων 

υπηρεσιών ή παραδοτέων, σύμφωνα με τις παραγράφους 6.3.3 και 6.3.4. της 

διακήρυξης. Τα ανωτέρω εφαρμόζονται και σε τμηματικές παραλαβές.  

Αν η επιτροπή παραλαβής κρίνει ότι οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα παραδοτέα δεν 

ανταποκρίνονται πλήρως στους όρους της σύμβασης, συντάσσεται πρωτόκολλο 

προσωρινής παραλαβής, που αναφέρει τις παρεκκλίσεις που διαπιστώθηκαν από τους 

όρους της σύμβασης και γνωμοδοτεί αν οι αναφερόμενες παρεκκλίσεις επηρεάζουν 
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την καταλληλότητα των παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων και συνεπώς αν 

μπορούν οι τελευταίες να καλύψουν τις σχετικές ανάγκες.  

 Για την εφαρμογή της προηγούμενης παραγράφου ορίζονται τα ακόλουθα:  

α) Στην περίπτωση που διαπιστωθεί ότι, δεν επηρεάζεται η καταλληλότητα, με 

αιτιολογημένη απόφαση του αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου, μπορεί να εγκριθεί 

η παραλαβή των εν λόγω παρεχόμενων υπηρεσιών ή παραδοτέων, με έκπτωση επί της 

συμβατικής αξίας, η οποία θα πρέπει να είναι ανάλογη προς τις διαπιστωθείσες 

παρεκκλίσεις. Μετά την έκδοση της ως άνω απόφασης, η επιτροπή παραλαβής 

υποχρεούται να προβεί στην οριστική παραλαβή των παρεχόμενων υπηρεσιών ή 

παραδοτέων της σύμβασης και να συντάξει σχετικό πρωτόκολλο οριστικής 

παραλαβής, σύμφωνα με τα αναφερόμενα στην απόφαση.  

β) Αν διαπιστωθεί ότι επηρεάζεται η καταλληλότητα, με αιτιολογημένη απόφαση του 

αρμόδιου αποφαινόμενου οργάνου απορρίπτονται οι παρεχόμενες υπηρεσίες ή τα 

παραδοτέα, με την επιφύλαξη των οριζομένων στο άρθρο 220 ν. 4412/2016.  

 Αν παρέλθει χρονικό διάστημα μεγαλύτερο των τριάντα (30) ημερών από την 

ημερομηνία υποβολής του παραδοτέου από τον οικονομικό φορέα και δεν έχει 

εκδοθεί πρωτόκολλο παραλαβής της παραγράφου 6.3.2 ή πρωτόκολλο με 

παρατηρήσεις της παραγράφου 6.3.3, θεωρείται ότι η παραλαβή έχει συντελεσθεί 

αυτοδίκαια.  

 Ανεξάρτητα από την, κατά τα ανωτέρω, αυτοδίκαιη παραλαβή και την πληρωμή του 

αναδόχου, πραγματοποιούνται οι προβλεπόμενοι από τη σύμβαση έλεγχοι από 

επιτροπή που συγκροτείται με απόφαση του αρμοδίου αποφαινομένου οργάνου, στην 

οποία δεν μπορεί να συμμετέχουν ο πρόεδρος και τα μέλη της επιτροπής της 

παραγράφου 6.3.1.της διακήρυξης. Η παραπάνω επιτροπή παραλαβής προβαίνει σε 

όλες τις διαδικασίες παραλαβής που προβλέπονται από την σύμβαση και συντάσσει 

τα σχετικά πρωτόκολλα. Οι εγγυητικές επιστολές προκαταβολής και καλής εκτέλεσης 

δεν επιστρέφονται πριν την ολοκλήρωση όλων των προβλεπομένων από τη σύμβαση 

ελέγχων και τη σύνταξη των σχετικών πρωτοκόλλων. Οποιαδήποτε ενέργεια που έγινε 

από την αρχική επιτροπή παραλαβής, δεν λαμβάνεται υπόψη. 

 

 

 

 

 





ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ σελίδα 10 
 

Άρθρο 6 

Απόρριψη υπηρεσιών-παραδοτέων –Αντικατάσταση 

Σε περίπτωση οριστικής απόρριψης ολόκληρου ή μέρους των παρεχόμενων 

υπηρεσιών ή /και παραδοτέων με έκπτωση επί της συμβατικής αξίας, με απόφαση της 

αναθέτουσας αρχής μπορεί να εγκρίνεται αντικατάσταση των υπηρεσιών ή/και 

παραδοτέων αυτών με άλλα, που να είναι σύμφωνα με τους όρους της σύμβασης, 

μέσα σε τακτή προθεσμία που ορίζεται από την απόφαση αυτή. Αν η αντικατάσταση 

γίνεται μετά τη λήξη της συνολικής διάρκειας της σύμβασης, η προθεσμία που 

ορίζεται για την αντικατάσταση δεν μπορεί να είναι μεγαλύτερη του 25% της 

συνολικής διάρκειας της σύμβασης, ο δε ανάδοχος υπόκειται σε ποινικές ρήτρες, 

σύμφωνα με το άρθρο 218 του ν. 4412/2016 και την παράγραφο 5.2.2 της παρούσας, 

λόγω εκπρόθεσμης παράδοσης. 

Αν ο ανάδοχος δεν αντικαταστήσει τις υπηρεσίες ή/και τα παραδοτέα που 

απορρίφθηκαν μέσα στην προθεσμία που του τάχθηκε και εφόσον έχει λήξει η 

συνολική διάρκεια, κηρύσσεται έκπτωτος και υπόκειται στις προβλεπόμενες 

κυρώσεις. 

 

Άρθρο 7 

Κήρυξη οικονομικού φορέα εκπτώτου –Κυρώσεις 

 Ο Ανάδοχος κηρύσσεται υποχρεωτικά έκπτωτος από τη σύμβαση και από κάθε 

δικαίωμα που απορρέει από αυτήν, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής για τους 

λόγους που αναφέρονται και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 5.2.1 της 

Διακήρυξης. Στον Ανάδοχο που κηρύσσεται έκπτωτος από την παρούσα σύμβαση, 

επιβάλλονται, με απόφαση της Αναθέτουσας Αρχής και κατόπιν τήρησης της σχετικής 

διαδικασίας και οι κυρώσεις/αποκλεισμός που προβλέπονται στο ως άνω άρθρο 5.2.1 

της Διακήρυξης. 

Αν λήξει η συνολική διάρκεια της σύμβασης, χωρίς να υποβληθεί εγκαίρως αίτημα 

παράτασης ή, αν λήξει η παραταθείσα, κατά τα ανωτέρω, διάρκεια, χωρίς να 

υποβληθούν στην αναθέτουσα αρχή τα παραδοτέα της σύμβασης, ο ανάδοχος 

κηρύσσεται έκπτωτος.  Αν οι υπηρεσίες παρασχεθούν από υπαιτιότητα του αναδόχου 

μετά τη λήξη της διάρκειας της σύμβασης, και μέχρι λήξης του χρόνου της παράτασης 

που χορηγήθηκε επιβάλλονται εις βάρος του ποινικές ρήτρες, σύμφωνα με το άρθρο 

218 του ν. 4412/2016  και το άρθρο 5.2.2 της Διακήρυξης. 
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Άρθρο 8 

Υπεργολαβία 

Ο Ανάδοχος δεν απαλλάσσεται από τις συμβατικές του υποχρεώσεις και ευθύνες λόγω 

ανάθεσης της εκτέλεσης τμήματος/τμημάτων της σύμβασης σε υπεργολάβους. Η 

τήρηση των υποχρεώσεων της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016 από 

υπεργολάβους δεν αίρει την ευθύνη του κυρίου αναδόχου.  

 Κατά την υπογραφή της σύμβασης ο κύριος ανάδοχος υποχρεούται να αναφέρει στην 

αναθέτουσα αρχή το όνομα, τα στοιχεία επικοινωνίας και τους νόμιμους 

εκπροσώπους των υπεργολάβων του, οι οποίοι συμμετέχουν στην εκτέλεση αυτής, 

εφόσον είναι γνωστά τη συγκεκριμένη χρονική στιγμή.  Επιπλέον, υποχρεούται να 

γνωστοποιεί στην αναθέτουσα αρχή κάθε αλλαγή των πληροφοριών αυτών, κατά τη 

διάρκεια της σύμβασης, καθώς και τις απαιτούμενες πληροφορίες σχετικά με κάθε 

νέο υπεργολάβο, τον οποίο ο κύριος ανάδοχος χρησιμοποιεί εν συνεχεία στην εν λόγω 

σύμβαση, προσκομίζοντας τα σχετικά συμφωνητικά/δηλώσεις συνεργασίας.. Σε 

περίπτωση διακοπής της συνεργασίας του Αναδόχου με υπεργολάβο/ υπεργολάβους 

της σύμβασης, αυτός υποχρεούται σε άμεση γνωστοποίηση της διακοπής αυτής στην 

Αναθέτουσα Αρχή, οφείλει δε να διασφαλίσει την ομαλή εκτέλεση του τμήματος/ των 

τμημάτων της σύμβασης είτε από τον ίδιο, είτε από νέο υπεργολάβο τον οποίο θα 

γνωστοποιήσει στην αναθέτουσα αρχή κατά την ως άνω διαδικασία.  

 Η αναθέτουσα αρχή επαληθεύει τη συνδρομή των λόγων αποκλεισμού για τους 

υπεργολάβους, όπως αυτοί περιγράφονται στην παράγραφο 2.2.3 και με τα 

αποδεικτικά μέσα της παραγράφου 2.2.7.2 της παρούσας, εφόσον το(α) τμήμα(τα) της 

σύμβασης, το(α) οποίο(α) ο ανάδοχος προτίθεται να αναθέσει υπό μορφή 

υπεργολαβίας σε τρίτους, υπερβαίνουν σωρευτικά  το ποσοστό του τριάντα τοις εκατό 

(30%) της συνολικής αξίας της σύμβασης. Επιπλέον, προκειμένου να μην αθετούνται 

οι υποχρεώσεις της παρ. 2 του άρθρου 18 του ν. 4412/2016, δύναται να επαληθεύσει 

τους ως άνω λόγους και για τμήμα ή τμήματα της σύμβασης που υπολείπονται του ως 

άνω ποσοστού.  

Όταν από την ως άνω επαλήθευση προκύπτει ότι συντρέχουν λόγοι αποκλεισμού 

απαιτεί την αντικατάστασή του, κατά τα ειδικότερα αναφερόμενα στις παρ. 5 και 6 

του άρθρου 131 του ν. 4412/2016.  
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Άρθρο 9 

Τροποποίηση σύμβασης κατά τη διάρκειά της 

Η παρούσα σύμβαση μπορεί να τροποποιείται κατά τη διάρκειά της, χωρίς να 

απαιτείται νέα διαδικασία σύναψης σύμβασης, μόνο σύμφωνα με τους όρους και τις 

προϋποθέσεις του άρθρου 4.5 της Διακήρυξης. 

Τροποποίηση των όρων της παρούσας σύμβασης γίνεται μόνον με μεταγενέστερη 

γραπτή και ρητή συμφωνία των μερών και σύμφωνα με τα οριζόμενα στο άρθρο 132 

του ν.4412/2016. 

 

 

Άρθρο 10 
Ανωτέρα Βία 

 

Τα συμβαλλόμενα μέρη δεν ευθύνονται για τη μη εκπλήρωση των συμβατικών τους 

υποχρεώσεων, στο μέτρο που η αδυναμία εκπλήρωσης οφείλεται σε περιστατικά 

ανωτέρας βίας.  

Ο Ανάδοχος, επικαλούμενος υπαγωγή της αδυναμίας εκπλήρωσης υποχρεώσεών του 

σε γεγονός που εμπίπτει στην έννοια της ανωτέρας βίας, οφείλει να γνωστοποιήσει 

και επικαλεσθεί προς την Αναθέτουσα Αρχή τους σχετικούς λόγους και περιστατικά 

εντός αποσβεστικής προθεσμίας είκοσι (20) ημερών από τότε που συνέβησαν, 

προσκομίζοντας τα απαραίτητα αποδεικτικά στοιχεία. Η Αναθέτουσα Αρχή αποφασίζει 

μετά από γνωμοδότηση του αρμόδιου για αυτό οργάνου.  

Μόνο η έγγραφη αναγνώριση από την Αναθέτουσα Αρχή της ανώτερης βίας που 

επικαλείται ο Ανάδοχος τον απαλλάσσει από τις συνέπειες της εκπρόθεσμης ή μη 

κατάλληλα εκπλήρωσης της προμήθειας. 

 

 

 

Άρθρο 11 
Ολοκλήρωση συμβατικού αντικειμένου 

 

Η σύμβαση θεωρείται ότι έχει ολοκληρωθεί, όταν παραληφθούν οριστικά, ποσοτικά 

και ποιοτικά οι υπηρεσίες, όταν αποπληρωθεί το συμβατικό τίμημα και εκπληρωθούν 

και οι τυχόν λοιπές συμβατικές ή νόμιμες υποχρεώσεις και από τα δύο συμβαλλόμενα 

μέρη και αποδεσμευθούν οι σχετικές εγγυήσεις κατά τα προβλεπόμενα στη σύμβαση.  
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Άρθρο 12 
Δικαίωμα μονομερούς λύσης της σύμβασης 

 

Η Αναθέτουσα Αρχή μπορεί, με τις προϋποθέσεις που ορίζονται στο άρθρο 4.6 της 

Διακήρυξης, να καταγγείλει τη σύμβαση κατά τη διάρκεια της εκτέλεσής της. 

 

Άρθρο 13 
Εφαρμοστέο Δίκαιο – Επίλυση Διαφορών 

 

 Η παρούσα διέπεται από το Ελληνικό Δίκαιο και ειδικότερα α) από το θεσμικό 

πλαίσιο που αναφέρεται στο άρθρο 1.4. της Διακήρυξης και β) τη Διακήρυξη και τα 

Έγγραφα της Σύμβασης.   

 Ο Ανάδοχος μπορεί κατά των αποφάσεων της Αναθέτουσας Αρχής που επιβάλλουν σε 

βάρος του κυρώσεις, να ασκήσει τα δικαιώματα που του αναγνωρίζονται και υπό τις 

προϋποθέσεις και έννομες συνέπειες που ορίζονται στο άρθρο 5.3. της Διακήρυξης.  

 Κατά την εκτέλεση της σύμβασης, κάθε διαφορά που προκύπτει αναφορικά με την 

ερμηνεία, και/ή το κύρος και/ή  την εκτέλεση της παρούσας, ή εξ αφορμής της,  

επιλύονται σύμφωνα με το άρθρο 5.4. της Διακήρυξης.  

 

Άρθρο 14 

Ρήτρα εμπιστευτικότητας – εχεμύθειας 

Καθ΄ όλη τη διάρκεια της σύμβασης αλλά και μετά την λήξη ή λύση αυτής και 

για διάρκεια τουλάχιστον 5 ετών, ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρήσει εμπιστευτικές 

και να μην γνωστοποιήσει σε οποιονδήποτε τρίτο, οποιαδήποτε έγγραφα ή 

πληροφορίες που θα περιέλθουν εις γνώση του κατά την υλοποίηση της σύμβασης 

και την εκπλήρωση των υποχρεώσεων του. Επίσης υποχρεούται να μην 

γνωστοποιήσει μέρος ή το σύνολο της σύμβασης που θα εκτελέσει χωρίς την 

προηγούμενη έγγραφη άδεια του ΤΕΕ.  

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να διασφαλίσει ασφαλές πληροφορικό περιβάλλον 

ώστε ουδείς τρίτος προς το ΤΕΕ - υπερκείμενος ή υποκείμενος - αυτού να μπορεί να 

έχει πρόσβαση στο δίκτυο πληροφοριών του χωρίς την προηγούμενη δική του 

έγκριση. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να τηρεί εχεμύθεια ως προς τις εμπιστευτικές 

πληροφορίες και τα στοιχεία που σχετίζονται με τις δραστηριότητες του ΤΕΕ. Ως 

εμπιστευτικές πληροφορίες και στοιχεία νοούνται όσα δεν είναι γνωστά στους 

τρίτους, ακόμα και αν δεν έχουν χαρακτηρισθεί από το ΤΕΕ ως εμπιστευτικά. Η 
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τήρηση εμπιστευτικών πληροφοριών από το Συνεργάτη διέπεται από τις κείμενες 

διατάξεις και το νομοθετικό πλαίσιο και πρέπει να είναι εφάμιλλη της 

εμπιστευτικότητας που τηρεί ο Ανάδοχος για τον ίδιο και για τις δικές τους 

πληροφορίες εμπιστευτικού χαρακτήρα. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να αποφεύγει οποιαδήποτε εμπλοκή των 

συμφερόντων του με τα συμφέροντα του ΤΕΕ, να παραδώσει με τη λήξη της Σύμβασης 

όλα τα στοιχεία, έγγραφα κλπ. που έχει στην κατοχή του και αφορούν στο ΤΕΕ ή/και 

το Ελληνικό Δημόσιο και να τηρεί μια πλήρη σειρά των αρχείων και εγγράφων και του 

λοιπού υλικού που αφορά στην υλοποίηση των παρεχόμενων υπηρεσιών. Τα αρχεία 

αυτά πρέπει να είναι εύκολα διαχωρίσιμα από άλλα αρχεία του Συνεργάτη που δεν 

αφορούν το Έργο. 

Ο Ανάδοχος υποχρεούται να προστατεύει το απόρρητο και τα αρχεία που 

αφορούν σε προσωπικά δεδομένα ατόμων και που τυχόν έχει στην κατοχή του για την 

υλοποίηση της σύμβασης, ακόμη και μετά την ολοκλήρωση των παρεχόμενων 

υπηρεσιών, να επιτρέπει στο ΤΕΕ και στα άτομα που ορίζονται από αυτό να 

διενεργούν, κατόπιν έγγραφης αιτήσεως, ελέγχους των τηρούμενων αρχείων 

προκειμένου να αξιολογηθεί η δυνατότητα υλοποίησης και ολοκλήρωσης της 

σύμβασης με βάση τα αναφερόμενα σ αυτήν. 

Ο Ανάδοχος οφείλει να λάβει όλα τα αναγκαία μέτρα προκειμένου να 

διασφαλίσει ότι και οι εργαζόμενοι/συνεργάτες/υπεργολάβοι του γνωρίζουν και 

συμμορφώνονται με τις παραπάνω υποχρεώσεις. Τα συμβαλλόμενα μέρη συμφωνούν 

ότι σε περίπτωση υπαιτιότητας του Συνεργάτη στη μη τήρηση των παραπάνω 

υποχρεώσεων εχεμύθειας, ο Ανάδοχος θα καταβάλλει στο ΤΕΕ ποινική ρήτρα ίση με 

το ποσό της αμοιβής του από τη Σύμβαση. Επίσης, το ΤΕΕ διατηρεί το δικαίωμα να 

απαιτήσει από το Συνεργάτη την αποκατάσταση κάθε τυχόν περαιτέρω ζημίας.  

Ο Ανάδοχος αναλαμβάνει την υποχρέωση να τηρήσει ως άκρως εμπιστευτικά 

και να μη γνωστοποιήσει σε οποιοδήποτε τρίτο οποιαδήποτε δεδομένα, έγγραφα ή 

πληροφορίες που θα περιέλθουν σε γνώση της κατά την εκπλήρωση των 

υποχρεώσεών του. Ο Ανάδοχος υποχρεούται να λάβει όλα τα αναγκαία μέτρα 

προκειμένου να εξασφαλίσει ότι το σύνολο των εργαζομένων της γνωρίζουν και 

συμμορφώνονται προς τις υποχρεώσεις που προκύπτουν από το παρόν άρθρο και 

παράλληλα να εξασφαλίσει την διαφύλαξη και ασφάλεια των ανωτέρω πληροφοριών 

και στοιχείων και την παρεμπόδιση πρόσβασης μη εξουσιοδοτημένων τρίτων σε αυτά. 





ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ σελίδα 15 
 

Το ΤΕΕ δεσμεύεται να τηρεί εμπιστευτικά για δύο (2) έτη τα στοιχεία που τίθενται στη 

διάθεσή του από τον Ανάδοχο εάν αφορούν σε τεχνικά στοιχεία ή πληροφορίες και 

τεχνογνωσία ή δικαιώματα πνευματικής ιδιοκτησίας εφόσον αυτά φέρουν την ένδειξη 

«εμπιστευτικό έγγραφο». Σε καμία περίπτωση η εμπιστευτικότητα δεν δεσμεύει το 

ΤΕΕ προς τις αρχές του Ελληνικού Κράτους και της Ευρωπαϊκής Ένωσης.  

Η εμπιστευτικότητα αίρεται αυτοδικαίως σε περίπτωση εκκρεμούς δίκης, ένστασης, 

διαιτησίας, στο απολύτως αναγκαίο μέτρο και αποκλειστικά για χρήση της από τα 

μέρη, τους δικαστικούς παραστάτες καθώς και τους δικαστές της διαιτησίας. 

 

Άρθρο15 

Προστασία προσωπικών δεδομένων 

Συλλογή και εν γένει επεξεργασία πληροφοριών που συνιστούν προσωπικά δεδομένα 

θα διέπεται από το ενωσιακό και εθνικό ρυθμιστικό πλαίσιο περί προστασίας 

προσωπικών δεδομένων και συγκεκριμένα το Κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 (Γενικός 

Κανονισμός Προστασίας Δεδομένων), τη νομολογία του Δικαστηρίου της Ευρωπαϊκής 

Ένωσης, τον Εθνικό νόμο 4624/2019, καθώς και τις πράξεις (Αποφάσεις, Οδηγίες και 

Γνωμοδοτήσεις) του Ευρωπαϊκού Συμβουλίου Προστασίας Δεδομένων και της Αρχής 

Προστασίας Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα (ΑΠΔΠΧ). 

 

ΤΑ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΑ ΜΕΡΗ 

 

Για το ΤΕΕ 

Ο Πρόεδρος 

 

 

Γιώργος Ν. Στασινός 

 

Για τον  Ανάδοχο 

Η εξουσιοδοτημένη Υπάλληλος 

 

 

Ειρήνη Μυρωνάκη 
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ΠΑΡΑΡΤΗΜΑ 

Σύμβαση Προστασίας Δεδομένων 

ΤΜΗΜΑ I 

 

Ρήτρα 1 

Σκοπός και πεδίο εφαρμογής 

α) Οι παρούσες τυποποιημένες συμβατικές ρήτρες (στο εξής: ρήτρες) έχουν ως σκοπό 

να διασφαλίζουν τη συμμόρφωση με το άρθρο 28 παράγραφοι 3 και 4 του κανονισμού 

(EΕ) 2016/679 του Ευρωπαϊκού Κοινοβουλίου και του Συμβουλίου, της 27ης Απριλίου 

2016, για την προστασία των φυσικών προσώπων έναντι της επεξεργασίας των 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα και για την ελεύθερη κυκλοφορία των δεδομένων 

αυτών και την κατάργηση της οδηγίας 95/46/ΕΚ (Γενικός Κανονισμός Προστασίας 

Δεδομένων). 

β) Οι υπεύθυνοι επεξεργασίας και οι εκτελούντες την επεξεργασία που 

απαριθμούνται στο προσάρτημα Ι συμφώνησαν τις παρούσες ρήτρες προκειμένου να 

διασφαλίζεται η συμμόρφωση με το άρθρο 28 παράγραφοι 3 και 4 του κανονισμού 

(ΕΕ) 2016/679. 

γ) Οι παρούσες ρήτρες εφαρμόζονται στην επεξεργασία δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα όπως καθορίζεται στο προσάρτημα ΙΙ.  

δ) Τα προσαρτήματα Ι έως ΙV είναι αναπόσπαστο μέρος των ρητρών. 

ε) Οι παρούσες ρήτρες δεν θίγουν τις υποχρεώσεις στις οποίες υπόκειται ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας δυνάμει του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

στ) Οι παρούσες ρήτρες δεν διασφαλίζουν από μόνες τους τη συμμόρφωση με τις 

υποχρεώσεις που σχετίζονται με τις διεθνείς διαβιβάσεις σύμφωνα με το κεφάλαιο V 

του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

 

Ρήτρα 2 

Αμετάβλητος χαρακτήρας των ρητρών 

α) Τα μέρη δεσμεύονται να μην τροποποιούν τις ρήτρες παρά μόνο για να 

προσθέσουν ή να επικαιροποιήσουν πληροφορίες στα προσαρτήματα. 

β) Η δέσμευση αυτή δεν εμποδίζει τα μέρη να ενσωματώνουν τις τυποποιημένες 

συμβατικές ρήτρες που ορίζονται στις παρούσες ρήτρες σε ευρύτερη σύμβαση ούτε 

να προσθέτουν άλλες ρήτρες ή πρόσθετες εγγυήσεις, υπό τον όρο ότι αυτές δεν 

αντιφάσκουν, άμεσα ή έμμεσα, προς τις ρήτρες ούτε θίγουν τα θεμελιώδη δικαιώματα 

ή τις ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων. 

 

Ρήτρα 3 

Ερμηνεία 

α) Όπου στις παρούσες ρήτρες χρησιμοποιούνται όροι που ορίζονται στον κανονισμό 

(ΕΕ) 2016/679, οι εν λόγω όροι έχουν την ίδια έννοια με αυτή που έχουν στον οικείο 

κανονισμό. 

β) Η ανάγνωση και ερμηνεία των παρουσών ρητρών πραγματοποιούνται υπό το 

πρίσμα των διατάξεων του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 





ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ σελίδα 17 
 

γ) Οι παρούσες ρήτρες δεν ερμηνεύονται με τρόπο που αντιβαίνει προς τα δικαιώματα 

και τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στον κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 ή με τρόπο που 

θίγει τα θεμελιώδη δικαιώματα ή τις ελευθερίες των υποκειμένων των δεδομένων. 

 

Ρήτρα 4 

Ιεραρχία 

Σε περίπτωση αντίφασης μεταξύ των παρουσών ρητρών και των διατάξεων συναφών 

συμφωνιών μεταξύ των μερών οι οποίες ισχύουν κατά τον χρόνο που συμφωνούνται ή 

συνάπτονται οι παρούσες ρήτρες, οι παρούσες ρήτρες υπερισχύουν. 

 

Ρήτρα 5 

Ρήτρα σύνδεσης 

α) Οποιαδήποτε οντότητα που δεν είναι συμβαλλόμενο μέρος των παρουσών ρητρών 

μπορεί, με τη συγκατάθεση όλων των συμβαλλόμενων μερών, να προσχωρήσει στις 

παρούσες ρήτρες ανά πάσα στιγμή, ως υπεύθυνος επεξεργασίας ή ως εκτελών την 

επεξεργασία, συμπληρώνοντας τα παραρτήματα και υπογράφοντας το παράρτημα Ι. 

β) Αφού συμπληρωθούν και υπογραφούν τα παραρτήματα του στοιχείου α), η 

προσχωρούσα οντότητα λογίζεται ως συμβαλλόμενο μέρος των παρουσών ρητρών και 

έχει τα δικαιώματα και τις υποχρεώσεις υπευθύνου επεξεργασίας ή εκτελούντος την 

επεξεργασία, σύμφωνα με τον χαρακτηρισμό της στο παράρτημα Ι. 

γ) Η προσχωρούσα οντότητα δεν έχει δικαιώματα ή υποχρεώσεις που απορρέουν από 

τις παρούσες ρήτρες όσον αφορά το διάστημα πριν καταστεί συμβαλλόμενο μέρος. 

 

 

 

ΤΜΗΜΑ ΙΙ 

ΥΠΟΧΡΕΩΣΕΙΣ ΤΩΝ ΣΥΜΒΑΛΛΟΜΕΝΩΝ ΜΕΡΩΝ 

 

Ρήτρα 6 

Περιγραφή της επεξεργασίας 

Οι λεπτομέρειες των πράξεων επεξεργασίας, ιδίως οι κατηγορίες των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα και οι σκοποί της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα για λογαριασμό του υπευθύνου επεξεργασίας, καθορίζονται στο 

προσάρτημα ΙΙ. 

 

Ρήτρα 7 

Υποχρεώσεις των συμβαλλόμενων μερών 

7.1. Εντολές 

α) Ο εκτελών την επεξεργασία επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών του υπευθύνου επεξεργασίας, εκτός εάν 

υποχρεούται προς τούτο βάσει του δικαίου της Ένωσης ή του δικαίου του κράτους 

μέλους στο οποίο υπόκειται ο εκτελών την επεξεργασία. Στην περίπτωση αυτή, ο 

εκτελών την επεξεργασία ενημερώνει τον υπεύθυνο επεξεργασίας για την εν λόγω 

νομική απαίτηση πριν από την επεξεργασία, εκτός εάν το εν λόγω δίκαιο απαγορεύει 





ΤΕΧΝΙΚΟ ΕΠΙΜΕΛΗΤΗΡΙΟ ΕΛΛΑΔΑΣ σελίδα 18 
 

αυτού του είδους την ενημέρωση για σοβαρούς λόγους δημόσιου συμφέροντος. Ο 

υπεύθυνος επεξεργασίας μπορεί επίσης να δίνει μεταγενέστερες εντολές καθ’ όλη τη 

διάρκεια της επεξεργασίας των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Οι εν λόγω 

εντολές είναι πάντοτε έγγραφες. 

β) Ο εκτελών την επεξεργασία ενημερώνει αμέσως τον υπεύθυνο επεξεργασίας, εάν, 

κατά την άποψη του εκτελούντος της επεξεργασία, κάποια εντολή του υπευθύνου 

επεξεργασίας παραβιάζει τον κανονισμό (ΕΕ) 2016/679 ή ενωσιακές ή εθνικές 

διατάξεις περί προστασίας δεδομένων. 

 

7.2. Περιορισμός του σκοπού 

Ο εκτελών την επεξεργασία επεξεργάζεται τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα μόνο 

για τον συγκεκριμένο σκοπό ή σκοπούς της επεξεργασίας που ορίζονται στο 

προσάρτημα ΙΙ, εκτός αν λάβει περαιτέρω εντολές από τον υπεύθυνο επεξεργασίας. 

 

7.3. Διάρκεια της επεξεργασίας δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

Η επεξεργασία από τον εκτελούντα την επεξεργασία πραγματοποιείται μόνο για το 

χρονικό διάστημα που καθορίζεται στο προσάρτημα ΙΙ. 

 

7.4. Ασφάλεια της επεξεργασίας 

α) Ο εκτελών την επεξεργασία εφαρμόζει τουλάχιστον τα τεχνικά και οργανωτικά 

μέτρα που καθορίζονται στο προσάρτημα III προκειμένου να διασφαλίζει την 

ασφάλεια των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Στο πλαίσιο αυτό 

συμπεριλαμβάνεται η προστασία των δεδομένων από παραβίαση της ασφάλειας που 

οδηγεί σε τυχαία ή παράνομη καταστροφή, απώλεια, μεταβολή, άνευ αδείας 

κοινολόγηση ή προσπέλαση δεδομένων (στο εξής: παραβίαση δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα). Κατά την αξιολόγηση του κατάλληλου επιπέδου ασφάλειας, 

τα συμβαλλόμενα μέρη λαμβάνουν δεόντως υπόψη τις τελευταίες εξελίξεις, το κόστος 

εφαρμογής, τη φύση, το πεδίο εφαρμογής, το πλαίσιο και τους σκοπούς της 

επεξεργασίας, καθώς και τους κινδύνους που συντρέχουν για τα υποκείμενα των 

δεδομένων. 

β) Ο εκτελών την επεξεργασία παρέχει σε μέλη του προσωπικού του πρόσβαση στα 

δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία μόνο στο μέτρο 

που είναι απολύτως αναγκαίο για την εκτέλεση, τη διαχείριση και την παρακολούθηση 

της σύμβασης. Ο εκτελών την επεξεργασία διασφαλίζει ότι τα πρόσωπα που είναι 

εξουσιοδοτημένα να επεξεργάζονται τα λαμβανόμενα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα έχουν αναλάβει δέσμευση τήρησης εμπιστευτικότητας ή υπόκεινται σε 

δέουσα κανονιστική υποχρέωση τήρησης εμπιστευτικότητας. 

 

7.5. Ευαίσθητα δεδομένα 

Αν η επεξεργασία περιλαμβάνει δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που 

αποκαλύπτουν τη φυλετική ή εθνοτική καταγωγή, τα πολιτικά φρονήματα, τις 

θρησκευτικές ή φιλοσοφικές πεποιθήσεις ή τη συμμετοχή σε συνδικαλιστική 

οργάνωση, γενετικά δεδομένα ή βιομετρικά δεδομένα με σκοπό την αδιαμφισβήτητη 

ταυτοποίηση προσώπου, δεδομένα που αφορούν την υγεία ή τη σεξουαλική ζωή ή τον 
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γενετήσιο προσανατολισμό φυσικού προσώπου, ή δεδομένα που αφορούν ποινικές 

καταδίκες και αδικήματα (στο εξής: ευαίσθητα δεδομένα), ο εκτελών την επεξεργασία 

εφαρμόζει ειδικούς περιορισμούς και/ή πρόσθετες εγγυήσεις. 

 

7.6. Τεκμηρίωση και συμμόρφωση 

α) Τα συμβαλλόμενα μέρη είναι σε θέση να αποδείξουν τη συμμόρφωσή τους με τις 

παρούσες ρήτρες. 

β) Ο εκτελών την επεξεργασία ανταποκρίνεται άμεσα και επαρκώς σε όλα τα αιτήματα 

πληροφοριών του υπευθύνου επεξεργασίας σχετικά με την επεξεργασία δεδομένων 

σύμφωνα με τις παρούσες ρήτρες. 

γ) Ο εκτελών την επεξεργασία θέτει στη διάθεση του υπευθύνου επεξεργασίας κάθε 

απαραίτητη πληροφορία προς απόδειξη της συμμόρφωσης προς τις υποχρεώσεις που 

καθορίζονται στις παρούσες ρήτρες και απορρέουν απευθείας από τον κανονισμό (ΕΕ) 

2016/679. Επιπλέον, κατόπιν αιτήματος του υπευθύνου επεξεργασίας, ο εκτελών την 

επεξεργασία επιτρέπει και διευκολύνει ελέγχους των δραστηριοτήτων επεξεργασίας 

που καλύπτονται από τις παρούσες ρήτρες, σε εύλογα τακτά χρονικά διαστήματα ή αν 

υπάρχουν ενδείξεις μη συμμόρφωσης. Όταν αποφασίζει για επανεξέταση ή έλεγχο, ο 

υπεύθυνος επεξεργασίας μπορεί να λαμβάνει υπόψη σχετικές πιστοποιήσεις του 

εκτελούντος την επεξεργασία. 

δ) Ο υπεύθυνος επεξεργασίας μπορεί να επιλέγει να διενεργήσει τον έλεγχο ο ίδιος ή 

να τον αναθέσει σε ανεξάρτητο ελεγκτή. Οι έλεγχοι είναι δυνατόν να περιλαμβάνουν 

και επιθεωρήσεις στους χώρους ή τις φυσικές εγκαταστάσεις του εκτελούντος την 

επεξεργασία, ενώ, όταν ενδείκνυται, διενεργούνται έπειτα από εύλογη προθεσμία 

προειδοποίησης. 

ε) Τα συμβαλλόμενα μέρη θέτουν τις πληροφορίες που αναφέρονται στην παρούσα 

ρήτρα, συμπεριλαμβανομένων των αποτελεσμάτων τυχόν ελέγχων, στη διάθεση της 

αρμόδιας εποπτικής αρχής (ΑΠΔΠΧ), κατόπιν σχετικού αιτήματός της. 

 

7.7. Χρήση υπεργολάβων επεξεργασίας 

Ο εκτελών την επεξεργασία δεν αναθέτει σε υπεργολάβο επεξεργασίας καμία από τις 

πράξεις επεξεργασίας που εκτελεί για λογαριασμό του υπευθύνου επεξεργασίας 

σύμφωνα με τις παρούσες ρήτρες, χωρίς την προηγούμενη ειδική γραπτή άδεια του 

υπευθύνου επεξεργασίας. Ο εκτελών την επεξεργασία υποβάλλει το αίτημα για ειδική 

άδεια τουλάχιστον έναν μήνα πριν από την πρόσληψη του οικείου υπεργολάβου 

επεξεργασίας, μαζί με τις πληροφορίες που απαιτούνται προκειμένου να μπορεί ο 

υπεύθυνος επεξεργασίας να αποφασίσει για τη χορήγηση της άδειας. Στο 

προσάρτημα IV περιλαμβάνεται κατάλογος των υπεργολάβων επεξεργασίας που 

έχουν λάβει άδεια από τον υπεύθυνο επεξεργασίας.  

 

7.8. Διεθνείς διαβιβάσεις 

α) Κάθε διαβίβαση δεδομένων σε τρίτη χώρα ή διεθνή οργανισμό από τον εκτελούντα 

την επεξεργασία πραγματοποιείται μόνο βάσει καταγεγραμμένων εντολών του 

υπευθύνου επεξεργασίας ή προκειμένου να εκπληρωθεί ειδική απαίτηση του δικαίου 
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της Ένωσης ή του κράτους μέλους στο οποίο υπόκειται ο εκτελών την επεξεργασία και 

εκτελείται σύμφωνα με τους όρους του κεφαλαίου V του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679. 

β) Ο υπεύθυνος επεξεργασίας συμφωνεί ότι στις περιπτώσεις που ο εκτελών την 

επεξεργασία προσλαμβάνει υπεργολάβο επεξεργασίας σύμφωνα με τη ρήτρα 7.7 για 

την εκτέλεση συγκεκριμένων δραστηριοτήτων επεξεργασίας (για λογαριασμό του 

υπευθύνου επεξεργασίας) και οι εν λόγω δραστηριότητες επεξεργασίας 

περιλαμβάνουν τη διαβίβαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα κατά την έννοια του 

κεφαλαίου V του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, ο εκτελών την επεξεργασία και ο 

υπεργολάβος επεξεργασίας μπορούν να διασφαλίζουν τη συμμόρφωση με το 

κεφάλαιο V του κανονισμού (EΕ) 2016/679 μέσω της χρήσης τυποποιημένων 

συμβατικών ρητρών που έχει εκδώσει η Επιτροπή σύμφωνα με το άρθρο 46 

παράγραφος 2 του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, υπό τον όρο ότι πληρούνται οι 

προϋποθέσεις για τη χρήση των εν λόγω τυποποιημένων συμβατικών ρητρών. 

 

Ρήτρα 8 

Συνδρομή στον υπεύθυνο επεξεργασίας 

α) Ο εκτελών την επεξεργασία ενημερώνει αμέσως τον υπεύθυνο επεξεργασίας για 

κάθε αίτημα που έχει λάβει από υποκείμενο των δεδομένων. Δεν απαντά ο ίδιος στο 

αίτημα, εκτός αν λάβει σχετική εξουσιοδότηση από τον υπεύθυνο επεξεργασίας. 

β) Ο εκτελών την επεξεργασία βοηθά τον υπεύθυνο επεξεργασίας στην εκπλήρωση 

της υποχρέωσής του να απαντά στα αιτήματα των υποκειμένων των δεδομένων για 

άσκηση των δικαιωμάτων τους, λαμβανομένης υπόψη της φύσης της επεξεργασίας. 

Κατά την εκπλήρωση των υποχρεώσεών του σύμφωνα με τα στοιχεία α) και β), ο 

εκτελών την επεξεργασία συμμορφώνεται με τις εντολές του υπευθύνου 

επεξεργασίας. 

γ) Επιπρόσθετα στην υποχρέωση του εκτελούντος την επεξεργασία να βοηθά τον 

υπεύθυνο επεξεργασίας σύμφωνα με τη ρήτρα 8 στοιχείο β), ο εκτελών την 

επεξεργασία βοηθά επίσης τον υπεύθυνο επεξεργασίας στη διασφάλιση της 

συμμόρφωσης προς τις παρακάτω υποχρεώσεις, λαμβανομένων υπόψη της φύσης της 

επεξεργασίας δεδομένων και των πληροφοριών που διαθέτει ο εκτελών την 

επεξεργασία: 

1) την υποχρέωση να διενεργεί εκτίμηση του αντικτύπου των σχεδιαζόμενων 

πράξεων επεξεργασίας στην προστασία των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα (εκτίμηση αντικτύπου σχετικά με την προστασία δεδομένων), όταν 

ένα είδος επεξεργασίας ενδέχεται να επιφέρει υψηλό κίνδυνο για τα 

δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων· 

2) την υποχρέωση να ζητεί τη γνώμη της/των αρμόδιας/-ων εποπτικής/-ών 

αρχής/-ών πριν από την επεξεργασία, όταν μια εκτίμηση αντικτύπου σχετικά 

με την προστασία δεδομένων υποδεικνύει ότι η επεξεργασία θα προκαλούσε 

υψηλό κίνδυνο ελλείψει μέτρων μετριασμού του κινδύνου από τον υπεύθυνο 

επεξεργασίας· 

3) την υποχρέωση να διασφαλίζει ότι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα είναι 

ακριβή και επικαιροποιημένα, ενημερώνοντας χωρίς καθυστέρηση τον 
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υπεύθυνο επεξεργασίας σε περίπτωση που ο εκτελών την επεξεργασία 

αντιληφθεί ότι τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα που επεξεργάζεται είναι 

ανακριβή ή παρωχημένα· 

4) τις υποχρεώσεις που προβλέπονται στο άρθρο 32 του κανονισμού (ΕΕ) 

2016/679. 

δ) Τα συμβαλλόμενα μέρη καθορίζουν στο προσάρτημα ΙΙΙ τα κατάλληλα τεχνικά και 

οργανωτικά μέτρα με τα οποία ο εκτελών την επεξεργασία υποχρεούται να βοηθά τον 

υπεύθυνο επεξεργασίας για την εφαρμογή της παρούσας ρήτρας, καθώς και το πεδίο 

εφαρμογής και την έκταση της απαιτούμενης βοήθειας. 

 

Ρήτρα 9 

Γνωστοποίηση παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

 

8.1. Παραβίαση δεδομένων που αφορά δεδομένα που επεξεργάζεται ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας 

Σε περίπτωση παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, ο εκτελών την 

επεξεργασία συνεργάζεται με τον υπεύθυνο επεξεργασίας και τον βοηθά να 

συμμορφωθεί προς τις υποχρεώσεις του που απορρέουν από τα άρθρα 33 και 34 του 

κανονισμού (ΕΕ) 2016/679 λαμβανομένων υπόψη της φύσης της επεξεργασίας και των 

πληροφοριών που διαθέτει ο εκτελών την επεξεργασία. 

 

Σε περίπτωση παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που αφορά δεδομένα 

που επεξεργάζεται ο υπεύθυνος επεξεργασίας, ο εκτελών την επεξεργασία βοηθά τον 

υπεύθυνο επεξεργασίας: 

α) να γνωστοποιήσει την παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα στην/στις 

αρμόδια/-ες εποπτική/-ές αρχή/-ές, αμελλητί από τη στιγμή που ο υπεύθυνος 

επεξεργασίας απέκτησε γνώση του γεγονότος, κατά περίπτωση/(εκτός αν η 

παραβίαση δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα δεν ενδέχεται να προκαλέσει κίνδυνο 

για τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων)· 

β) να συγκεντρώσει τις παρακάτω πληροφορίες, οι οποίες, σύμφωνα με το άρθρο 33 

παράγραφος 3 του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, αναφέρονται στη γνωστοποίηση του 

υπευθύνου επεξεργασίας και πρέπει να περιλαμβάνουν κατ’ ελάχιστο: 

1) τη φύση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, συμπεριλαμβανομένων, όπου 

είναι δυνατό, των κατηγοριών και του κατά προσέγγιση αριθμού των 

επηρεαζόμενων υποκειμένων των δεδομένων, καθώς και των κατηγοριών και του 

κατά προσέγγιση αριθμού των επηρεαζόμενων αρχείων δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα· 

2) τις ενδεχόμενες συνέπειες της παραβίασης των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα· 

3) τα ληφθέντα ή τα προτεινόμενα προς λήψη μέτρα από τον υπεύθυνο 

επεξεργασίας για την αντιμετώπιση της παραβίασης των δεδομένων προσωπικού 

χαρακτήρα, καθώς και, όπου ενδείκνυται, μέτρα για την άμβλυνση ενδεχόμενων 
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δυσμενών συνεπειών της. 

Όταν και στον βαθμό που δεν είναι δυνατόν να παρασχεθούν όλες αυτές οι 

πληροφορίες ταυτόχρονα, στην αρχική γνωστοποίηση περιλαμβάνονται οι 

πληροφορίες που είναι διαθέσιμες τη δεδομένη στιγμή, ενώ πρόσθετες πληροφορίες 

παρέχονται σε μεταγενέστερο χρόνο και χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση μόλις 

καταστούν διαθέσιμες. 

γ) να συμμορφωθεί, σύμφωνα με το άρθρο 34 του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, με την 

υποχρέωση να ανακοινώνει αμελλητί στο υποκείμενο των δεδομένων την παραβίαση 

δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα, όταν αυτή ενδέχεται να θέσει σε υψηλό κίνδυνο 

τα δικαιώματα και τις ελευθερίες των φυσικών προσώπων. 

 

8.2. Παραβίαση δεδομένων που αφορά δεδομένα που επεξεργάζεται ο εκτελών την 

επεξεργασία 

Σε περίπτωση παραβίασης δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που αφορά δεδομένα 

που επεξεργάζεται ο εκτελών την επεξεργασία, ο εκτελών την επεξεργασία 

ενημερώνει τον υπεύθυνο επεξεργασίας χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση από τη 

στιγμή που αποκτά γνώση της παραβίασης. Η εν λόγω γνωστοποίηση περιλαμβάνει 

κατ’ ελάχιστο: 

1. περιγραφή της φύσης της παραβίασης (συμπεριλαμβανομένων, όπου είναι 

δυνατόν, των κατηγοριών και του κατά προσέγγιση αριθμού των 

επηρεαζόμενων υποκειμένων των δεδομένων και αρχείων δεδομένων)· 

2. τα στοιχεία του σημείου επικοινωνίας από το οποίο μπορούν να ληφθούν 

περισσότερες πληροφορίες σχετικά με την παραβίαση των δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα· 

3. τις ενδεχόμενες συνέπειες και τα ληφθέντα ή προτεινόμενα προς λήψη μέτρα 

για την αντιμετώπιση της παραβίασης, καθώς και, όπου ενδείκνυται, μέτρα 

για την άμβλυνση ενδεχόμενων δυσμενών συνεπειών της. 

Όταν και στον βαθμό που δεν είναι δυνατόν να παρασχεθούν όλες αυτές οι 

πληροφορίες ταυτόχρονα, στην αρχική γνωστοποίηση περιλαμβάνονται οι 

πληροφορίες που είναι διαθέσιμες τη δεδομένη στιγμή, ενώ πρόσθετες πληροφορίες 

παρέχονται σε μεταγενέστερο χρόνο και χωρίς αδικαιολόγητη καθυστέρηση μόλις 

καταστούν διαθέσιμες. 

Τα συμβαλλόμενα μέρη καθορίζουν στο προσάρτημα ΙΙΙ όλα τα άλλα στοιχεία που 

πρέπει να παρέχονται από τον εκτελούντα την επεξεργασία κατά την παροχή βοήθειας 

στον υπεύθυνο επεξεργασίας για τη συμμόρφωση προς τις υποχρεώσεις του 

υπευθύνου επεξεργασίας σύμφωνα με τα άρθρα 33 και 34 του κανονισμού (ΕΕ) 

2016/679. 
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ΤΜΗΜΑ III 

ΤΕΛΙΚΕΣ ΔΙΑΤΑΞΕΙΣ 

Ρήτρα 10 

Μη συμμόρφωση με τις ρήτρες και καταγγελία 

1. Με την επιφύλαξη των διατάξεων του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679, σε περίπτωση 

που ο εκτελών την επεξεργασία παραβιάζει τις υποχρεώσεις του σύμφωνα με τις 

παρούσες ρήτρες, ο υπεύθυνος επεξεργασίας μπορεί να δώσει εντολή στον 

εκτελούντα την επεξεργασία να αναστείλει την επεξεργασία δεδομένων 

προσωπικού χαρακτήρα έως ότου ο τελευταίος συμμορφωθεί με τις παρούσες 

ρήτρες ή καταγγελθεί η σύμβαση. Ο εκτελών την επεξεργασία ενημερώνει 

αμέσως τον υπεύθυνο επεξεργασίας σε περίπτωση που αδυνατεί να 

συμμορφωθεί με τις παρούσες ρήτρες, για οποιονδήποτε λόγο. 

2. Ο υπεύθυνος επεξεργασίας έχει δικαίωμα να καταγγείλει τη σύμβαση στον 

βαθμό που αφορά την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

σύμφωνα με τις παρούσες ρήτρες, αν: 

1) η επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα από τον εκτελούντα την 

επεξεργασία ανεστάλη από τον υπεύθυνο επεξεργασίας σύμφωνα με το 

στοιχείο α) και η συμμόρφωση με τις παρούσες ρήτρες δεν αποκαταστάθηκε 

εντός εύλογου χρονικού διαστήματος και, σε κάθε περίπτωση, εντός ενός 

μηνός από την ημερομηνία της αναστολής. 

2) ο εκτελών την επεξεργασία παραβιάζει ουσιωδώς ή με τρόπο διαρκή τις 

παρούσες ρήτρες ή τις υποχρεώσεις του βάσει του κανονισμού (ΕΕ) 2016/679.  

3) ο εκτελών την επεξεργασία δεν συμμορφώνεται με δεσμευτική απόφαση 

αρμόδιου δικαστηρίου ή της/των αρμόδιας/-ων εποπτικής/-ών αρχής/-ών 

όσον αφορά τις υποχρεώσεις του σύμφωνα με τις παρούσες ρήτρες ή τον 

κανονισμό (ΕΕ) 2016/679. 

3. Ο εκτελών την επεξεργασία έχει δικαίωμα να καταγγείλει τη σύμβαση στον 

βαθμό που αφορά την επεξεργασία δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα 

σύμφωνα με τις παρούσες ρήτρες αν, παρόλο που έχει ενημερώσει τον υπεύθυνο 

επεξεργασίας ότι οι εντολές του παραβιάζουν εφαρμοστέες νομικές απαιτήσεις 

σύμφωνα με τη ρήτρα 7.1 στοιχείο β), ο υπεύθυνος επεξεργασίας εμμένει στη 

συμμόρφωση με τις εν λόγω εντολές. 

4. Μετά την καταγγελία της σύμβασης, ο εκτελών την επεξεργασία, κατ’ επιλογή του 

υπευθύνου επεξεργασίας, διαγράφει όλα τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

που επεξεργάζεται για λογαριασμό του υπευθύνου επεξεργασίας και πιστοποιεί 

στον υπεύθυνο επεξεργασίας ότι το έχει πράξει ή επιστρέφει όλα τα δεδομένα 

προσωπικού χαρακτήρα στον υπεύθυνο επεξεργασίας και διαγράφει τα 

υφιστάμενα αντίγραφα, εκτός αν το δίκαιο της Ένωσης ή του κράτους μέλους 

απαιτεί την αποθήκευση των δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα. Έως τη 

διαγραφή ή την επιστροφή των δεδομένων, ο εκτελών την επεξεργασία συνεχίζει 

να διασφαλίζει τη συμμόρφωση με τις παρούσες ρήτρες. 
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ Ι 

 

Κατάλογος συμβαλλόμενων μερών 

Υπεύθυνος επεξεργασίας: Τεχνικό Επιμελητήριο Ελλάδας (T.E.E.) που εδρεύει στον 

Δήμο Αθηναίων επί της οδού Νίκης, αρ. 4, T.K. 105 63, με Α.Φ.Μ. 090002260, 

υπαγόμενο στη ΔΟΥ Δ΄ Αθηνών, και εκπροσωπείται νόμιμα από τον Πρόεδρό του 

Γιώργο Ν. Στασινό. 

Υπογραφή και ημερομηνία προσχώρησης: Η ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης 

 

Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων : 

Όνομα: Νικόλας Κανελλόπουλος – Χαρά Ζέρβα & Συνεργάτες Δικηγορική Εταιρεία  

Διεύθυνση: Ομήρου 34, Αθήνα, Τ.Κ. 106 72 

Όνομα, θέση και στοιχεία επικοινωνίας του υπευθύνου επικοινωνίας: Στέργιος 

Κωνσταντίνου, dpo@central.tee.gr 

 

Εκτελών την επεξεργασία: CITYZEN ΣΥΣΤΗΜΑΤΑ ΣΤΑΘΜΕΥΣΗΣ Α.Ε.», με διακριτικό 

τίτλο «CITYZEN PARKING & SERVICES», με ΑΦΜ 099875468, υπαγόμενη στη ΔΟΥ ΦΑΕ 

ΑΘΗΝΩΝ, που εδρεύει στην Κηφισιά επί της οδού Λ. Κηφισίας 294 & Τζούνα 1, Τ.Κ 

14563 και εκπροσωπούμενη για την υπογραφή της παρούσας σύμβασης από την  

Ειρήνη Μυρωνάκη του Δημητρίου 

Υπεύθυνος Προστασίας Δεδομένων  

Όνομα: Κωνσταντίνος Κακαβούλης  

Διεύθυνση: Λεωφόρος Κηφισίας 294 & Τζούνα 1 

email privacy@cityzen.com.gr 

Υπογραφή και ημερομηνία προσχώρησης: Η ημερομηνία υπογραφής της σύμβασης 
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ II 

 

Περιγραφή της επεξεργασίας 

Κατηγορίες υποκειμένων δεδομένων των οποίων τα δεδομένα προσωπικού 

χαρακτήρα υποβάλλονται σε επεξεργασία: 

Κάθε φυσικό πρόσωπο που προσέρχεται στον χώρο στάθμευσης του ΤΕΕ 

καταγράφεται από το κύκλωμα καμερών του χώρου επί 24ώρου βάσεως. 

 

Κατηγορίες δεδομένων προσωπικού χαρακτήρα που υποβάλλονται σε επεξεργασία: 

Στοιχεία ταυτοποίησης (ονοματεπώνυμο), 

Δεδομένα εικόνας 

Αριθμοί Κυκλοφορίας, 

Στοιχεία επικοινωνίας (τηλέφωνο) 

 

Ευαίσθητα δεδομένα που υποβάλλονται σε επεξεργασία (αν συντρέχει τέτοια 

περίπτωση) και περιορισμοί ή εγγυήσεις που εφαρμόζονται ώστε να λαμβάνονται 

πλήρως υπόψη η φύση των δεδομένων και οι υφιστάμενοι κίνδυνοι, όπως, για 

παράδειγμα, αυστηρός περιορισμός του σκοπού, περιορισμοί στην πρόσβαση 

(συμπεριλαμβανομένης της πρόσβασης αποκλειστικά από προσωπικό που έχει 

λάβει εξειδικευμένη κατάρτιση), τήρηση αρχείου πρόσβασης στα δεδομένα, 

περιορισμοί στις περαιτέρω διαβιβάσεις ή πρόσθετα μέτρα ασφάλειας: 

Δε συντρέχει επεξεργασία ευαίσθητων δεδομένων 

 

Φύση της επεξεργασίας 

Σκοπός/-οί για τον οποίο ή τους οποίους τα δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα 

υποβάλλονται σε επεξεργασία για λογαριασμό του υπευθύνου επεξεργασίας 

Η εκτέλεση του άρθρου 1 της Σύμβασης 

 

Διάρκεια της επεξεργασίας 

Το προβλεπόμενο διάστημα στο άρθρο 3 της Σύμβασης. 
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ΠΡΟΣΑΡΤΗΜΑ III 

 

Τεχνικά και οργανωτικά μέτρα, συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών και 

οργανωτικών μέτρων για τη διασφάλιση της ασφάλειας των δεδομένων 

 

Τηρώντας την υποχρέωσή του σύμφωνα με το άρθρο 7.3 του παρόντος 

Παραρτήματος, ο Εκτελών την Επεξεργασία εφαρμόζει τα ακόλουθα μέτρα ασφαλείας 

ως προς την επεξεργασία των προσωπικών δεδομένων 

 

Α. Ψευδωνυμοποίηση και Κρυπτογράφηση Δεδομένων Προσωπικού Χαρακτήρα 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία διαχωρίζει τα προσωπικά δεδομένα, που αποθηκεύονται 

ηλεκτρονικά, από τα επεξεργασμένα Δεδομένα, έτσι ώστε να μην είναι δυνατή η 

σύνδεση τους με ταυτοποιημένα ή ταυτοποιήσιμα φυσικά πρόσωπα χωρίς πρόσθετες 

πληροφορίες που αποθηκεύονται ξεχωριστά και με ασφάλεια. Ο Εκτελών την 

Επεξεργασία κρυπτογραφεί τα προσωπικά δεδομένα με συμμετρικά και ασύμμετρα 

κλειδιά. 

 

Β. Έλεγχος Πρόσβασης: 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εφαρμόζει μέτρα ελέγχου πρόσβασης προκειμένου να 

επιτυγχάνεται η διαχείριση της ηλεκτρονικής πρόσβασης σε προσωπικά δεδομένα με 

βάση το ρόλο του χρήστη και διαφορικά επίπεδα πρόσβασης.  

Γ. Πολιτικές και Διαδικασίες- Πιστοποιήσεις:  

Υιοθέτηση Πολιτικών και Διαδικασιών για την ασφαλή επεξεργασία προσωπικών 

δεδομένων και συνεχής παρακολούθηση της συμμόρφωσης του προσωπικού με 

αυτές.  Υιοθέτηση και εφαρμογή διαδικασιών ελέγχου και αξιολόγησης κινδύνων. 

Πιστοποιήσεις ασφαλείας. 

Δ. Μέτρα που αφορούν στο Προσωπικό 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία εκδίδει γραπτές οδηγίες εργασίας και εκπαιδεύει τακτικά 

το προσωπικό που έχει πρόσβαση σε δεδομένα προσωπικού χαρακτήρα για να 

διασφαλίσει ότι τα Δεδομένα Προσωπικού Χαρακτήρα θα υποστούν επεξεργασία 

μόνο σύμφωνα με το νόμο, το παρόν Παράτημα και τις σχετικές οδηγίες του 
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Υπευθύνου Επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένων των τεχνικών και οργανωτικών 

μέτρων που περιγράφονται στο παρόν. 

Ε. Διακριτή αποθήκευση προσωπικών δεδομένων 

Ο Εκτελών την Επεξεργασία αποθηκεύει τα προσωπικά δεδομένα που τίθενται σε 

επεξεργασία για λογαριασμό του Υπευθύνου Επεξεργασίας διακριτά από τα 

προσωπικά δεδομένα που τίθενται σε επεξεργασία για άλλους Υπευθύνους 

Επεξεργασίας, συμπεριλαμβανομένου του ιδίου όταν λειτουργεί ως Υπεύθυνος 

Επεξεργασίας. Ο Εκτελών την Επεξεργασία διατηρεί το δικαίωμα να αναθεωρήσει τα 

μέτρα ασφαλείας που ορίζονται στο παρόν Προσάρτημα 2 οποιαδήποτε στιγμή, αρκεί 

οι αναθεωρήσεις αυτές να μην μειώνουν ή να αποδυναμώνουν την προστασία που 

παρέχεται για τα προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζεται ο Εκτελών την Επεξεργασία 

κατά τη διάρκεια της παροχής των Υπηρεσιών στον Υπεύθυνο Επεξεργασίας και να 

ενημερώνεται για τις αλλαγές ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας, ο οποίος δύναται να 

υποβάλει αιτιολογημένες ενστάσεις, ιδίως εάν μειώνεται η ασφάλεια για τα 

προσωπικά δεδομένα που επεξεργάζεται ο Υπεύθυνος Επεξεργασίας.  

 




